
  

  

 

 

 

 

RELAZIONE ANNUALE 2012 

L’ATTIVITA’ SVOLTA DAL COMITATO REGIONALE 

PER LE COMUNICAZIONI  VALLE D’AOSTA  

 

 

 

 

 

 
Febbraio 2013

 

 



 

2 

 

  COMPOSIZIONE DEL COMITATO 

  STRUTTURA OPERATIVA DI SUPPORTO 

INDICE 

Premessa p. 5 

CAPITOLO 1: Funzioni proprie p. 11 

CAPITOLO 2: Il monitoraggio delle programmazioni radiotelevisive p.  18 

CAPITOLO 3:  Il tentativo di conciliazione nelle controversie tra gestori di servizi di 

telecomunicazioni ed utenti in Valle d’Aosta – Rapporto 2012 p. 27 

CAPITOLO 4: Seminari di studio sulla risoluzione delle controversie tra utenti e gestori di 

servizi di telecomunicazione – Seconda Edizione – Aosta 8/9 ottobre 2012 p. 45 

CAPITOLO 5:  Altre attività delegate p.  50 

CAPITOLO 6:  La par condicio p.  51 

CAPITOLO 7:  Relazioni istituzionali p. 53 

CAPITOLO 8: Cronologia riunioni 2012 p. 56 

CAPITOLO 9: Conclusioni p. 61 

CAPITOLO 10: : Legge regionale 4 settembre 2001, n. 26 – Testo vigente p. 62 

 



 

3 

 

 

 

 

Presidente: 

Manuela GHILLINO 

 

Componenti: 

Daniele AMEDEO 

Massimo BOCCARELLA 

Renato PATACCHINI 

Carmine SCIULLI 

 

 

 

SSTTRRUUTTTTUURRAA  OOPPEERRAATTIIVVAA  CCOORREECCOOMM  

 

Responsabile/Conciliatore: 

Francesco CIAVATTONE 

 

Sportello Conciliazioni: 

Veronica TREVISAN – Responsabile istruttoria/Conciliatore 

Katia CAPUZZO – Segreteria 

 

Monitoraggio e Funzioni proprie: 

Francesco ADAMI 



 

4 

 

 

 

 

 

L a  s e d e  d e l  C o R e C o m  è  a d  A o s t a  

p r e s s o  i l  C a s t e l l o  d i  M o n t f l e u r y  

V i a  P i c c o l o  S a n  B e r n a r d o ,  3 9  

 

T e l .  ( + 3 9 )  0 1 6 5 / 5 5 5 . 1 3 5 / 5 5 4 . 1 0 7  

F a x :  ( + 3 9 )  0 1 6 5 / 5 5 1 . 8 9 7  ( S p o r t e l l o  C o n c i l i a z i o n i )  

F a x :  ( + 3 9 )  0 1 6 5 / 5 5 5 . 3 6 2  ( S e g r e t e r i a  C o m i t a t o )  

 

 

w w w . c o r e c o m v d a . i t  

i n f o @ c o r e c o m v d a . i t  

 

M a i l  c e r t i f i c a t a :  

c o r e c o m v d a @ l e g a l m a i l . i t  

 

O r a r i o  d i  a p e r t u r a  a l  p u b b l i c o :  

m a r t e d ì  o r e  9 . 0 0  -  1 2 . 0 0  



 

5 

 

P R E M E S S A  

MANUELA GHILLINO –  PRESIDENTE CORECOM VALLE D‘AOSTA  

 

I l  n u o v o  C o n s i g l i o  d e l  C o m i t a t o  R e g i o n a l e  p e r  l a  V a l l e  

d ' A o s t a  s i  è  i n s e d i a t o  i n  d a t a  7  m a g g i o  2 0 1 2 ,  a  s e g u i t o  d e l l a  

d e s i g n a z i o n e  d e i  s u o i  c o m p o n e n t i  d a  p a r t e  d e l  C o n s i g l i o  

R e g i o n a l e  d e l l a  V a l l e  d ' A o s t a ,  a v v e n u t a  n e l  c o r s o  d e l l a  s e d u t a  

d e l  1 8  a p r i l e  2 0 1 2 .  

 L a  p r i m a  a t t i v i t à  s v o l t a  d a l  C o R e C o m  è  c o n s i s t i t a  n e l l a  

p r e d i s p o s i z i o n e  e  n e l l a  s u c c e s s i v a  a p p r o v a z i o n e  d e l  P r o g r a m m a  

d i  a t t i v i t à  p e r  l ' a n n o  2 0 1 2 ,  c o n  d e l i b e r a  N .  3  d e l  2 8  m a g g i o ,  

c o s ì  d a  p o t e r e  a s s i c u r a r e  a l l ' O r g a n o  l ' i m m e d i a t a  o p e r a t i v i t à  e  i l  

r e g o l a r e  s v o l g i m e n t o  d e l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  e  d e l e g a t e ,  l a  c u i  

c o n t i n u i t à  e r a  s t a t a  c o m u n q u e  a s s i c u r a t a ,  n e l l ' i n t e r r e g n o  

s e g u i t o  a l l a  s c a d e n z a  d e l  p r e c e d e n t e  m a n d a t o ,  d a l l a  S t r u t t u r a  

O p e r a t i v a .  

 N e i  m e s i  d i  m a g g i o  e  g i u g n o  s i  è  q u i n d i  p r o c e d u t o  a  u n a  

s e r i e  d i  i n c o n t r i  c o n  i  s o g g e t t i  c h e  i s t i t u z i o n a l m e n t e  

c o n d i v i d o n o  c o n  i l  C o R e C o m  d i u t u r n i  r a p p o r t i  d i  

c o l l a b o r a z i o n e ,  e  i n  p a r t i c o l a r e  c o n  i l  C o n s i g l i o  R e g i o n a l e ,  

n e l l a  p e r s o n a  d e l  s u o  S e g r e t a r i o  G e n e r a l e  e  c o n  i l  D i r e t t o r e  

d e l l a  G e s t i o n e  R i s o r s e  e  P a t r i m o n i o  d e l l o  s t e s s o  C o n s i g l i o .  N e l  

c o r s o  d e l l ' a u d i z i o n e  s v o l t a s i  i n  d a t a  2 8  m a g g i o  s o n o  s t a t e  

r i b a d i t e  l e  d i f f i c o l t à  o p e r a t i v e  c h e  i l  C o R e C o m  i n c o n t r a  o r m a i  

d a  d i v e r s i  a n n i  a  q u e s t a  p a r t e  e  c h e  s o n o  d o v u t e  a  u n a  

c o n t i n u a  t u r n a z i o n e  d e l  p e r s o n a l e ,  p e r a l t r o  c o m p o s t o  d i  
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q u a t t r o  s o l e  u n i t à ,  d u e  d e l l e  q u a l i  i n s e r i t e  s t a b i l m e n t e  

n e l l ' o r g a n i c o  d e l l ' E n t e  c o n  c o n t r a t t o  a  t e m p o  i n d e t e r m i n a t o  e  

l e  u l t e r i o r i  d u e  s o g g e t t e  a  c o n t i n u i  a v v i c e n d a m e n t i  d o v u t i  a l l e  

s c a d e n z e  c o n t r a t t u a l i ,  t r a t t a n d o s i  d i  c o n t r a t t i  a  t e m p o  

d e t e r m i n a t o  d i  d u r a t a  a n n u a l e  o ,  a l  m a s s i m o ,  b i e n n a l e  p e r  

a l c u n i  c a s i .  

 L e  r a s s i c u r a z i o n i  r i c e v u t e  n e l l ' o c c a s i o n e  h a n n o  t r o v a t o  

p u n t u a l e  c o n f e r m a  c o n  l ' a s s u n z i o n e  d i  d u e  n u o v e  u n i t à  n e l  

m e s e  d i  a g o s t o - s e t t e m b r e  2 0 1 2 ;  e  p u r t u t t a v i a ,  l a  n a t u r a  d e l  

l o r o  c o n t r a t t o ,  s e m p r e  a  t e m p o  d e t e r m i n a t o ,  r e n d e  i n c e r t e  l e  

p r o s p e t t i v e  f u t u r e  d e l  C o m i t a t o  e  n o n  p e r m e t t e  d i  a d o t t a r e  u n a  

p o l i t i c a  d i  p i ù  a m p i o  r e s p i r o ,  c h e ,  p e r  e s e m p i o ,  i n  u n  f u t u r o  

n o n  t r o p p o  l o n t a n o  p o t r e b b e  p o r t a r l o  a d  a s s u m e r e  a n c h e  l e  

d e l e g h e  d i  s e c o n d o  l i v e l l o  d a l l ' A g C o m .  C i ò ,  c o m u n q u e ,  n o n  

p r i m a  c h e  s i a  s t a t o  s i g l a t o  i l  N u o v o  A c c o r d o - Q u a d r o ,  o r m a i  

s c a d u t o  d a l  2 0 0 8 .  

 I l  s e c o n d o  i n c o n t r o  i s t i t u z i o n a l e  è  s t a t o  d e d i c a t o  a l l a  

v i s i t a  p r e s s o  l a  s e d e  R A I  R e g i o n a l e  e  i l  t e r z o ,  e  u l t i m o ,  

a l l ' a u d i z i o n e  d e i  r a p p r e s e n t a n t i  d e g l i  O r g a n i  d i  i n f o r m a z i o n e  

l o c a l i ,  c h e  h a n n o  p e r a l t r o  r a p p r e s e n t a t o  l e  d i f f i c o l t à  l e g a t e  a l  

d i f f i c i l e  p e r i o d o  d i  t r a n s i z i o n e  c h e  i l  m o n d o  d e l l ' i n f o r m a z i o n e  

s t a  v i v e n d o ,  n e l  p a s s a g g i o  d a  u n a  c u l t u r a  d i  f r u i b i l i t à  

d e l l ' i n f o r m a z i o n e  s e c o n d o  i  s i s t e m i  t r a d i z i o n a l i  ( c a r t a  

s t a m p a t a ,  r a d i o  e  t e l e v i s i o n e )  a  u n  r i v o l u z i o n a r i o  s i s t e m a  i n  

c u i  l e  n o t i z i e  o r m a i  s i  a p p r e n d o n o  s e m p r e  d i  p i ù  s u l  W e b ,  i n  

m a n i e r a  m o l t o  p i ù  r a p i d a  e  p r e s s o c h é  i n  t e m p o  r e a l e .  S i  è  

p e r c i ò  d e c i s o ,  s u l l a  s c o r t a  d e l  m a l e s s e r e  s e g n a l a t o  d a g l i  
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o p e r a t o r i ,  d i  o r g a n i z z a r e  p e r  l ' a n n o  2 0 1 3  u n  c o n v e g n o  d i  

a p p r o f o n d i m e n t o  s u l l o  s t a t o  d e l l ' i n f o r m a z i o n e  l o c a l e ,  a  c u i  

d e d i c a r e  u n ' i n t e r a  g i o r n a t a ,  c o n  e v e n t u a l e  c o i n v o l g i m e n t o  

a n c h e  d i  t e s t a t e  g i o r n a l i s t i c h e  n a z i o n a l i ,  p e r  l e  n e c e s s a r i e  

c o m p a r a z i o n i  d e l  c a s o .  

 O l t r e  a l l e  a u d i z i o n i  d i  r i t o ,  i l  c l i m a  i n s t a u r a t o s i  t r a  i  v a r i  

c o m p o n e n t i  d e l  C o R e C o m  h a  c o m u n q u e  c o n s e n t i t o  l ' i m m e d i a t o  

a v v i o  d i  u n a  s e r i e  i m p o r t a n t e  d i  i n i z i a t i v e ,  t r a  l e  q u a l i  s i  

s e g n a l a  l ' o r g a n i z z a z i o n e  d i  u n  s e m i n a r i o  d i  a p p r o f o n d i m e n t o  

d e l l e  t e m a t i c h e  l e g a t e  a l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  g e s t o r i  d e i  

s e r v i z i  d i  c o m u n i c a z i o n i  e l e t t r o n i c h e ,  s v o l t o s i  n e l  m e s e  d i  

o t t o b r e ,  o l t r e  a l l a  i d e a z i o n e  d i  u n  P r e m i o  C o R e C o m  a n n u a l e ,  a  

d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  2 0 1 3 ,  i l  c u i  t e m a  p e r  q u e s t o  p r i m o  a n n o  è  

s t a t o  i n d i v i d u a t o  n e  “ L a  t e l e v i s i o n e  c h e  v o r r e i … ” .  L ' o b i e t t i v o  

c h e  c i  s i  p r o p o n e  a t t r a v e r s o  t a l e  p r e m i o  è  d i  c o i n v o l g e r e  l e  

c l a s s i  t e r z e  d e l l e  S c u o l e  M e d i e  I n f e r i o r i  d e l l a  V a l l e  d ' A o s t a  

s u l l e  p r o b l e m a t i c h e  c o n n e s s e  a l  m o n d o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e ,  

m e d i a n t e  l a  r e a l i z z a z i o n e  d i  e l a b o r a t i  s c r i t t i ,  c h e  v e r r a n n o  

s u c c e s s i v a m e n t e  v a l u t a t i  e  p r e m i a t i  d a l  C o R e C o m .  T a l e  

i n i z i a t i v a  è  s t a t a  p e n s a t a  q u a l e  c o r o l l a r i o  d e l  c i c l o  d i  

c o n f e r e n z e  d e d i c a t o  a  ” l ' A l t r a  C o m u n i c a z i o n e ” ,  i s t i t u i t o  s i n  

d a l l ' a n n o  2 0 0 4 ,  e  c h e  n e l  t e m p o  h a  v i s t o  l ' i n t e r v e n t o  d i  i l l u s t r i  

e s p o n e n t i  d e l  m o n d o  d e l l o  S p e t t a c o l o ,  d e l l ' A r t e ,  d e l l ' I m m a g i n e  

e  d e l l a  C o m u n i c a z i o n e  i n  s e n s o  l a t o ,  q u a l i  B e p p e  S e v e r g n i n i ,  

M o g o l ,  P e r g i o r g i o  O d i f r e d d i ,  L u c a  B a r b a r e s c h i  e  M i c h e l e  

P l a c i d o ,  s o l o  p e r  c i t a r n e  a l c u n i .  
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 S i  è  q u i n d i  p e n s a t o ,  d ' i n t e s a  t r a  t u t t i  i  C o n s i g l i e r i ,  c h e  l a  

m e r a  r i p r o d u z i o n e  d i  s i f f a t t a  i n i z i a t i v a  m e d i a n t e  l a  c l a s s i c a  

c o n f e r e n z a  s e r a l e  r i p r o p o n e s s e  u n  “ c l i c h é ”  o r m a i  s u p e r a t o  e  

c h e  s i  r e n d e s s e  p e r t a n t o  n e c e s s a r i o  s v e c c h i a r e  t a l e  e v e n t o ,  

m e d i a n t e  u n a  f o r m u l a  p i ù  a m p i a  c h e  c o n s e n t i s s e  a n c h e  i l  

c o i n v o l g i m e n t o  d e l  m o n d o  d e l l a  s c u o l a .  P e r  t a l e  f i n a l i t à  è  s t a t o  

i n v i t a t o  i l  r e g i s t a  G i u l i o  B a s e ,  q u a l e  r e l a t o r e  d e l l a  c o n f e r e n z a  

s e r a l e ,  t e n u t a s i  p e r  r a g i o n i  o r g a n i z z a t i v e  n e l  m e s e  d i  g e n n a i o  

2 0 1 3  ( m a  i l  c u i  i m p e g n o  d i  s p e s a  e r a  g i à  s t a t o  a s s u n t o  

n e l l ' a n n o  2 0 1 2 ) ,  e d  e g l i  p r e s i e d e r à  a n c h e  l a  G i u r i a  i n c a r i c a t a  

d e l l a  p r e m i a z i o n e  d e g l i  e l a b o r a t i  m i g l i o r i  n e l  m e s e  d i  m a g g i o  

2 0 1 3 .  

 Q u a n t o  a l  m e t o d o  d i  r e d a z i o n e  d e l l a  R e l a z i o n e  a n n u a l e ,  s i  

s o t t o l i n e a  c h e  e s s a  è  s t a t a  r i p a r t i t a  t e n e n d o  c o n t o  d e l l a  

s u d d i v i s i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  d e l  C o R e C o m  t r a  f u n z i o n i  p r o p r i e ,  

a t t r i b u i t e  s u l l a  b a s e  d e l l a  l e g g e  i s t i t u t i v a  ( L . R .  n .  2 6 / 2 0 0 1 ) ,  e  

f u n z i o n i  d e l e g a t e ,  t r a s f e r i t e  c o n  c o n v e n z i o n e  s i g l a t a  c o n  

l ' A g C o m  i n  d a t a  1 7 . 1 2 . 2 0 0 3 .  

 T r a  l e  a t t i v i t à  d i  s i c u r o  r i l i e v o  s v o l t e  d a l  C o R e C o m  

n e l l ' a n n o  2 0 1 2  a p p a r e  a n c o r a  o p p o r t u n o  s o t t o l i n e a r e  l a  

v i g i l a n z a  s u l  r i s p e t t o  d e l l a  “ P a r  C o n d i c i o ”  n e l  p e r i o d o  d i  

s v o l g i m e n t o  d e l l e  c o n s u l t a z i o n i  r e f e r e n d a r i e ,  t e n u t e s i  i n  d a t a  

1 8  n o v e m b r e  2 0 1 2 ,  i n  m a t e r i a  d i  g e s t i o n e  d i  r i f i u t i .  N e l  c o r s o  

d e l  p e r i o d o  r e f e r e n d a r i o ,  i l  C o R e C o m  h a  d i s c i p l i n a t o  l a  

p a r t e c i p a z i o n e  d e i  s o g g e t t i  i n t e r e s s a t i  a l l e  t r i b u n e ,  

a m m e t t e n d o  c o l o r o  c h e  e r a n o  i n  p o s s e s s o  d e i  r e q u i s i t i  r i c h i e s t i  

d a l l a  d e l i b e r a  d e l  1 9  s e t t e m b r e  2 0 1 2  d e l l a  C o m m i s s i o n e  
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P a r l a m e n t a r e  d i  V i g i l a n z a  R A I ;  h a  p r e s e n z i a t o  a l l e  t r i b u n e  

s t e s s e  p r e s s o  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  R A I ,  v i g i l a n d o  s u l  l o r o  

c o r r e t t o  s v o l g i m e n t o ;  è  i n t e r v e n u t o  n e l  c a s o  d i  d u e  v i o l a z i o n i  

i n  m a t e r i a  d i  p u b b l i c i t à  s u l l a  s t a m p a  l o c a l e ,  c o m p i e n d o  

l ' i s t r u t t o r i a  d i  r i t o  e  t r a s m e t t e n d o  g l i  a t t i  a l l ' A g C o m  p e r  

l ' a d o z i o n e  d e i  p r o v v e d i m e n t i  d i  c o m p e t e n z a ,  c o m e  è  p o i  

p u n t u a l m e n t e  a v v e n u t o .  

 I l  m o n i t o r a g g i o  t e l e v i s i v o  s u l  r i s p e t t o  d e l l a  “ P a r  c o n d i c i o ”  

p e r  q u a n t o  a t t i e n e  i n v e c e  i  t e m p i  d i  i n t e r v e n t o  e  d i  

p a r t e c i p a z i o n e  d e i  v a r i  s o g g e t t i  p o l i t i c i  p r e s s o  l e  t r a s m i s s i o n i  

t e l e v i s i v e  d i  c o m u n i c a z i o n e  p o l i t i c a  e  d i  i n f o r m a z i o n e  è  s t a t o  

a t t u a t o  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l ' O s s e r v a t o r i o  d i  P a v i a ,  a  c u i  è  

s t a t o  c o n f e r i t o  a p p o s i t o  i n c a r i c o  e  l a  c u i  r e l a z i o n e  f i n a l e  è  

s t a t a  u n i t a ,  a  f a r n e  p a r t e  i n t e g r a n t e ,  a n c h e  a l l a  p r e s e n t e  

r e l a z i o n e .  

 I l  C o R e C o m  è  s t a t o  p o i  c h i a m a t o ,  n e l  m e s e  d i  l u g l i o ,  a  

e s p r i m e r e  u n  p a r e r e  s u l l a  p r o p o s t a  d i  l e g g e  n .  2 0 3  p r e s e n t a t a  

d a l  G r u p p o  c o n s i l i a r e  A l p e ,  c o n c e r n e n t e  “ D i s p o s i z i o n i  i n  

m a t e r i a  d i  l i b e r t à  e  g r a t u i t à  d i  a c c e s s o  a l l a  r e t e  I n t e r n e t  n e l  

t e r r i t o r i o  r e g i o n a l e ” ,  n e l l ' a m b i t o  d e l l e  s u e  f u n z i o n i  

i s t i t u z i o n a l i  d i  c o n s u l e n z a  p e r  i l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  n e l l e  

m a t e r i e  d i  s u a  c o m p e t e n z a .  

 E s s o  h a  i n o l t r e  d i s p o s t o  u n  m o n i t o r a g g i o  “ a  c a m p i o n e ”  

s u l l ' u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  d e g l i  e n t i  p u b b l i c i  

d i  c u i  a l l ' a r t .  1 2  c o m m a  1  l e t t .  a )  p u n t o  4  L . R .  n .  2 6 / 2 0 0 1 ,  i l  

c u i  e s i t o  s a r à  t u t t a v i a  o g g e t t o  d e l l a  r e l a z i o n e  d e l  2 0 1 3 ,  

r i g u a r d a n d o  l ' i n t e r o  a n n o  s o l a r e  2 0 1 2 .  
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 I l  C o R e C o m  h a  i n f i n e  r i t e n u t o  i n d i s p e n s a b i l e  c o n f e r i r e  

m a g g i o r e  v i s i b i l i t à  a l  s e r v i z i o  d a  e s s o  s v o l t o  i n  t e m a  d i  

P r o g r a m m i  d e l l ' a c c e s s o ,  c h e  n e g l i  u l t i m i  a n n i  h a  c o n o s c i u t o  

u n a  p r o g r e s s i v a  d i s a f f e z i o n e ,  t a n t o  c h e  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 2  l e  

d o m a n d e  t r i m e s t r a l m e n t e  p r e s e n t a t e  d a g l i  a v e n t i  d i r i t t o  s i  

r i d u c e v a n o  a  u n a  s o l a  u n i t à .  S i  è  q u i n d i  d e c i s o  d i  p r e d i s p o r r e  

u n a  p u b b l i c i t à  s u i  g i o r n a l i  l o c a l i ,  c h e  t u t t a v i a  n o n  h a  s o r t i t o  

g l i  e s i t i  s p e r a t i ,  i n  q u a n t o ,  a  f r o n t e  d i  u n  i m p e g n o  d i  r i s o r s e  

e c o n o m i c h e  d i  n o n  p o c o  r i l i e v o  ( d e l l ' o r d i n e  d i  c i r c a  d u e m i l a  

e u r o )  h a  v i s t o  u n  i n c r e m e n t o  d i  a p p e n a  d u e  d o m a n d e  

t r i m e s t r a l i ;  s e g n o  c h e  l a  m a n c a t a  f r u i z i o n e  d i  t a l e  s e r v i z i o  n o n  

d i p e n d e  d a  u n a  s c a r s a  o  n e s s u n a  c o n o s c e n z a  d e l l a  s u a  

e s i s t e n z a  ( c o m e  e r a  s t a t o  i n i z i a l m e n t e  i p o t i z z a t o ) ,  m a  d a  u n a  

v e r o s i m i l e  s c a r s a  a p p e t i b i l i t à  d e g l i  o r a r i  i n  c u i  t a l i  p r o g r a m m i  

s o n o  t r a s m e s s i  n e i  p a l i n s e s t i  d e l l a  R A I  r e g i o n a l e ,  r i s p e t t o  a i  

q u a l i  t u t t a v i a  i l  C o R e C o m  n o n  h a  a l c u n a  v o c e  i n  c a p i t o l o .  

 I n f i n e ,  n o n  v a  s o t t a c i u t a  a n c h e  l ' a t t i v i t à  s v o l t a  d a l  

P r e s i d e n t e  d e l  C o R e C o m  i n  s e n o  a l l e  r i u n i o n i  d e l  

C o o r d i n a m e n t o  n a z i o n a l e  a  R o m a ,  c h e  s i  s v o l g o n o  c o n  c a d e n z a  

m e n s i l e  e  d i  c u i  v e r r à  r i f e r i t o  p i ù  a p p r o f o n d i t a m e n t e  n e l  

r e l a t i v o  c a p i t o l o .  

 A p p a r e  q u i n d i  e v i d e n t e  c o m e  l ' a n n o  2 0 1 2 ,  s e p p u r e  

l i m i t a t o  a  p o c o  p i ù  d i  s e t t e  m e s i  e f f e t t i v i ,  s i a  s t a t o  c o m u n q u e  

c a r a t t e r i z z a t o  d a  u n ' i n t e n s a  a t t i v i t à  d a  p a r t e  d e l  C o m i t a t o ,  

c h e ,  c o n  l ' a u s i l i o  d e l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a ,  g l i  h a  c o n s e n t i t o  d i  

p o r t a r e  p r o f i c u a m e n t e  a  c o m p i m e n t o  t u t t i  g l i  o b i e t t i v i  c h e  c i  s i  

e r a  p r e f i s s i  p e r  i l  p r i m o  a n n o .  
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C A P I T O L O  1  –  F U N Z I O N I  P R O P R I E  

FRANCESCO CIAVATTONE  

RESPONSABILE STRUTTURA OPERATIVA CORECOM VALLE D‘AOSTA 

 

  F o n d i  p u b b l i c i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  i s t i t u z i o n a l e  

 

( A r t .  1 2 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r a  a ) ,  p u n t o  4 )  l . r .  n .  2 6 / 2 0 0 1 )  

I l  C o r e c o m :  

4 )  m o n i t o r i z z a  l ' u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  d e g l i  

e n t i  p u b b l i c i  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  4 1  d e l  d . l g s .  1 7 7 / 2 0 0 5 ,  

p r e s e n t a n d o  r a p p o r t i  p e r i o d i c i ;  

 

*  *  *  

 

D e c r e t o  L e g i s l a t i v o  3 1  l e g l i o  2 0 0 5 ,  n .  1 7 7  

T e s t o  u n i c o  p e r  l a  r a d i o t e l e v i s i o n e  

A r t .  4 1  ( D e s t i n a z i o n e  d e l l a  p u b b l i c i t à  d i  a m m i n i s t r a z i o n i  e d  

e n t i  p u b b l i c i )  

1 .  L e  s o m m e  c h e  l e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  o  g l i  e n t i  

p u b b l i c i  a n c h e  e c o n o m i c i  d e s t i n a n o ,  p e r  f i n i  d i  c o m u n i c a z i o n e  

i s t i t u z i o n a l e ,  a l l ' a c q u i s t o  d i  s p a z i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  

d i  m a s s a ,  d e v o n o  r i s u l t a r e  c o m p l e s s i v a m e n t e  i m p e g n a t e ,  s u l l a  

c o m p e t e n z a  d i  c i a s c u n  e s e r c i z i o  f i n a n z i a r i o ,  p e r  a l m e n o  i l  1 5  

p e r  c e n t o  a  f a v o r e  d e l l ' e m i t t e n z a  p r i v a t a  t e l e v i s i v a  l o c a l e  e  

r a d i o f o n i c a  l o c a l e  o p e r a n t e  n e i  t e r r i t o r i  d e i  P a e s i  m e m b r i  

d e l l ' U n i o n e  e u r o p e a  e  p e r  a l m e n o  i l  5 0  p e r  c e n t o  a  f a v o r e  d e i  

g i o r n a l i  q u o t i d i a n i  e  p e r i o d i c i .  

2 .  L e  s o m m e  d i  c u i  a l  c o m m a  1  s o n o  q u e l l e  d e s t i n a t e  a l l e  s p e s e  

p e r  a c q u i s t o  d i  s p a z i  p u b b l i c i t a r i ,  e s c l u s i  g l i  o n e r i  r e l a t i v i  a l l a  

l o r o  r e a l i z z a z i o n e .  
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3 .  L e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  e  g l i  e n t i  p u b b l i c i  a n c h e  

e c o n o m i c i  s o n o  t e n u t i  a  d a r e  c o m u n i c a z i o n e  a l l ' A u t o r i t à  d e l l e  

s o m m e  i m p e g n a t e  p e r  l ' a c q u i s t o ,  a i  f i n i  d i  p u b b l i c i t à  

i s t i t u z i o n a l e ,  d i  s p a z i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a .  

L ' A u t o r i t à ,  a n c h e  a t t r a v e r s o  i  C o m i t a t i  r e g i o n a l i  p e r  l e  

c o m u n i c a z i o n i ,  v i g i l a  s u l l a  d i f f u s i o n e  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  

p u b b l i c a  a  c a r a t t e r e  p u b b l i c i t a r i o  s u i  d i v e r s i  m e z z i  d i  

c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a .  A i  f i n i  d e l l ’ a t t u a z i o n e  d e l l e  

d i s p o s i z i o n i  d i  c u i  a i  c o m m i  1  e  2  n o n c h é  a l  p r e s e n t e  c o m m a ,  

l e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  o  g l i  e n t i  p u b b l i c i  a n c h e  

e c o n o m i c i  n o m i n a n o  u n  r e s p o n s a b i l e  d e l  p r o c e d i m e n t o  c h e ,  i n  

c a s o  d i  m a n c a t a  o s s e r v a n z a  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  s t e s s e  e  s a l v o  i l  

c a s o  d i  n o n  a t t u a z i o n e  p e r  m o t i v i  a  l u i  n o n  i m p u t a b i l i ,  è  

s o g g e t t o  a l l a  s a n z i o n e  a m m i n i s t r a t i v a  d e l  p a g a m e n t o  d i  u n a  

s o m m a  d a  u n  m i n i m o  d i  1 . 0 4 0  e u r o  a  u n  m a s s i m o  d i  5 . 2 0 0  

e u r o .  C o m p e t e n t e  a l l ' a c c e r t a m e n t o ,  a l l a  c o n t e s t a z i o n e  e  

a l l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  s a n z i o n e  è  l ' A u t o r i t à .  S i  a p p l i c a n o  l e  

d i s p o s i z i o n i  c o n t e n u t e  n e l  C a p o  I ,  s e z i o n i  I  e  I I ,  d e l l a  l e g g e  2 4  

n o v e m b r e  1 9 8 1 ,  n .  6 8 9 .  

4 .  N e l l a  f a s e  d i  t r a n s i z i o n e  a l l a  t r a s m i s s i o n e  i n  t e c n i c a  d i g i t a l e  

d e v o n o  i n o l t r e  r i s u l t a r e  c o m p l e s s i v a m e n t e  i m p e g n a t e ,  s u l l a  

c o m p e t e n z a  d i  c i a s c u n  e s e r c i z i o  f i n a n z i a r i o ,  p e r  a l m e n o  i l  6 0  

p e r  c e n t o  a  f a v o r e  d e i  g i o r n a l i  q u o t i d i a n i  e  p e r i o d i c i  l e  s o m m e  

c h e  l e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  o  g l i  e n t i  p u b b l i c i  a n c h e  

e c o n o m i c i  d e s t i n a n o  s i n g o l a r m e n t e ,  p e r  f i n i  d i  c o m u n i c a z i o n e  

i s t i t u z i o n a l e ,  a l l ' a c q u i s t o  d i  s p a z i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  

d i  m a s s a .  

5 .  L e  R e g i o n i ,  n e l l ’ a m b i t o  d e l l a  p r o p r i a  a u t o n o m i a  f i n a n z i a r i a ,  

p o s s o n o  p r e v e d e r e  q u o t e  d i v e r s e  d a  q u e l l e  i n d i c a t e  a i  c o m m i  1  

e  4 .  

 

* * * 

 

R i s p e t t o  a  q u a n t o  p r e v i s t o  d a l l a  s o p r a c i t a t a  n o r m a ,  i l  

C o R e C o m  h a  a v v i a t o ,  a  c a v a l l o  t r a  i l  2 0 1 2  e  i l  2 0 1 3 ,  u n a  s e r i e  

d i  c o n t r o l l i  “ a  c a m p i o n e ”  i  c u i  e s i t i  s a r a n n o  o g g e t t o  d i  u n a  
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s p e c i f i c a  r e l a z i o n e  c h e  s a r à  i n v i a t a  a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  

i n s e r i t a  n e l l a  p r o s s i m a  r e l a z i o n e  a n n u a l e  d e l  C o m i t a t o .  

 

 

 

 

 

 

  I  P r o g r a m m i  d e l l ’ a c c e s s o  2 0 1 2  

 

A l l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o m i t a t o  c o m p e t e  l ’ a t t i v i t à  

d i  i s t r u z i o n e  e  g e s t i o n e  d e l l ’ a c c e s s o ,  p r e v i s t o  p e r  s o g g e t t i  

a v e n t i  d i r i t t o ,  a l l e  t r a s m i s s i o n i  r a d i o f o n i c h e  e  t e l e v i s i v e  

d e l l ’ e m i t t e n z a  p u b b l i c a  ( l e g g e  1 4  a p r i l e  1 9 7 5  n . 1 0 3 ) .  

 Q u e s t a  t i p o l o g i a  d i  p r o g r a m m a z i o n e ,  a t t u a t a  i n  

c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  

d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o ,  p e r m e t t e  a d  a l c u n e  

c a t e g o r i e  d i  a s s o c i a z i o n i  e  m o v i m e n t i  e l e n c a t i  n e l l ’ a r t i c o l o  

6  d e l l a  l .  n .  1 0 3 / 1 9 7 5  d i  p r o p o r r e  d e l l e  t r a s m i s s i o n i  

r a d i o t e l e v i s i v e ,  a t t u a t e  i n  f o r m a  a u t o n o m a  o  c o n  l a  

c o l l a b o r a z i o n e  g r a t u i t a  d e l l a  R A I ,  c o n  d u r a t a  m a s s i m a  d i  

c i n q u e  m i n u t i  c h e  i l l u s t r i n o  p r o g r a m m i ,  p r o g e t t i  o  t i p o l o g i a  

d e l l a  p r o p r i a  a t t i v i t à .  

L a  r i c h i e s t a  d e v e  e s s e r e  i n o l t r a t a  a l  C o R e C o m ,  t r a m i t e  

l a  c o m p i l a z i o n e  d i  u n a  d o m a n d a  r e p e r i b i l e  p r e s s o  l a  s e d e  

d e l  C o m i t a t o  o  d a l  s i t o  i n t e r n e t  w w w . c o r e c o m v d a . i t  n e l l a  

s e z i o n e  “ P r o g r a m m i  d e l l ’ a c c e s s o ” .  

N e l  c o r s o  d e l l ’ a n n o  i l  C o m i t a t o  h a  a n c h e  d e l i b e r a t o  l a  

p r e d i s p o s i z i o n e  d i  u n a  c a m p a g n a  i n f o r m a t i v a  p e r  l a  
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d i f f u s i o n e  d e i  p r o g r a m m i  d e l l ’ a c c e s s o  t r a m i t e  l a  

p u b b l i c a z i o n e  d i  u n  m e s s a g g i o  p u b b l i c i t a r i o  s u i  v a r i  

q u o t i d i a n i  e  s e t t i m a n a l i  r e g i o n a l i .  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15 

 

  G r a d u a t o r i a  p e r  l ’ e r o g a z i o n e  d e i  c o n t r i b u t i  a l l e  

e m i t t e n t i  t e l e v i s i v e  l o c a l i  e x  D . M :  2 9 2 / 2 0 0 4 .  

 

I l  D e c r e t o  5  n o v e m b r e  2 0 0 4 ,  n .  2 9 2 ,  i s t i t u t i v o  d e l  R e g o l a m e n t o  

r e c a n t e  n u o v e  n o r m e  p e r  l a  c o n c e s s i o n e  a l l e  e m i t t e n t i  

t e l e v i s i v e  l o c a l i  d e i  b e n e f i c i  s t a t a l i  p r e v i s t i  d a l l ' a r t i c o l o  4 5 ,  

c o m m a  3 ,  d e l l a  L e g g e  2 3  d i c e m b r e  1 9 9 8 ,  n .  4 4 8  e  s u c c e s s i v e  

m o d i f i c h e  e d  i n t e g r a z i o n i ,  d i s p o n e  c h e  i l  C o R e C o m  d o p o  a v e r  

a c c e r t a t o  l ’ e f f e t t i v a  s u s s i s t e n z a  d e i  r e q u i s i t i  p e r  b e n e f i c i a r e  

d e l  c o n t r i b u t o  p r e d i s p o n g a  l a  r e l a t i v a  g r a d u a t o r i a  s u l l a  b a s e  

d e l l a  q u a l e  i l  M i n i s t e r o  d e l l o  S v i l u p p o  E c o n o m i c o  –  

D i p a r t i m e n t o  d e l l e  C o m u n i c a z i o n i  p r o v v e d e  a d  e r o g a r e  l e  

s o m m e  a l l e  s i n g o l e  e m i t t e n t i  i n  r a g i o n e  d i  u n a  r i p a r t i z i o n e  c h e  

p r e v e d e  1 / 5  d e l  c o n t r i b u t o  t o t a l e  s u d d i v i s o  i n  p a r t i  u g u a l i  t r a  

t u t t i  g l i  a v e n t i  d i r i t t o  e  i  4 / 5  s u l l a  b a s e  d e l l e  g r a d u a t o r i e  

d i s p o s t e  d a  c i a s c u n  C o R e C o m  a t t r a v e r s o  l a  v a l u t a z i o n e  d e l  

f a t t u r a t o  o t t e n u t o  c o n  l a  s o l a  a t t i v i t à  t e l e v i s i v a  e  d e l  p e r s o n a l e  

i m p i e g a t o  n e l l a  s u d d e t t a  a t t i v i t à .  

N e l l o  s p e c i f i c o  q u i n d i  l e  m o d a l i t à  d i  i n t e r v e n t o  d e l  C o R e C o m  s i  

a r t i c o l a n o  n e l l ’ a t t r i b u z i o n e ,  o t t e n i b i l e  t r a m i t e  l ’ u t i l i z z o  d i  

f o r m u l e  m a t e m a t i c h e ,  d i  u n  p u n t e g g i o  a  c i a s c u n a  e m i t t e n t e  

r e g i o n a l e  a v e n t e  d i r i t t o ,  c o n s i d e r a n d o  i  d a t i  c h e  s i  r i f e r i s c o n o  

a l  f a t t u r a t o  m e d i o  d e l l ’ u l t i m o  t r i e n n i o ,  a l l ’ e n t i t à  n u m e r i c a  e  

a l l a  t i p o l o g i a  p r o f e s s i o n a l e  d e l  p e r s o n a l e  i m p i e g a t o .  S u l l a  b a s e  

d e l l ’ i s t r u t t o r i a  p r e d i s p o s t a  d a l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a ,  i l  

C o m i t a t o  é  q u i n d i  i n  g r a d o  d i  a s s u m e r e  u n a  d e l i b e r a z i o n e  c h e  

a p p r o v a  l a  g r a d u a t o r i a  p e r  c u i ,  e s p l e t a t i  i  s u c c e s s i v i  c o n t r o l l i ,  
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a  s e g u i t o  d e l l a  t r a s m i s s i o n e  d e g l i  a t t i  a l  M i n i s t e r o  d e l l o  

S v i l u p p o  E c o n o m i c o  ( c h e  e r o g a  m a t e r i a l m e n t e  i l  c o n t r i b u t o ) ,  l e  

e m i t t e n t i  c o l l o c a t e  u t i l m e n t e  p o s s o n o  f r u i r e  d e l  s o s t e g n o  

e c o n o m i c o  a n n u a l e .  

L a  g r a d u a t o r i a  d e l l e  e m i t t e n t i  a v e n t i  d i r i t t o ,  d o p o  l e  v e r i f i c h e  

s o p r a c i t a t e ,  a s s u m e  l a  c o n n o t a z i o n e  d e f i n i t i v a  e  i l  C o R e C o m  

p r o v v e d e  q u i n d i  a l l a  p u b b l i c a z i o n e  u f f i c i a l e  s u l  p r o p r i o  s i t o  

i s t i t u z i o n a l e .  

P e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i  c o n t r i b u t i  2 0 1 2  i l  r e l a t i v o  b a n d o  è  s t a t o  

p u b b l i c a t o  i l  1 7  g e n n a i o  2 0 1 3  e  p e r t a n t o  g l i  e s i t i  d e l l a  r e l a t i v a  

i s t r u t t o r i a  s a r a n n o  o g g e t t o  d i  u n  c a p i t o l o  n e l l a  p r o s s i m a  

r e l a z i o n e  a n n u a l e  d e l  C o m i t a t o .  
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  G e s t i o n e  d e l  R e g i s t r o  R e g i o n a l e  d e l l e  I m p r e s e  d i  

C o m u n i c a z i o n e  ( R R I C ) .  

 

L e  r i s u l t a n z e  d i  q u e s t a  a t t i v i t à  s o n o  c o n s u l t a b i l i  s u l  s i t o  

i n t e r n e t  d e l  C o R e C o m  –  w w w . c o r e c o m v d a . i t  –  a l l a  p a g i n a  

“ R e g i s t r o  r e g i o n a l e  d e l l e  i m p r e s e  d i  c o m u n i c a z i o n e ” .
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C A P I T O L O  2  –  I L  M O N I T O R A G G I O  D E L L E  

P R O G R A M M A Z I O N I  R A D I O T E L E V I S I V E  

 I l  C o m i t a t o ,  c o n s i d e r a t o  c h e  u n o  d e i  s u o i  c o m p i t i  

i s t i t u z i o n a l i  n e l  c o r s o  d e l l e  c o m p e t i z i o n i  e l e t t o r a l i  é  l a  v e r i f i c a  

d e l  r i s p e t t o  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  p o l i t i c a  e  

i s t i t u z i o n a l e  h a  a t t i v a t o ,  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l ’ O s s e r v a t o r i o  

d i  P a v i a ,  u n  m o n i t o r a g g i o  d e l l a  p r o g r a m m a z i o n e  t r a s m e s s a  

d a l l a  T e s t a t a  G i o r n a l i s t i c a  R e g i o n a l e  d i  R A I  3  i n  o c c a s i o n e  d e l l a  

r e f e r e n d u m  p r o p o s i t i v o  d e l  1 8  n o v e m b r e  2 0 1 2 .  

S i  r a p p r e s e n t a  d i  s e g u i t o  u n a  s i n t e s i  d e l  R a p p o r t o  c h e  p u ò  

e s s e r e  c o n s u l t a t o  a n c h e  s u l  s i t o  i s t i t u z i o n a l e  d e l  C o R e C o m  –  

w w w . c o r e c o m v d a . i t  –  n e l l a  s e z i o n e  “ M o n i t o r a g g i o ” .  
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C A P I T O L O  3 :  I L TENTATIVO DI CONCILIAZIONE NELLE CONTROVERSIE TRA 

GESTORI DI SERVIZI  D I  TELECOMUNICAZIONI ED UTENTI  IN VALLE D’AOSTA –  

RAPPORTO 2012 

FRANCESCO CIAVATTONE –  RESPONSABILE STRUTTURA OPERATIVA 

CORECOM VALLE D‘AOSTA/CONCILIATORE  

PREMESSA  

D a l  1 °  g e n n a i o  2 0 0 4 ,  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  e s e r c i t a  

a l c u n e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  c o s ì  c o m e  

p r e v i s t o  d a l l a  c o n v e n z i o n e  f i r m a t a  d a i  P r e s i d e n t i  d e l l ’ A G C O M  

( A u t o r i t à  p e r  l e  G a r a n z i e  n e l l e  C o m u n i c a z i o n i ) ,  d e l l a  R e g i o n e  

V a l l e  d ’ A o s t a  e  d e l  C o R e C o m  a i  s e n s i  d e l l a  l e g g e  n .  2 4 9 / 1 9 9 7  e  

d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  n .  2 6 / 2 0 0 1 .  

T r a  q u e s t e  l a  p i ù  i m p o r t a n t e  d a l  p u n t o  d i  v i s t a  d e l  s e r v i z i o  

a l  c i t t a d i n o  e  d e l l ’ i m p e g n o  i n  r i s o r s e  u m a n e  e d  e c o n o m i c h e  è  i l  

“ t e n t a t i v o  o b b l i g a t o r i o  d i  c o n c i l i a z i o n e  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  

g e s t o r i  d i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e d  u t e n t i ” .  

Q u e s t a  a t t i v i t à  r i e n t r a  i n  q u e l l a  f o r m a  d i  r i s o l u z i o n e  

s t r a g i u d i z i a l e ,  d a  t e m p o  d i f f u s a  n e i  p a e s i  a n g l o s a s s o n i ,  d e l l e  

c o n t r o v e r s i e  c h e ,  s o t t o  l a  s i g l a  A D R  ( A l t e r n a t i v e  D i s p u t e  

R e s o l u t i o n ) ,  q u a l i f i c a  i l  p r o c e d i m e n t o  a t t r a v e r s o  c u i  u n  t e r z o  ( i l  

C o n c i l i a t o r e )  a i u t a  l e  p a r t i ,  t r a m i t e  l a  s u a  f u n z i o n e  d i  m e d i a t o r e ,  

a  c o m p o r r e  u n a  l i t e .  

D i v e r s a m e n t e  d a  a l t r i  c a s i ,  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  

g e s t o r i  d i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  l ’ e s p e r i m e n t o  d e l  

t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  p r e s s o  i l  C o R e C o m  è  o b b l i g a t o r i o  

p r i m a  d i  p o t e r  r i c o r r e r e  a l l a  g i u s t i z i a  o r d i n a r i a ;  p r o p r i o  i n  v i r t ù  
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d i  q u e s t a  o b b l i g a t o r i e t à ,  i l  l e g i s l a t o r e  h a  d i s p o s t o  c h e  I l  

t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  p r e s s o  i l  C o R e C o m  s i a  t o t a l m e n t e  

g r a t u i t o .  

S u l  s i t o  i n t e r n e t  d e l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  

w w w . c o r e c o m v d a . i t ,  n e l l a  s e z i o n e  “ C o n t r o v e r s i e / C o n c i l i a z i o n i ” ,  

s o n o  r e p e r i b i l i  l a  n o r m a t i v a ,  l a  m o d u l i s t i c a  e  l e  n o z i o n i  

n e c e s s a r i e  p e r  u n a  c o m p l e t a  i n f o r m a z i o n e  s u  q u e s t o  i m p o r t a n t e  

i s t i t u t o  g i u r i d i c o .  
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N . B . :  P e r  f a v o r i r e  u n a  c o n s u l t a z i o n e  p i ù  f u n z i o n a l e ,  l a  

d i v i s i o n e  i n  p a r a g r a f i  s e g u e  i l  t e s t o  d e l l a  D e l i b e r a  1 7 3 / 0 7 / C O N S  

-  A l l e g a t o  A  –  c o n c e r n e n t e :  R e g o l a m e n t o  i n  m a t e r i a  d i  p r o c e d u r e  

d i  r i s o l u z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n i  

e l e t t r o n i c h e  e d  u t e n t i
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§ 1 

A r t i c o l o  2  

A m b i t o  d i  a p p l i c a z i o n e  

1 .  …  s o n o  r i m e s s e  a l l a  c o m p e t e n z a  d e l l ’ A u t o r i t à  l e  c o n t r o v e r s i e  

i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n i  e l e t t r o n i c h e  t r a  u t e n t i  f i n a l i  e d  

o p e r a t o r i ,  i n e r e n t i  a l  m a n c a t o  r i s p e t t o  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  r e l a t i v e  

a l  s e r v i z i o  u n i v e r s a l e  e d  a i  d i r i t t i  d e g l i  u t e n t i  f i n a l i  s t a b i l i t e  

d a l l e  n o r m e  l e g i s l a t i v e ,  d a l l e  d e l i b e r e  d e l l ’ A u t o r i t à ,  d a l l e  

c o n d i z i o n i  c o n t r a t t u a l i  e  d a l l e  c a r t e  d e i  s e r v i z i .  

 

A l l ’ a r t i c o l o  1  d e l l ’ A l l e g a t o  A  a l  R e g o l a m e n t o ,  l ’ u t e n t e  è  c o s ì  

d e f i n i t o :  o g n i  p e r s o n a  f i s i c a  o  g i u r i d i c a  c h e  u t i l i z z a  o  c h i e d e  d i  

u t i l i z z a r e  u n  s e r v i z i o  d i  c o m u n i c a z i o n e  e l e t t r o n i c a  a c c e s s i b i l e  a l  

p u b b l i c o .  

V e d i a m o  d u n q u e  i l  g r a f i c o  r e l a t i v o  a l l a  t i p o l o g i a  d i  u t e n t i  

c h e  h a n n o  u s u f r u i t o  d e l  s e r v i z i o  d i  c o n c i l i a z i o n e  p r e s s o  i l  

C o R e C o m :  
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P o s s i a m o  n o t a r e  c h e  l a  m a g g i o r a n z a  d e g l i  u t e n t i  s o n o  

p r i v a t i  c i t t a d i n i  ( +  2 %  r i s p e t t o  a l  2 0 1 1 )  a n c h e  s e  l a  v a s t i t à  d i  

o f f e r t e  n e l l a  t e l e f o n i a  m o b i l e  e  f i s s a  s t a  c o i n v o l g e n d o  s e m p r e  d i  

p i ù  l e  d i t t e ,  l e  a z i e n d e ,  l e  a t t i v i t à  p r o f e s s i o n a l i  e  g l i  e n t i  

p u b b l i c i  t e r r i t o r i a l i  i n  p a r t i c o l a r e  q u e l l e  c h e ,  p e r  n u m e r o  d i  

d i p e n d e n t i ,  h a n n o  s o v e n t e  n e c e s s i t à  d i  a b b i n a r e  t e l e f o n i a  f i s s a ,  

u t i l i z z o  d i  i n t e r n e t  e  c e l l u l a r i  c o s i d d e t t i  “ a z i e n d a l i ” .  

C o r r e  l ’ o b b l i g o  d i  r i c o r d a r e  c h e  g l i  u t e n t i  d i  q u a l s i a s i  

t i p o l o g i a  p o s s o n o  p r e s e n z i a r e  d a  s o l i  a l l e  u d i e n z e  s e n z a  q u i n d i  

l ’ o b b l i g o  d i  e s s e r e  a s s i s t i t i  d a  u n  l e g a l e  p i u t t o s t o  c h e  d a  

u n ’ a s s o c i a z i o n e  d e i  c o n s u m a t o r i .  

N e l  c a s o  i n t e n d a n o  i n t e n d o n o  e s s e r e  r a p p r e s e n t a t i  d a  q u e s t i  

s o g g e t t i  i n  n e s s u n  c a s o  l e  e v e n t u a l i  s p e s e  s o s t e n u t e  p o s s o n o  

e s s e r e  o g g e t t o  d i  r i m b o r s o  n e l l ’ a m b i t o  d e l  p r o c e d i m e n t o  

c o n c i l i a t i v o .  

N e l  c o r s o  d e l  2 0 1 2  s o n o  s t a t e  i n o l t r a t e  a l l o  S p o r t e l l o  

c o n c i l i a z i o n i  2 3 8  i s t a n z e  c o n  u n  n u m e r o  d i  u d i e n z e  p a r i  a  2 4 9  ( -

1 7  r i s p e t t o  a l  2 0 1 1 ) .  N a t u r a l m e n t e  n e l  c o m p u t o  s o n o  c o m p r e s e  

a n c h e  l e  u l t i m e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  n e l  m e s e  d i  d i c e m b r e  2 0 1 1 ,  

c h e  s o n o  s t a t e  d i s c u s s e  n e l  c o r s o  d e l  m e s e  d i  g e n n a i o  2 0 1 2 .  

N e l  g r a f i c o  s o t t o s t a n t e  v i e n e  r a p p r e s e n t a t o  i l  n u m e r o  d i  

i s t a n z e  p r e s e n t a t e  d a l  2 0 0 4  a l  2 0 1 2 .  
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S e g u e n d o  i l  t r e n d  d e l  2 0 1 1 ,  i l  d a t o  a n n u a l e  c o n c e r n e n t e  i l  

n u m e r o  d i  u d i e n z e  s v o l t e  è  i n f e r i o r e  r i s p e t t o  a l l ’ a n n o  p r e c e d e n t e  

( - 4 0  i s t a n z e ) .  

U n  a l t r o  o t t i m o  r i s u l t a t o  r a g g i u n t o  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 2  

r i g u a r d a  l a  d u r a t a  d e l  p r o c e d i m e n t o  c o n c i l i a t i v o .  

F a c e n d o  s e g u i t o  a  q u a n t o  g i à  v e r i f i c a t o s i  n e i  d u e  a n n i  

p r e c e d e n t i  a d  u n a  c o n f e r m a  n u m e r i c a  d e l l e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  

r i s p e t t o  a l l ’ a n n o  p r e c e d e n t e  n o n  è  c o r r i s p o s t o  u n  a u m e n t o  d e l l a  

d u r a t a  m e d i a  d e l  p r o c e d i m e n t o .  

I n f a t t i ,  a  f r o n t e  d e l l a  n o r m a  c h e  p r e v e d e  l a  c h i u s u r a  d e l  

p r o c e d i m e n t o  r e l a t i v o  a l  t e n t a t i v o  o b b l i g a t o r i o  d i  c o n c i l i a z i o n e  

i n  3 0  g i o r n i  d a l l a  p r e s e n t a z i o n e  d e l l ’ i s t a n z a  ( e  c i ò  p e r  

p e r m e t t e r e  a  c h i  v o l e s s e  i m m e d i a t a m e n t e  a d i r e  a l l a  v i a  

g i u d i z i a l e  d i  c o n s i d e r a r e  e s p e r i t o  i l  t e n t a t i v o ) ,  p u r  c o n  l e  n o t e  
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c a r e n z e  d i  p e r s o n a l e  d e l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a ,  g r a z i e  a l l ’ o t t i m o  

l a v o r o  s v o l t o  d a l l o  S p o r t e l l o  d i  c o n c i l i a z i o n e ,  a l l a  c o l l a b o r a z i o n e  

n e l l a  g e s t i o n e  d e l l e  p r a t i c h e  a v v i a t a  c o n  i  m a g g i o r i  o p e r a t o r i  d i  

t e l e f o n i a  e  a l l ’ i n f o r m a t i z z a z i o n e  d e l l ’ i n t e r o  p r o c e d i m e n t o  

c o n c i l i a t i v o ,  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 2  s i a m o  r i u s c i t i  a  r i d u r r e  a  4 0  g g 1.  

( - 7  g g .  r i s p e t t o  a l  2 0 1 1 )  l a  d u r a t a  m e d i a  c o m p l e s s i v a  d e l  

p r o c e d i m e n t o  c o n s i d e r a n d o ,  n e l  d a t o ,  a n c h e  i  r i n v i i  d e l l e  

u d i e n z e  r i c h i e s t i  d a l l e  p a r t i .  

 

V e d i a m o  n e l  g r a f i c o  s u c c e s s i v o  l a  r a p p r e s e n t a z i o n e  d i  q u e s t i  

d a t i  d a l  2 0 0 4  a l  2 0 1 2 :  

 

 

 

                                                      

1 Nel conteggio sono computate anche le udienze rinviate su richiesta motivata delle parti 
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Q u e s t o  i m p o r t a n t e  r i s u l t a t o  r a g g i u n t o ,  n o n o s t a n t e  i l  

c o n s i s t e n t e  n u m e r o  d i  i s t a n z e ,  v a  a s c r i t t o  a l  g r a n d e  i m p e g n o  

p e r s o n a l e  d i  t u t t a  l a  s t r u t t u r a  o l t r e  c h e  a l l ’ e l e v a t o  l i v e l l o  d i  

p r o f e s s i o n a l i t à  r a g g i u n t a  c h e  p e r m e t t e  d i  g e s t i r e  a l  m e g l i o  o g n i  

f a s e  d e l  p r o c e d i m e n t o  n e l  d e l i c a t o  r a p p o r t o  t r a  i  v a r i  s o g g e t t i  

d e l  “ s i s t e m a ”  c o n c i l i a z i o n i .  

A  q u e s t o  p r o p o s i t o  c o r r e  l ’ o b b l i g o  d i  s o t t o l i n e a r e  a n c o r a  

u n a  v o l t a  c h e  l a  s i t u a z i o n e  d i  p r e c a r i e t à  d e l  p e r s o n a l e  i m p i e g a t o  

( c o n  c o n t r a t t o  a  t e m p o  d e t e r m i n a t o )  i m p l i c a  u n  f r e q u e n t e  t u r n  

o v e r  c h e  n o n  p e r m e t t e  u n a  s t a b i l i z z a z i o n e  d e i  d i p e n d e n t i  

a p p l i c a t i  a  t a l i  m a n s i o n i .  

P o i c h é  è  d e l  t u t t o  e v i d e n t e  c h e  i l  l a v o r o  d a  s v o l g e r e ,  

e s s e n d o  e s t r e m a m e n t e  s p e c i f i c o ,  è  m o l t o  d i v e r s o  d a l l a  

m a g g i o r a n z a  d e i  p o s t i  i n  A m m i n i s t r a z i o n e  r e g i o n a l e  ( v d .  

c o n o s c e n z a  a p p r o f o n d i t a  d e l l e  n o r m e  e  d e g l i  a s p e t t i  t e c n i c i  i n  

m a t e r i a  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  c o n t i n u o  c o n t a t t o  c o n  i l  p u b b l i c o ,  

c o n  l e  a s s o c i a z i o n i  d e i  c o n s u m a t o r i ,  s t u d i  l e g a l i  e  c o n  g l i  u f f i c i  

l e g a l i  d e i  g e s t o r i  e c c . )  n e  c o n s e g u e  c h e  c a m b i a n d o  

c o n t i n u a m e n t e  i l  p e r s o n a l e  d e s t i n a t o  a  t a l i  f u n z i o n i  è  n e c e s s a r i o  

p r e v e d e r e  u n  p e r c o r s o  d i  f o r m a z i o n e  d e i  n u o v i  a s s u n t i  s e n z a  

p e r a l t r o  p o t e r  r a l l e n t a r e  l e  a t t i v i t à  i s t i t u z i o n a l i  c o n n e s s e  a l l o  

s v o l g i m e n t o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l  C o R e C o m .  
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§ 2 

A r t i c o l o  5  

P r o v v e d i m e n t i  t e m p o r a n e i  i n  m a t e r i a  d i  s o s p e n s i o n e  d e l  s e r v i z i o  

1 .  F e r m o  r e s t a n d o  l ’ o b b l i g o  d i  i n f o r m a r e  l ’ u t e n t e  c o n  c o n g r u o  

p r e a v v i s o ,  l ’ o p e r a t o r e ,  s a l v i  i  c a s i  d i  f r o d e ,  d i  r i p e t u t i  r i t a r d i  d i  

p a g a m e n t o  o  d i  r i p e t u t i  m a n c a t i  p a g a m e n t i  e  p e r  q u a n t o  

t e c n i c a m e n t e  f a t t i b i l e ,  p u ò  d i s p o r r e  l a  s o s p e n s i o n e  d e l  s e r v i z i o  

s o l o  c o n  r i f e r i m e n t o  a l  s e r v i z i o  i n t e r e s s a t o  d a l  m a n c a t o  

p a g a m e n t o .  

2 .  … o m i s s i s …  

3 .  L ’ u t e n t e ,  c o n t e s t u a l m e n t e  a l l a  p r o p o s i z i o n e  d e l l ’ i s t a n z a  p e r  

l ’ e s p e r i m e n t o  d e l  t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  a i  s e n s i  d e l l ’ a r t i c o l o  

3 ,  c o m m a  1 ,  o v v e r o  n e l  c o r s o  d e l l a  r e l a t i v a  p r o c e d u r a ,  p u ò  

c h i e d e r e  a l  C o . r e . c o m  l ’ a d o z i o n e  d i  p r o v v e d i m e n t i  t e m p o r a n e i  

d i r e t t i  a  g a r a n t i r e  l a  c o n t i n u i t à  d e l l ’ e r o g a z i o n e  d e l  s e r v i z i o  o  a  

f a r  c e s s a r e  f o r m e  d i  a b u s o  o  d i  s c o r r e t t o  f u n z i o n a m e n t o  d a  p a r t e  

d e l l ’ o p e r a t o r e  s i n o  a l  t e r m i n e  d e l l a  p r o c e d u r a  c o n c i l i a t i v a ,  a i  

s e n s i  d e l l ’ a r t i c o l o  2 ,  c o m m a  2 0 ,  l e t t e r a  e )  d e l l a  l e g g e  1 4  

n o v e m b r e  1 9 9 5 ,  n .  4 8 1 .  

4 .  … o m i s s i s …  

5 .  … o m i s s i s …  

6 .  … o m i s s i s …  

7 .  I l  C o . r e . c o m ,  e n t r o  d i e c i  g i o r n i  d a l  r i c e v i m e n t o  d e l l a  

r i c h i e s t a ,  c o n  a t t o  m o t i v a t o ,  a d o t t a  u n  p r o v v e d i m e n t o  

t e m p o r a n e o ,  o v v e r o  r i g e t t a  l a  r i c h i e s t a ,  i n v i a n d o  c o p i a  d e l l a  

d e c i s i o n e  a l l e  p a r t i .  

8 .  N e l  c o r s o  d e l  p r o c e d i m e n t o  p o s s o n o  e s s e r e  r i c h i e s t i  a t t i  e d  

i n f o r m a z i o n i  a n c h e  a d  o p e r a t o r i  t e r z i  c h e  r i s u l t i n o  c o i n v o l t i  

n e l l a  c o n t r o v e r s i a .  N e l  c a s o  i n  c u i  r i s u l t i  c h e  l a  s o s p e n s i o n e  o  

l ’ a b u s o  d i p e n d a n o  d a l  c o m p o r t a m e n t o  d i  u n  o p e r a t o r e  d i v e r s o  

d a  q u e l l o  c i t a t o  n e l l ’ i s t a n z a ,  i l  C o . r e . c o m  p u ò  e s t e n d e r e ,  s u  

i m p u l s o  d e l l ’ u t e n t e ,  i l  p r o c e d i m e n t o  n e i  c o n f r o n t i  d e l  s u d d e t t o  

o p e r a t o r e ,  a p p l i c a n d o  i  c o m m i  6  e  s e g u e n t i  d e l  p r e s e n t e  

a r t i c o l o .   

9 .  I  p r o v v e d i m e n t i  a d o t t a t i  a  n o r m a  d e l  p r e s e n t e  a r t i c o l o  

d e v o n o  e s s e r e  e s e g u i t i  e n t r o  i l  t e r m i n e  d a  e s s i  i n d i c a t o .  I n  

c a s o  d i  i n o t t e m p e r a n z a  i l  C o . r e . c o m  c o m p e t e n t e  n e  i n f o r m a  

t e m p e s t i v a m e n t e  l a  D i r e z i o n e .  I l  c o n t r a v v e n t o r e  è  p u n i t o  a i  

s e n s i  d e l l ’ a r t .  1  c o m m a  3 1  d e l l a  L e g g e .  
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I l  p r o c e d i m e n t o  a m m i n i s t r a t i v o  r e l a t i v o  a i  p r o v v e d i m e n t i  

t e m p o r a n e i ,  t e c n i c a m e n t e  d e n o m i n a t i  G U 5  ( d a l  n o m e  d e l  r e l a t i v o  

m o d u l o  d a  c o m p i l a r e  a  c u r a  d e l l ’ u t e n t e ) ,  s o n o  d i  f a t t o  s u d d i v i s i  

i n  d u e  d i s t i n t e  f a s i :  l a  p r i m a  è  s o s t a n z i a l m e n t e  u n a  r i c h i e s t a  d i  

c h i a r i m e n t i  c h e  i l  C o R e C o m  i n o l t r a  a l  g e s t o r e  s u l l a  b a s e  d i  

u n ’ i s t r u t t o r i a  p r e v e n t i v a  d i  a m m i s s i b i l i t à  d e l l a  d o m a n d a  

p e r v e n u t a  d a l  r i c o r r e n t e ;  l a  s e c o n d a  f a s e  ( i l  p r o v v e d i m e n t o  v e r o  

e  p r o p r i o ) ,  n e l  c a s o  i n  c u i  i l  g e s t o r e  n o n  a b b i a  p r o v v e d u t o  a l l a  

r i a t t i v a z i o n e  d e l  s e r v i z i o ,  h a  u n a  v a l e n z a  d i  t i p o  o r d i n a t o r i o  

q u a n d o ,  s u l l a  b a s e  d i  u n a  m a n c a t a  o  i n s u f f i c i e n t e  m o t i v a z i o n e ,  

v i e n e  i m p o s t o  u n  t e r m i n e  m o l t o  b r e v e  p e r  l a  r i a t t i v a z i o n e  d e l  

s e r v i z i o  s o s p e s o  o  l a  c e s s a z i o n e  d e l l ’ a b u s o .  

L a  t a b e l l a  s u c c e s s i v a  r i p o r t a  i  d a t i  d e i  G U 5  p r e s e n t a t i  n e l  

2 0 1 2  e  i  r e l a t i v i  e s i t i :  
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R i s p e t t o  a l  2 0 1 1  a b b i a m o  u n  c a l o  d e l l e  r i c h i e s t e  ( - 4 )  d i  

i n t e r v e n t o  d a  p a r t e  d e g l i  u t e n t i  r i s p e t t o  a  p r e s u n t i  a b u s i  o  

c o m p o r t a m e n t i  s c o r r e t t i  p o s t i  i n  e s s e r e  d a i  g e s t o r i  e ,  n e l  

c o n t e m p o  s i a  u n a  n o t e v o l e  d i m i n u z i o n e  d e i  p r o v v e d i m e n t i  e m e s s i  

d a l  C o R e C o m  ( - 1 5 )  s i a  d i  q u e l l i  n o n  o t t e m p e r a t i  ( - 1 )  d a l l e  

c o m p a g n i e  t e l e f o n i c h e  c h e ,  c o m e  p r e v e d e  l a  n o r m a ,  s o n o  s t a t i  

t r a s f e r i t i  a l l ’ A G C O M  p e r  g l i  e v e n t u a l i  e s i t i  d i  l o r o  c o m p e t e n z a .  

P e r a l t r o ,  l a  p r o c e d u r a  l e g a t a  a l l ’ i s t r u t t o r i a  d e l  f o r m u l a r i o  

G U 5 ,  c o m e  p r e c i s a t a  d a l  s o p r a c i t a t o  a r t .  5  d e l l a  d e l i b e r a  A G C O M  

1 7 3 / 0 7 / C O N S ,  p r e v e d e  u n a  t e m p i s t i c a  d i  d i e c i  g i o r n i  p e r  l a  

c o n c l u s i o n e  d e l  p r o c e d i m e n t o ,  l e g a t a  o v v i a m e n t e  a l l a  n a t u r a  

d ’ u r g e n z a  d e l  p r o v v e d i m e n t o ,  c h e  p u ò  v a l e r e  a n c o r a  o g g i  p e r  l e  

s o s p e n s i o n i  d e l l a  l i n e a  o  d e i  s e r v i z i  i n  r a g i o n e  d i  p r o b l e m i  

a m m i n i s t r a t i v i  ( a d  e s . :  m a n c a t o  p a g a m e n t o  d i  f a t t u r e  c o n  

c o n s e g u e n t e  d i s a t t i v a z i o n e  d e l l a  l i n e a  e  s u c c e s s i v a  r i c h i e s t a  d i  

r i p r i s t i n o ) .  Q u e s t a  t i p o l o g i a  d i  d i s a g i o  t u t t a v i a  r a p p r e s e n t a  

o r a m a i  m e n o  d e l  1 0 %  d e l l a  c a s i s t i c a  p e r  c u i  v i e n e  r i c h i e s t o  

l ’ i n t e r v e n t o  d e l  C o R e C o m .  

I n v e r o  o g g i  s i a m o  d i  f r o n t e  a  p r o b l e m a t i c h e   t e c n i c a m e n t e  

p i ù  c o m p l e s s e  d e r i v a n t i  d a l l a  m i g r a z i o n e  d e l l e  l i n e e  o  d e i  s e r v i z i  

t r a  u n  o p e r a t o r e  e  l ’ a l t r o ,  d a l l ’ a t t i v a z i o n e  d i  s e r v i z i  m a i  

r i c h i e s t i ,  d a l l ’ e s e r c i z i o  d e l  d i r i t t o  d i  r e c e s s o  c o n  c o n s e g u e n t e  

r i e n t r o  c o n  l ’ o p e r a t o r e  d i  t e l e f o n i a  p r e c e d e n t e  e c c .  i l  t u t t o  

r i s u l t a  e s s e r e  a n c o r a  p i ù  c o m p l i c a t o  s e  i  r i c o r r e n t i  s o n o  u n a  

d i t t a ,  u n a  s o c i e t à  d i  s e r v i z i  o  u n  e s e r c i z i o  c o m m e r c i a l e  c h e  

s u b i s c o n o  i n g e n t i  d a n n i  e c o n o m i c i  d a l l ’ a s s e n z a  p e r  l u n g h i  



 

38 

 

p e r i o d i  d e l l a  l i n e a  t e l e f o n i c a  p i u t t o s t o  c h e  d e l  c o l l e g a m e n t o  i n  

i n t e r n e t .  

T u t t e  q u e s t e  o p e r a z i o n i  r i c h i e d o n o  a t t u a l m e n t e  d e i  t e m p i  

t e c n i c i  d i  l a v o r a z i o n e ,  d a  p a r t e  d e i  g e s t o r i ,  p e r a l t r o  s t a b i l i t i  

a n c h e  d a  n o r m e  r e g o l a t o r i e ,  b e n  s u p e r i o r i  a i  d i e c i  g i o r n i  p r e v i s t i  

p e r  l a  c o n c l u s i o n e  d e l  p r o c e d i m e n t o  i n d i c a t o  d a l  s u d d e t t o  a r t .  5 .  

P e r a l t r o ,  a  s e g u i t o  a n c h e  d e g l i  e s i t i  d e l  c o n f r o n t o  c o n  i  

g e s t o r i  i n  o c c a s i o n e  d e i  S e m i n a r i  s u l l ’ a t t i v i t à  c o n c i l i a t i v a  

o r g a n i z z a t i  d a l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  i n  d a t a  8  e  9  o t t o b r e  

2 0 1 2  o l t r e  c h e  a l l e  s p e c i f i c h e  r i u n i o n i  s v o l t e  i n  A g C o m ,  s i a m o  i n  

a t t e s a  d e l l a  p u b b l i c a z i o n e  d e l l e  n u o v e  L i n e e  g u i d a  c h e  

c o m p r e n d e r a n n o  a n c h e  u n a  p r o f o n d a  r i f o r m a  d e l l a  g e s t i o n e  d e i  

p r o v v e d i m e n t i  t e m p o r a n e i  e x  a r t .  5 .  

C o n c l u d e n d o  s i  s o t t o l i n e a  c o m u n q u e  a n c o r a  u n a  v o l t a  c o m e  

i l  m e t o d o  a d o t t a t o  d a l l ’ U f f i c i o  C o R e C o m  d i  c o m u n i c a r e  a i  g e s t o r i  

s e t t i m a n a l m e n t e  l e  i s t a n z e  g i a c e n t i  ( d u n q u e  i n  l a r g o  a n t i c i p o  

r i s p e t t o  a l l a  c o n v o c a z i o n e  d e l l ’ u d i e n z a )  p e r m e t t e  c o m u n q u e  d i  

m a n t e n e r e  b a s s o  i l  n u m e r o  d i  G U 5  i n  c o r s o  d i  p r o c e d i m e n t o .  
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§ 3 

 

A r t i c o l o  1 2  

E s i t o  d e l l a  c o n c i l i a z i o n e  

1 .  S e  l a  c o n c i l i a z i o n e  h a  e s i t o  p o s i t i v o ,  è  r e d a t t o  u n  

v e r b a l e  i n  c u i  s i  i n d i c a n o  i  p u n t i  c o n t r o v e r s i  e  s i  d à  a t t o  

d e l l ’ a c c o r d o ,  s p e c i f i c a n d o n e  i l  c o n t e n u t o .  

2 .  I l  v e r b a l e  d i  c o n c i l i a z i o n e ,  s o t t o s c r i t t o ,  o l t r e  c h e  d a l l e  

p a r t i ,  d a l  r e s p o n s a b i l e  d e l l a  p r o c e d u r a  d e s i g n a t o  d a l  C o . r e . c o m  

t e r r i t o r i a l m e n t e  c o m p e t e n t e ,  o  d a l  s u o  d e l e g a t o ,  c h e  c e r t i f i c a  

l ’ a u t o g r a f i a  d e l l e  s o t t o s c r i z i o n i ,  c o s t i t u i s c e  t i t o l o  e s e c u t i v o  a i  

s e n s i  d e l l ’ a r t i c o l o  2  c o m m a  2 4 ,  l e t t e r a  b ,  d e l l a  l e g g e  n .  4 8 1  

d e l  1 9 9 5 .  

3 . S e  i n  u d i e n z a  n o n  s i  r a g g i u n g e  l ’ a c c o r d o ,  s u  t u t t i  o  

a l c u n i  d e i  p u n t i  c o n t r o v e r s i ,  i l  r e s p o n s a b i l e  d e l  p r o c e d i m e n t o  

r e d i g e  u n  s i n t e t i c o  v e r b a l e  i n  c u i  s i  a n n o t a  e s c l u s i v a m e n t e  c h e  

l a  c o n t r o v e r s i a  è  s t a t a  s o t t o p o s t a  a  t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  

c o n  e s i t o  n e g a t i v o .  N e l  p r o c e s s o  v e r b a l e  l e  p a r t i  p o s s o n o  

i n d i c a r e  l a  s o l u z i o n e  p a r z i a l e  s u l l a  q u a l e  c o n c o r d a n o ,  o v v e r o  l e  

r i s p e t t i v e  p r o p o s t e  d i  c o m p o n i m e n t o . .  

4 .  S e  u n o  o  e n t r a m b e  l e  p a r t i  n o n  c o m p a i o n o  i n  u d i e n z a ,  i l  

r e s p o n s a b i l e  d e l  p r o c e d i m e n t o  d à  a t t o  n e l  v e r b a l e  d e l l ’ e s i t o  

n e g a t i v o  d e l l a  p r o c e d u r a  d i  c o n c i l i a z i o n e .  T u t t a v i a ,  s e  

l ’ a s s e n z a  è  d i p e s a  d a  g i u s t i f i c a t i  m o t i v i  p r o n t a m e n t e  

c o m u n i c a t i ,  i l  r e s p o n s a b i l e  d e l  p r o c e d i m e n t o  f i s s a  u n a  n u o v a  

u d i e n z a ,  d a n d o n e  c o m u n i c a z i o n i  a l l e  p a r t i .  

 

N e l  c o r s o  d e l  2 0 1 2  i  v e r b a l i  d i  a c c o r d o  s o n o  s t a t i  6 0  ( + 1 2  

r i s p e t t o  a l  2 0 1 1 )  a i  q u a l i  b i s o g n a  a g g i u n g e r e  i  1 1 6  a c c o r d i  

t r a n s a t t i v i  p r e - u d i e n z a  i n t e r v e n u t i  t r a  l e  p a r t i  s u  i m p u l s o  d e l  

C o R e C o m  p e r  u n  t o t a l e  e s i t i  p o s i t i v i  p a r i  a  1 7 6 .  
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I  v e r b a l i  n e g a t i v i  a m m o n t a n o  a  1 0  ( s t e s s o  d a t o  d e l  2 0 1 1 )  

m e n t r e  i  m a n c a t i  a c c o r d i  p e r  a s s e n z a  d e l l a  c o n t r o p a r t e  s o n o  5 5  

( - 1 8  r i s p e t t o  a l  2 0 1 1 ) 2.  

V e d i a m o  n e l  g r a f i c o  s u c c e s s i v o  i  d a t i  c o m p l e s s i v i  d e g l i  e s i t i  

r i f e r i t i  a l l e  u d i e n z e  2 0 1 2 :  

 

 

 

R i s u l t a  d e l  t u t t o  e v i d e n t e  c h e  l a  p e r c e n t u a l e  d e g l i  a c c o r d i  

r a g g i u n t a  ( e  i n  a u m e n t o  d i  a n n o  i n  a n n o )  p e r m e t t e  d i  a f f e r m a r e  

s e n z a  p o t e r  e s s e r e  s m e n t i t i  c h e  l a  c o n c i l i a z i o n e  f u n z i o n a  e  

r i s o l v e  i  p r o b l e m i  d e g l i  u t e n t i  i n  m o d o  a s s a i  r a p i d o  e  s e n z a  

g r a v a r e  s u l l a  g i u s t i z i a  o r d i n a r i a  m e n t r e ,  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i l  

2 3 %  ( - 4 % / 2 0 1 1 )  r i f e r i t o  a l l a  m a n c a t a  c o m p a r i z i o n e  d e l l e  p a r t i  i n  

                                                      

2  Le modifiche apportate alla delibera 173/07/CONS hanno regolamentato l’uso 

dell’audioconferenza e della videoconferenza per lo svolgimento delle udienze. Il dato risente, 

ovviamente in senso positivo, di questa nuova opportunità. 
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u d i e n z a ,  r i m a n e  d a t o  a  s é  c o n s i d e r a t a  l a  n o n  o b b l i g a t o r i e t à  d e l l a  

p a r t e c i p a z i o n e  a l l a  c o n c i l i a z i o n e .  

O l t r e m o d o  s i  r i c o r d a  c h e  n e g l i  a c c o r d i  p o s i t i v i  s o n o  

c o m p r e s i  a n c h e  l e  p r o p o s t e  t r a n s a t t i v e  p r e - u d i e n z a  c h e  l a  

s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  h a  i n c e n t i v a t o  n e l  

t e m p o  c r e a n d o  e x  n o v o  u n a  p r o c e d u r a  r a p i d a  e d  e f f i c a c e  d i  

g e s t i o n e  d e l l e  p r a t i c h e  c o n c i l i a t i v e  c o n  l a  m a g g i o r  p a r t e  d e i  

g e s t o r i  o p e r a n t i  s u l  n o s t r o  m e r c a t o .  I n f a t t i  o g n i  f i n e  s e t t i m a n a  

c i a s c u n  o p e r a t o r e  r i c e v e  t r a m i t e  m a i l  l a  n o s t r a  c o m u n i c a z i o n e  

c i r c a  l e  i s t a n z e  s e t t i m a n a l i  g i a c e n t i  i n  a t t e s a  d i  e s s e r e  

c o n v o c a t e .  I n  t a l  m o d o  a v e n d o  i m m e d i a t a  c o n t e z z a  d i  u n ’ i s t a n z a :  

  s i  e v i t a n o ,  n e l  r i s p e t t o  d e l l ’ a r t .  5  d e l l a  D e l i b .  

1 7 3 / 0 7 / C O N S  e  s u c c .  m o d . ,  a l c u n i  c a s i   d i  i n d e b i t a  

s o s p e n s i o n e  d e l l e  l i n e e  t e l e f o n i c h e  i n  a t t e s a  d i  

g i u n g e r e  i n  u d i e n z a ;  

  s i  a c c e l e r a  u l t e r i o r m e n t e  l a  p r o c e d u r a  c o n c i l i a t i v a  i n  

q u a n t o  i  g e s t o r i  p o s s o n o  e v e n t u a l m e n t e  c o n t a t t a r e  c o n  

a n t i c i p o  g l i  u t e n t i  e  p r o p o r r e  u n a  s o l u z i o n e  i n  t e m p i  

b r e v i  r i s p e t t o  a l l a  c o n v o c a z i o n e  d e l l ’ u d i e n z a ;  

 

N a t u r a l m e n t e  i  r i c o r r e n t i  s o n o  a s s o l u t a m e n t e  l i b e r i  d i  

v a l u t a r e  i n  m o d o  p o s i t i v o  o  n e g a t i v o  l e  p r o p o s t e  e ,  d i  

c o n s e g u e n z a ,  d e c i d e r e  i n  p i e n a  a u t o n o m i a  s e  a c c e t t a r l e  o  m e n o ;  

n e l  s e c o n d o  c a s o  s i  p r o c e d e r à  t r a m i t e  u d i e n z a  c o n  l a  

v e r b a l i z z a z i o n e  d i  u n  a c c o r d o ,  d i  u n  m a n c a t o  a c c o r d o  o  d i  u n a  

m a n c a t a  c o m p a r i z i o n e  n e l  c a s o  i n  c u i  i l  g e s t o r e  n o n  s i a  

p r e s e n t e .
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§ 4 

 

P a r t e c i p a z i o n e  a l l e  u d i e n z e  

 

P e r  q u a n t o  c o n c e r n e  l a  p a r t e c i p a z i o n e  a l l e  u d i e n z e ,  s e  

e s c l u d i a m o  l a  p r e s e n z a  d i  T e l e c o m  I t a l i a ,  H 3 G  e  B T  I t a l i a  ( i n  

a u d i o c o n f e r e n z a ) ,  V o d a f o n e  e  O p i t e l / T e l e  T u  ( p e r  i l  t r a m i t e  d e l l e  

p r o p o s t e  p r e - u d i e n z a )  s i  c o n f e r m a  p e r  l ’ e n n e s i m o  a n n o  l a  

t e n d e n z a  d i  a l t r i  g e s t o r i  a  n o n  p r e s e n z i a r e  a l l e  u d i e n z e  a n c h e  

s e ,  r i s p e t t o  a l  p a s s a t o  W i n d  e  F a s t w e b  h a n n o  a d o t t a t o  c o n  

s u f f i c i e n t e  r e g o l a r i t à  l a  p r e d i s p o s i z i o n e  e  l a  t r a s m i s s i o n e  p r i m a  

d e l l ’ u d i e n z a  d e g l i  a c c o r d i  t r a n s a t t i v i .  S c a r s i  r i s u l t a t i ,  d a  q u e s t o  

p u n t o  d i  v i s t a ,  s o n o  s t a t i  o t t e n u t i  c o n  T i s c a l i  ( d o v e  l e  m a n c a t e  

c o m p a r i z i o n i  s o n o  l a  r e g o l a )  m e n t r e  t o t a l m e n t e  n e g a t i v o  è  

i n v e c e  i l  s a l d o  d i  M e d i a s e t  P r e m i u m  e  S k y  I t a l i a  c h e ,  o l t r e  a  n o n  

p r e s e n z i a r e  m a i  a l l e  u d i e n z e ,  n o n  r i s p o n d o n o  n e a n c h e  a l l e  

c o m u n i c a z i o n i  l e g a t e  a l l a  g e s t i o n e  d e l l e  c o n c i l i a z i o n i .  P e r  g l i  

a l t r i  g e s t o r i  d i  s e r v i z i ,  l e  p o c h e  i s t a n z e  p e r v e n u t e ,  n o n  p o s s o n o  

e s s e r e  o g g e t t o  d i  s t a t i s t i c h e  s i g n i f i c a t i v e .  

S u l l ’ i n s i e m e  d e l l e  i s t a n z e  s i  e v i d e n z i a  u n  l i e v e  a u m e n t o  

d e l l e  c o n t r o v e r s i e  c o n  i l  g e s t o r e  T e l e c o m  I t a l i a  ( + 4  r i s p e t t o  a l  

2 0 1 1 )  e  d i  q u e l l e  c o n  F a s t w e b  ( + 1 4  r i s p e t t o  a l  2 0 1 1 )  m e n t r e  g l i  

a l t r i  g e s t o r i  c o n f e r m a n o  c o n  l e g g e r e  v a r i a z i o n i  p e r c e n t u a l i  i  d a t i  

d e l l o  s c o r s o  a n n o .  
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§ 5 

 

A )  T I P O L O G I A  D E L L E  I S T A N Z E  

 

T I P O L O G I A  %  

A d d e b i t i  n o n  r i c o n o s c i u t i  s u l  t r a f f i c o  

t e l e f o n i c o  

4 %  

I n a d e m p i m e n t i  c o n t r a t t u a l i  2 3 %  

C o n n e s s i o n i  I n t e r n e t / A D S L  2 1 %  

A d d e b i t i  d i  s e r v i z i  n o n  r i c h i e s t i  1 7 %  

P o r t a b i l i t à  d e l  n u m e r o  f i s s o  2 5 %  

P o r t a b i l i t à  d e l  n u m e r o  m o b i l e  8 %  

A l t r o  2 %  

T O T  1 0 0 %  

 

B )  V A L O R E  E C O N O M I C O  M E D I O  

 

A n n o  V a l o r e  e c o n o m i c o  m e d i o  

c o n c i l i a z i o n i  

2 0 1 1  € .  1 9 3 6 , 5 4  

2 0 1 2  € .  5 5 8 , 0 0  

  

 

C o n  r i f e r i m e n t o  a i  d a t i  r i p o r t a t i  n e l l a  t a b e l l a  A  i n  a u m e n t o  

c o s t a n t e  s o n o  l e  p r o b l e m a t i c h e  c h e  i n v e s t o n o  l e  p i c c o l e  a z i e n d e ,  

l e  d i t t e  e  l e  s o c i e t à  o p e r a n t i  n e l  c o m m e r c i o .  I n  p a r t i c o l a r e ,  l e  

n e c e s s i t à  c h e  q u e s t e  c a t e g o r i e  d ’ i m p r e s a  h a n n o  n e l  l a v o r o  
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q u o t i d i a n o  è  q u e l l o  d i  p o t e r  u t i l i z z a r e  c o n n e s s i o n i  r a p i d e  e  

s o s t a n z i a l m e n t e  a f f i d a b i l i  c o n s i d e r a n d o  c h e  o r a m a i  u n a  n o t e v o l e  

f e t t a  d i  m e r c a t o  i n t e r a g i s c e  c o n  i l  w e b ,  l a  m a i l  e c c .  p e r  l e  

o r d i n a z i o n i  p i u t t o s t o  c h e  i  c o n t a t t i  d i  a s s i s t e n z a  e c c .  

I n  q u e s t i  c a s i  s o v e n t e  s i  r i s c o n t r a n o  a n o m a l i e  s i a  n e l l a  

g e s t i o n e  t e c n i c a  d e l l e  l i n e e  A D S L  ( d i s t a c c h i  t e m p o r a n e i  p e r  

g u a s t i ,  m a n c a t o  r a g g i u n g i m e n t o  d i  u n o  s t a n d a r d  a c c e t t a b i l e  d i  

v e l o c i t à  d e l l a  l i n e a  e c c . . )  s i a  i n  q u e l l a  c o n t r a t t u a l e  ( a d  

e s . : o f f e r t e  v a n t a g g i o s e  p r o p o s t e  d a  a g e n t i  c o m m e r c i a l i  p o i  n o n  

a t t u a t e  n e l  l o r o  c o m p l e s s o )  i l  c h e  c o m p o r t a  s o v e n t e  u n o  

s p o s t a m e n t o  d i  q u e s t i  u t e n t i  d a  u n  g e s t o r e  a l l ’ a l t r o  i l  t u t t o  

c o n d i t o  d a  p r o b l e m i  d i  p e n a l i ,  c o s t i  d e l l ’ o p e r a t o r e  e  r i c h i e s t e  d i  

d a n n i  s o p r a v v e n u t i  f i n o  a l  c o m p i m e n t o  d e l l a  n u m b e r  p o r t a b i l i t y  

c h e  e l e v a n o  s i c u r a m e n t e  i l  l i v e l l o  d i  d i f f i c o l t à  r e l a t i v o  a l l a  

r i c e r c a  d e l l ’ a c c o r d o  i n  s e d e  c o n c i l i a t i v a .  

P e r  c o n c l u d e r e  è  u t i l e  r i p o r t a r e  a n c h e  i l  d a t o  c o n c r e t o  

r e l a t i v o  a l  “ v o l u m e  d i  a f f a r i ”  t r a t t a t o  c o m p l e s s i v a m e n t e  n e l  c o r s o  

d e l  p r o c e d i m e n t o  c o n c i l i a t i v o  2 0 1 2  c h e  s i  a g g i r a  i n t o r n o  a i  

1 5 0 . 0 0 0 , 0 0  E u r o ,  g r a n  p a r t e  d e i  q u a l i ,  è  s t a t o  r i c o n o s c i u t o  

a l l ’ u t e n z a  c h e  h a  p r e s e n t a t o  i s t a n z a  t r a m i t e  i n d e n n i z z i ,  

r i m b o r s i ,  s t o r n i  d i  f a t t u r e  e c c . .  
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C A P I T O L O  4 :  SEMINARI DI STUDIO SULLA RISOLUZIONE DELLE 

CONTROVERSIE TRA UTENTI E GESTORI DI SERVIZI  DI  

TELECOMUNICAZIONI  –  SECONDA EDIZIONE 

AOSTA 8 E  9 OTTOBRE 2012 

 

FRANCESCO CIAVATTONE –  RESPONSABILE STRUTTURA OPERATIVA 

CORECOM VALLE D‘AOSTA/CONCILIATORE  

 

U n  c a p i t o l o  a  s e  s t a n t e  m e r i t a  l ’ o r g a n i z z a z i o n e  d a l  

p a r t e  d e l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  d e l l a  s e c o n d a  e d i z i o n e  d e i  

S e m i n a r i  d i  s t u d i o  c h e  s i  s o n o  s v o l t i  a d  A o s t a  i n  d a t a  8  e  9  

o t t o b r e  2 0 1 2  p r e s s o  l a  B i b l i o t e c a  r e g i o n a l e  d i  A o s t a  a l l a  

q u a l e  h a n n o  p a r t e c i p a t o  i  v e r t i c i  a m m i n i s t r a t i v i  d e l l ’ A G C O M  

i n  p a r t i c o l a r e  d e l l a  D i r e z i o n e  T u t e l a  d e l  C o n s u m a t o r e  e  

d e l l ’ U f f i c i o  r a p p o r t i  c o n  i  C o R e C o m ,  i  R a p p r e s e n t a n t i  d e i  

C o R e C o m  i t a l i a n i  n o n c h é  i  R e s p o n s a b i l i  d e i  S e r v i z i  l e g a l i  e  

d i  T u t e l a  d e l l ’ u t e n z a  d e i  p i ù  r a p p r e s e n t a t i v i  g e s t o r i  d e l l a  

t e l e f o n i a  e  d i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  i t a l i a n i .  

I l  n u o v o  C o m i t a t o ,  r e c e n t e m e n t e  n o m i n a t o ,  h a  

d e l i b e r a t o  d i  r e n d e r e  b i e n n a l e  q u e s t o  a p p u n t a m e n t o  c h e ,  

d o p o  i l  s u c c e s s o  d e l l a  p r i m a  e d i z i o n e  n e l  2 0 1 0 ,  s i  c a n d i d a  

c o m e  e v e n t o  d i  i m p o r t a n z a  n a z i o n a l e  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i l  

c o n f r o n t o  i n  m a t e r i a  d i  c o n c i l i a z i o n e  t r a  i  v a r i  s o g g e t t i  c h e  

c o n c o r r o n o  a l l a  g e s t i o n e  d e l  p r o c e d i m e n t o .  

S u  q u e s t o  a s p e t t o ,  l ’ a u s p i c i o  è  c h e  l ’ a s s u n z i o n e  d a  

p a r t e  d i  t u t t i  g l i  a t t o r i ,  n e l  r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e ,  
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d i  c o n d i v i s e  m o d a l i t à  o p e r a t i v e  p o s s a  c o n c o r r e r e  a  

m i g l i o r a r e  i l  “ s i s t e m a  c o n c i l i a z i o n i  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  i n  

m a t e r i a  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i ”  c h e  r e s t a  u n  e s e m p i o  

p r e s s o c h é  u n i c o  d i  e f f i c i e n z a  e  c o n c r e t e z z a  n e l  c o n t r o v e r s o  

p a n o r a m a  d e l l a  m e d i a z i o n e  i n  I t a l i a .  

L a  p r i m a  g i o r n a t a  d i  l a v o r o ,  c h e  h a  a f f r o n t a t o  i l  t e m a :  

“ L a  g e s t i o n e  d e i  p r o v v e d i m e n t i  t e m p o r a n e i  e x  a r t .  5  c o m e  d a  

A l l e g a t o  A  –  D e l i b e r a  1 7 3 / 0 7 / C O N S ” ,  è  s t a t a  a p e r t a  d a i  s a l u t i  

d e l  V i c e  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  A l b e r t  C H A T R I A N  

e  d a g l i  i n t e r v e n t i  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  

M a n u e l a  G H I L L I N O ,  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o o r d i n a m e n t o  

n a z i o n a l e  d e i  C O R e C o m  F i l i p p o  L U C C I  e  d e l l a  D i r i g e n t e  

A g C o m  d e l l ’ U f f i c i o  R a p p o r t i  c o n  i  C o R e C o m  M a r i a  P i a  

C A R U S O .  

L a  r e l a z i o n e  i n t r o d u t t i v a ,  p e r  q u a n t o  c o n c e r n e  g l i  a r g o m e n t i  

a l l ’ o r d i n e  d e l  g i o r n o  d e i  S e m i n a r i  è  s t a t a  s v o l t a  d a l  

r e s p o n s a b i l e  d e l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o R e C o m  V a l l e  

d ’ A o s t a  F r a n c e s c o  C I A V A T T O N E  c h e ,  d o p o  a v e r  r i c o r d a t o  i l  

r a g g i u n g i m e n t o  d i  t u t t i  g l i  o b i e t t i v i  c h e  e r a n o  s t a t i  d e f i n i t i  a l  

t e r m i n e  d e l l a  p r e c e d e n t e  e d i z i o n e ,  h a  s o t t o l i n e a t o  i n  

p a r t i c o l a r e  l ’ i m p o r t a n z a  d i  a v e r  r i u n i t o  a n c o r a  u n a  v o l t a  i  

r a p p r e s e n t a n t i  d i  t u t t e  l e  p a r t i  c h e  c o n c o r r o n o  a l  p r o c e d i m e n t o  

c o n c i l i a t i v o  a l  f i n e  d i  p o r r e  i n  e s s e r e  u n  c o n f r o n t o  c h e  p o s s a  

a v e r e  p o s i t i v e  r i c a d u t e  s u l l e  c o m u n i  p r o c e d u r e  d i  g e s t i o n e  

d e l l e  r i s o l u z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  a n c h e  e  s o p r a t t u t t o  a  

t u t e l a  d e l l ’ u t e n z a .  
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L a  s e c o n d a  g i o r n a t a  d e i  S e m i n a r i :  “ L a  d e f i n i z i o n e  d e l l e  

c o n t r o v e r s i e  G l i  e f f e t t i  d e l l e  m o d i f i c h e  d e l l ’ A l l e g a t o  A  –  

D e l i b e r a  1 7 3 / 0 7 / C O N S  s i  è  a p e r t a  c o n  l a  r e l a z i o n e  i n t r o d u t t i v a  

d e l  D i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  A g C o m  T u t e l a  d e l  C o n s u m a t o r e  

F e d e r i c o  F L A V I A N O  c h e  h a  a f f r o n t a t o  l ’ i m p o r t a n t e  t e m a t i c a  

d e l l ’ a n a l i s i  d e i  p r i m i  e f f e t t i  s u l l a  d e f i n i z i o n e  i n  s e c o n d o  g r a d o  

d e l l e  c o n t r o v e r s i e  d e l l e  m o d i f i c h e  a p p o r t a t e  a l  p r o c e d i m e n t o  

d a l l a  d e l i b e r a  s o p r a c i t a t a .  

I  l a v o r i  s i  s o n o  c o n c l u s i  c o n  l a  c o n d i v i s i o n e  d i  u n a  s e r i e  d i  

s u g g e r i m e n t i  v o l t i  i n  p a r t i c o l a r e  a d  a s s i c u r a r e  u n  c o n c r e t o  

c o n t r i b u t o  a l l a  r e d a z i o n e  d e l l e  p r o s s i m e  L i n e e  g u i d a  i n  m a t e r i a  

d i  a p p l i c a z i o n e  d e i  p r i n c i p i  d e l l a  D e l i b e r a  1 7 3 / 0 7 / C O N S  c h e  è  

i n  f a s e  d i  p r e d i s p o s i z i o n e  a  c u r a  d e l l a  D i r e z i o n e  c o m p e t e n t e  

d e l l ’ A g C o m .  
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S e m i n a r i  d i  S t u d i o  s u l l a  r i s o l u z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  –  

S e c o n d a  e d i z i o n e  –  A o s t a  8  e  9  o t t o b r e  2 0 1 2  

 

PROGRAMMA 

 

LA GESTIONE DEI PROVVEDIMENTI TEMPORANEI EX ART. 5 

ALLEGATO A – DELIBERA 173/07/CONS 

 

AOSTA, 8 OTTOBRE 2012 

 

Moderatore: Carmine SCIULLI - Consigliere CoReCom Valle d’Aosta 

 

 

INTRODUZIONE 

Francesco CIAVATTONE, Responsabile Struttura Operativa CoReCom Valle d’Aosta 

 

L’AMBITO NORMATIVO E LE PROPOSTE AGCOM 

Enrico Maria COTUGNO, Dirigente Ufficio Controversie e Sanzioni AGCOM 

 

INTERVENTI DEI RAPPRESENTANTI DEI GESTORI DI SERVIZI DI COMUNICAZIONI 

ELETTRONICHE 

Leonardo CASTOLDI, Direzione Affari Legali Gruppo Mediaset 

Riccardo LOGOZZO, Responsabile Funzione Licensing Consumers’ Affairs and Privacy 

Wind Telecomunicazioni SpA 

Raffaella TONDI, Direttore Customer Litigation H3G SpA 

Ettore MONTELLA, Responsabile Contenzioso clienti – Direzione Affari legali Vodafone 

Omnitel 

Simona SERCHI, Litigation Manager/Fastweb SpA 

Monica PLACIDI, Responsabile Funzione Tutela dei Consumatori – Direz. Public & 

Regulatory Affairs Telecom Italia 
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LA DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 

GLI EFFETTI DELLE MODIFICHE DELL’ALLEGATO A – DELIBERA 173/07/CONS 

 

AOSTA, 9 OTTOBRE 2012 

 

Moderatore: Carmine SCIULLI - Consigliere CoReCom Valle d’Aosta 

 

 

 

INTRODUZIONE 

Federico FLAVIANO, Direttore della Direzione Tutela del Consumatore AGCOM 

 

L’AMBITO NORMATIVO 

Enrico Maria COTUGNO, Dirigente Ufficio Controversie e Sanzioni AGCOM 

 

L’ESPERIENZA DELLA VIDEOCONFERENZA NELLO SVOLGIMENTO DELLE UDIENZE: 

CASI PRATICI 

Rosario CARNEVALE, Dirigente CoReCom Calabria 

 

INTERVENTI DEI RAPPRESENTANTI DEI GESTORI DI SERVIZI DI COMUNICAZIONI 

ELETTRONICHE 

Monica PLACIDI, Responsabile Funzione Tutela dei Consumatori – Direz. Public & 

Regulatory Affairs Telecom Italia 

Simona SERCHI, Litigation Manager Fastweb SpA 

Ettore MONTELLA, Responsabile Contenzioso clienti – Direzione Affari legali Vodafone 

Omnitel 

Raffaella TONDI, Direttore Customer Litigation H3G SpA 

Riccardo LOGOZZO, Responsabile Funzione Licensing Consumers’ Affairs and Privacy 

Wind Telecomunicazioni SpA 

Leonardo CASTOLDI, Direzione Affari Legali Gruppo Mediaset 

 

CHIUSURA DEI LAVORI 

Manuela GHILLINO, Presidente del CoReCom Valle d’Aosta 
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C A P I T O L O  4 :  A L T R E  A T T I V I T A ’  D E L E G A T E  

 

D i r i t t o  d i  r e t t i f i c a /  S o n d a g g i  

 

S u  q u e s t e  d u e  f u n z i o n i  o v v e r o  l ’ i s t r u z i o n e  e  

a p p l i c a z i o n e  i n  m a t e r i a  d i  e s e r c i z i o  d e l  d i r i t t o  d i  r e t t i f i c a  

e x .  l .  n .  2 2 3 / 1 9 9 0  e  l a  v i g i l a n z a  s u l  r i s p e t t o  d e l l a  

n o r m a t i v a  i n  m a t e r i a  d i  p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  d i  

s o n d a g g i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a ,  n o n  v i  s o n o  

d a t i  s i g n i f i c a t i v i  a n c h e  p e r  l ’ a s s e n z a  d i  v i o l a z i o n i  

r i s c o n t r a t e  -  d a l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a  -  n e l  c o r s o  d e i  

c o n t r o l l i  a n n u a l i  d i  c o m p e t e n z a .  
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C A P I T O L O  5 :  L A  P A R  C O N D I C I O  

 

MASSIMO BOCCARELLA  –  CONSIGLIERE CORECOM VALLE D‘AOSTA 

 

N e l  c o r s o  d e l  2 0 1 2  s i  s o n o  t e n u t i  i n  V a l l e  d ’ A o s t a  d u e  

a p p u n t a m e n t i  e l e t t o r a l i .  I l  p r i m o  è  s t a t o  q u e l l o  d e l l e  e l e z i o n i  

a m m i n i s t r a t i v e  d e l  c o m u n e  d i  C o u r m a y e u r  ( 1 1 . 1 1 . 2 0 1 2 ) ,  

m e n t r e  i l  s e c o n d o ,  i l  1 8  d i  n o v e m b r e ,  h a  r i g u a r d a t o  i l  

r e f e r e n d u m  p r o p o s i t i v o  p e r  m o d i f i c a z i o n e  a l l a  l e g g e  

r e g i o n a l e  i n  m e r i t o  a l l a  g e s t i o n e  e  a l  t r a t t a m e n t o  a  c a l d o  d e l  

c i c l o  d e i  r i f i u t i  u r b a n i .  

N e l l a  f a s e  p r e l i m i n a r e  s o n o  s t a t i  e s a m i n a t i  i  r e q u i s i t i  d e l l e  

v a r i e  f o r z e  p o l i t i c h e  e  d e i  r e l a t i v i  c o m i t a t i  r e f e r e n d a r i  a l  f i n e  

d i  v e r i f i c a r e  l ' a m m i s s i b i l i t à  d e l l e  m e d e s i m e  a l l e  t r i b u n e  

p o l i t i c h e .  T r a  i  s o g g e t t i  r i c h i e d e n t i ,  t r e  s o n o  s t a t i  d i c h i a r a t i  

n o n  i d o n e i  s u l l a  b a s e  d e l l a  d e l i b e r a  e m e s s a  d a l l a  

C o m m i s s i o n e  p a r l a m e n t a r e  d i  v i g i l a n z a  R A I .  S u c c e s s i v a m e n t e  

a l l a  p r i m a  f a s e  d e l l ’ i s t r u t t o r i a ,  u n o  d e i  s o g g e t t i  e s c l u s i ,  

d o p o  l a  p r e s e n t a z i o n e  d e l l a  d o c u m e n t a z i o n e  i n t e g r a t i v a  

r i c h i e s t a  d a l l ’ u f f i c i o ,  è  s t a t o  r i a m m e s s o  c o s ì  c o m e  u n  a l t r o  

p a r t i t o  p o l i t i c o  a  s e g u i t o  d i  u n  p a r e r e  c h i a r i f i c a t o r e  r i c h i e s t o  

a d  A g C o m .  P e r t a n t o ,  i n  c o n c l u s i o n e ,  i  s o g g e t t i  a m m e s s i  a l l e  

t r i b u n e  p o l i t i c h e  r e f e r e n d a r i e  o r g a n i z z a t e  d a l l a  R A I  s o n o  

s t a t i  c o m p l e s s i v a m e n t e  2 2  s u d d i v i s i  t r a  i  s o s t e n i t o r i  d e l  S I  

( 1 6 )  e  q u e l l i  d e l  N O / A s t e n s i o n e  ( 6 ) .  

I l  C o R e C o m  h a  q u i n d i  i n d e t t o  u n a  s e r i e  d i  i n c o n t r i  c o n  l e  

f o r z e  p o l i t i c h e  e  r e f e r e n d a r i e  a v e n t i  d i r i t t o  a  p a r t e c i p a r e  a l l e  
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t r i b u n e  e l e t t o r a l i .  S u c c e s s i v a m e n t e ,  s o n o  s t a t e  o r g a n i z z a t e ,  

i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  R A I ,  l e  t r i b u n e  

e l e t t o r a l i  e  g l i  s p a z i  a u t o g e s t i t i .  

A l  f i n e  d i  e v i t a r e  p o s s i b i l i  d i s g u i d i  i n t e r p r e t a t i v i  è  s t a t a  

i n o l t r e  i n v i a t a  u n a  l e t t e r a  a  t u t t i  g l i  o r g a n i  d i  s t a m p a ,  r a d i o  

e  T V  p e r  r i c o r d a r e  a i  m e d e s i m i  q u a n t o  p r e v i s t o  d a l l e  

n o r m a t i v e  v i g e n t i  i n  t e r m i n i  d i  c o m u n i c a z i o n e / p u b b l i c i t à  i n  

p e r i o d o  e l e t t o r a l e .  I l  C o m i t a t o  h a  p r o v v e d u t o  i n  s e g u i t o  a  

c o n t e s t a r e  a  d u e  e d i t o r i  v i o l a z i o n i  d e l l e  n o r m a t i v e  p r e v i s t e  i n  

m a t e r i a  d i  p u b b l i c i t à  e l e t t o r a l e .  I l  C o R e C o m  h a  p o i  f o r n i t o  

p a r e r i  e  d e l u c i d a z i o n i  i n  m e r i t o  a l l ’ u t i l i z z o  d e i  m e z z i  d i  

c o m u n i c a z i o n e  a l l e  f o r z e  p o l i t i c h e  e  a g l i  o r g a n i  d i  s t a m p a  

c h e  n e  h a n n o  f a t t o  r i c h i e s t a .  P e r  q u a n t o  c o n c e r n e  l ’ o p e r a  d i  

m o n i t o r a g g i o  d e g l i  s p a z i  r a d i o t e l e v i s i v i ,  i l  C o m i t a t o  s i  è  

t r o v a t o  a  d o v e r  a f f r o n t a r e  u n a  s i t u a z i o n e  e m e r g e n z i a l e  n o n  

a v e n d o  a l  m o m e n t o  d e l l ’ i n s e d i a m e n t o ,  m a g g i o  2 0 1 2  , d e l  

p e r s o n a l e  d e d i c a t o  a  q u e s t a  s p e c i f i c a  f u n z i o n e .  S o l o  

a l l ’ i n i z i o  d e l l ’ a u t u n n o  s i  è  p o t u t a  s a n a r e  l a  s i t u a z i o n e  c o n  

l ’ a r r i v o  d i  u n  a d d e t t o .  I n f i n e ,  n e l  c o r s o  d e l  m e s e  d i  

n o v e m b r e ,  è  s t a t a  e f f e t t u a t a  u n a  r i l e v a z i o n e  d e g l i  s p a z i  

o c c u p a t i  d a l l e  v a r i e  f o r z e  p o l i t i c h e  e  r e f e r e n d a r i e  i n  

c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l ’ O s s e r v a t o r i o  d i  P a v i a .  I l  r a p p o r t o  s t i l a t o  

d a l l ’ O s s e r v a t o r i o  è  s t a t o  i n o l t r a t o  a l l ’ U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  p u b b l i c a t o  s u l  s i t o  u f f i c i a l e  d e l  

C o R e C o m .
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C A P I T O L O  6 :  R E L A Z I O N I  I S T I T U Z I O N A L I  

MANUELA GHILLINO –  PRESIDENTE CORECOM VALLE D‘AOSTA 

 

I l  P r e s i d e n t e  h a  p a r t e c i p a t o  p e r s o n a l m e n t e  a  t u t t e  l e  

r i u n i o n i  d e l  C o o r d i n a m e n t o  N a z i o n a l e  d e i  C o R e C o m  r e g i o n a l i  

s v o l t e s i  m e n s i l m e n t e  a  R o m a ,  a l l e  d a t e  d i  s e g u i t o  r i e p i l o g a t e :  

1 6  m a g g i o ;  

1 8  g i u g n o ;  

2 5  s e t t e m b r e ;  

2 3  o t t o b r e ;  

2 2  n o v e m b r e ;  

1 8  d i c e m b r e .  

 N e l  c o r s o  d i  q u e s t i  i n c o n t r i  s o n o  s t a t e  d i s c u s s e  

p r o b l e m a t i c h e  c o m u n i  a  t u t t i  i  C o m i t a t i  r e g i o n a l i ,  e  u n a  

p a r t i c o l a r e  a t t e n z i o n e  è  s t a t a  r i s e r v a t a  a l l e  m o d a l i t à  o p e r a t i v e  

p e r  l a  p r e d i s p o s i z i o n e  d e l l e  g r a d u a t o r i e  d e l l e  e m i t t e n t i  l o c a l i  

a v e n t i  d i r i t t o  a i  c o n t r i b u t i  s t a t a l i ,  c o m e  p r e v i s t e  d a l  D . M .  5  

n o v e m b r e  2 0 0 4 ,  n .  2 9 2 .  S i  t r a t t a ,  p e r a l t r o ,  n e l l a  f a t t i s p e c i e ,  d i  

u n ' a t t i v i t à  c h e  n o n  r i e n t r a  n e l l e  c o m p e t e n z e  p r o p r i e  d e i  

C o R e C o m  e  c h e  n o n  è  m a i  s t a t a  n e p p u r e  o g g e t t o  d i  d e l e g a  v e r a  

e  p r o p r i a ,  e s s e n d o  i n i z i a l m e n t e  s t a t a  p r e v i s t a  n e l l a  l e g g e  d i  

b i l a n c i o  d e l l o  S t a t o  e  p o i  i n s e r i t a  n e l  D . M .  s u c c i t a t o .  E s s a  h a  

p e r a l t r o  i n c o n t r a t o ,  p r e s s o  n u m e r o s i  C o R e C o m  ( t r a  c u i  n o n  è  

c o m u n q u e  r i c o m p r e s o  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ' A o s t a ) ,  t u t t a  u n a  

s e r i e  d i  d i f f i c o l t à ,  s f o c i a t e  f i n a n c h e  i n  i m p u g n a t i v e  d i n a n z i  a i  
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T r i b u n a l e  A m m i n i s t r a t i v i  R e g i o n a l i  d a  p a r t e  d i  a l c u n e  e m i t t e n t i ,  

c h e  l a m e n t a v a n o  u n ' i n g i u s t a  p r e t e r m i s s i o n e  n e l l a  g r a d u a t o r i e  

s t e s s e ,  f i n c h é  d a  u l t i m o  s i  è  p r o n u n c i a t o  l o  s t e s s o  C o n s i g l i o  d i  

S t a t o  n e l  m a r z o  2 0 1 1 .  A t t u a l m e n t e  p a r e  c h e  l a  q u e s t i o n e  s i a  

c o m u n q u e  d e s t i n a t a  a  e s s e r e  r i s o l t a ,  c o n  u n ' a t t r a z i o n e  d i  t a l e  

c o m p e t e n z a  n u o v a m e n t e  i n  c a p o  a l  M i n i s t e r o  d e l l o  S v i l u p p o  

E c o n o m i c o ,  c i ò  c h e  d o v r e b b e  a v v e n i r e  a  d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  

2 0 1 4 .  

 A l t r e  p r o b l e m a t i c h e  h a n n o  r i g u a r d a t o  i  r a p p o r t i  c o n  l e  

A u t o r i t à  d i  r i f e r i m e n t o ,  i n  p a r t i c o l a r e  c o n  A g C o m ,  e  l a  

n e c e s s i t à  c h e  a  i n t r a t t e n e r l i  s i a  d i r e t t a m e n t e  u n  C o m m i s s a r i o  

d e l e g a t o  d a l l ' A u t o r i t à  e  n o n  u n  s e m p l i c e  D i r i g e n t e ,  c o m e  s i n o r a  

a v v e n u t o .  E '  s t a t a  a n c h e  a v v e r t i t a  l ' u l t e r i o r e  n e c e s s i t à  d i  u n a  

m a g g i o r e  e r o g a z i o n e  d i  f o n d i  d a  p a r t e  d e l l ' A u t o r i t à  c e n t r a l e  a  

f a v o r e  d e i  C o R e C o m ,  c h e  d e l l a  s t e s s a  s o n o  p e r  c o s ì  d i r e  l a  

“ l o n g a  m a n u s ”  s u l  t e r r i t o r i o  r e g i o n a l e ,  s v o l g e n d o  f u n z i o n i  

d e l e g a t e  d i  a s s o l u t o  r i l i e v o ,  q u a l i  l a  v i g i l a n z a  i n  m a t e r i a  d i  

t u t e l a  d e i  m i n o r i  c o n  r i f e r i m e n t o  a l  s e t t o r e  r a d i o t e l e v i s i v o ;  

l ' i s t r u z i o n e  e  a p p l i c a z i o n e  i n  m a t e r i a  d i  e s e r c i z i o  d e l  d i r i t t o  d i  

r e t t i f i c a  e x  l e g e  n .  2 2 3 / 1 9 9 0 ;  l a  v i g i l a n z a  s u l  r i s p e t t o  d e l l a  

n o r m a t i v a  i n  m a t e r i a  d i  p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  d e i  

s o n d a g g i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a ;  i l  t e n t a t i v o  

o b b l i g a t o r i o  d i  c o n c i l i a z i o n e  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  

g e s t o r i  d e i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i .  

 N e l  m e s e  d i  d i c e m b r e ,  p o i ,  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o R e C o m  

V a l l e  d ' A o s t a  è  s t a t o ,  a l t r e s ì ,  d e s i g n a t o ,  s u  p a r e r e  u n a n i m e  

d e g l i  a l t r i  P r e s i d e n t i  r e g i o n a l i ,  q u a l e  m e m b r o  t e c n i c o  
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r a p p r e s e n t a n t e  d e i  C o R e C o m  a l l ' i n t e r n o  d e l l a  C o m m i s s i o n e  

i s t i t u i t a  p r e s s o  l ' A g C o m  p e r  l ' a p p l i c a z i o n e  d e l  “ P a r e n t a l  

C o n t r o l ”  p r e s s o  l e  e m i t t e n t i  t e l e v i s i v e  l o c a l i .  
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C A P I T O L O  7 :  C R O N O L O G I A  2 0 1 2  

 

Nota: per la descrizione dell'attività svolta si è preferito optare per un'elencazione cronologica dei 

principali argomenti e delle problematiche affrontate dal CoReCom nel corso delle riunioni 

effettuate nel 2012. 

 

 

  2 0  G E N N A I O  2 0 1 2 :  

P r e s e n t a z i o n e  d a  p a r t e  d e l l ’ O s s e r v a t o r i o  d i  P a v i a  d e l  

R a p p o r t o  s u l  m o n i t o r a g g i o  2 0 1 1  c o n c e r n e n t e  l a  

p r o g r a m m a z i o n e  i n  l i n g u a  f r a n c e s e  d i  R a i  V d ’ A ;  

D e l i b e r a z i o n e  1 / 2 0 1 2 :  A p p r o v a z i o n e  c a l e n d a r i o  p r o g r a m m i  

d e l l ’ a c c e s s o  –  I °  t r i m e s t r e  2 0 1 2 ;  

 

  1 3  F E B B R A I O  2 0 1 2 :  

A p p r o v a z i o n e  d e l l a  R e l a z i o n e  a n n u a l e  a t t i v i t à  2 0 1 1 ;  

 

*  *  *  

 S i  d à  a t t o  c h e  i n  d a t a  7  m a g g i o  2 0 1 2  è  s t a t o  e l e t t o  i l  

n u o v o  C o m i t a t o  c h e  r e s t e r à  i n  c a r i c a  n e l  q u i n q u i e n n i o  

2 0 1 2 / 2 0 1 7  

 

  2 8  M A G G I O  2 0 1 2 :  

I n c o n t r o  c o n  i l  S e g r e t a r i o  g e n e r a l e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  

c o n  i l  D i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  G e s t i o n e  R i s o r s e  e  P a t r i m o n i o  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ;  
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D e l i b e r a z i o n e  3 / 2 0 1 2 :  A p p r o v a z i o n e  d e l  P r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  

2 0 1 2 ;  

D e l i b e r a z i o n e  4 / 2 0 1 2 :  A p p r o v a z i o n e  c a l e n d a r i o  p r o g r a m m i  

d e l l ’ a c c e s s o  –  I I °  t r i m e s t r e  2 0 1 2 ;  

E s a m e  d e l l a  s i t u a z i o n e  d e l l ’ o r g a n i c o  C o R e C o m  e  r i c h i e s t a  d i  

a s s u n z i o n e  d i  p e r s o n a l e  a  t e m p o  d e t e r m i n a t o ;  

D e f i n i z i o n e  d e l l ’ a g e n d a  d i  i n c o n t r i  i s t i t u z i o n a l i ;  

 

  2 2  G I U G N O  2 0 1 2 :  

A u d i z i o n e  d e g l i  e d i t o r i  l o c a l i  d e l  s e t t o r e  t e l e v i s i v o ,  

r a d i o f o n i c o  e  d e l l a  c a r t a  s t a m p a t a ;  

D e l i b e r a z i o n e  5 / 2 0 1 2 :  A p p r o v a z i o n e  c a l e n d a r i o  p r o g r a m m i  

d e l l ’ a c c e s s o  –  I I I °  t r i m e s t r e  2 0 1 2 ;  

D e f i n i z i o n e  d e l l e   l i n e e - g u i d a  o r g a n i z z a t i v e  e d  i n d i v i d u a z i o n e  

t e m a t i c h e  d i  i n t e r e s s e  p e r  l e  T r i b u n e  P o l i t i c h e  T e m a t i c h e  d a  

s v o l g e r s i  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 2 ;  

O r g a n i z z a z i o n e  d e i  s e m i n a r i  b i e n n a l i  i n  m a t e r i a  d i  

c o n c i l i a z i o n e  e  d e f i n i z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e ;  

D e f i n i z i o n e  d e l  c a l e n d a r i o  r e l a t i v o  a g l i  u l t e r i o r i  i n c o n t r i  

i s t i t u z i o n a l i ;  

 

  9  L U G L I O  2 0 1 2  

E l a b o r a z i o n e  l i n e e - g u i d a  p e r  c i r c o l a r e  s u l l a  “ P a r  c o n d i c i o ”  d a  

i n s e r i r e  n e l  s i t o  i n  v i s t a  d e l  R e f e r e n d u m  p r o p o s i t i v o  d e l  1 8 .  

1 1 . 2 0 1 2 ;  

P r e d i s p o s i z i o n e  P r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  p e r  l ' a n n o  2 0 1 3 ;  
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O r g a n i z z a z i o n e  d e l l e  T r i b u n e  P o l i t i c h e  T e m a t i c h e  e  s u l  

R e f e r e n d u m .  D e s i g n a z i o n e  d e i  R e s p o n s a b i l i ;  

N o m i n a  c o m p o n e n t i  C o m m i s s i o n e  p a r i t e t i c a  a i  s e n s i  d e l l ' a r t .  

1 2  d e l l a  C o n v e n z i o n e  p e r  l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  i n  

t e m a  d i  c o m u n i c a z i o n i  a l  C o R e C o m  

  3 0  L U G L I O  2 0 1 2  

E s a m e  p l  n .  2 0 3  p r e s e n t a t a  d a l  G r u p p o  c o n s i l i a r e  A l p e  

c o n c e r n e n t e :  “ D i s p o s i z i o n i  i n  m a t e r i a  d i  l i b e r t à  e  g r a t u i t à  d i  

a c c e s s o  a l l a  r e t e  i n t e r n e t  n e l  t e r r i t o r i o  r e g i o n a l e ”  –  

P r e d i s p o s i z i o n e  d i  p a r e r e .  

 

  3 0  A G O S T O  2 0 1 2  

D e l i b e r a z i o n e  6 / 2 0 1 2 :  a p p r o v a z i o n e  d e l  P r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  

p e r  l ' a n n o  2 0 1 3 ;  

D e l i n e a z i o n e  e d  a p p r o v a z i o n e  d e l  P r o g r a m m a  d e f i n i t i v o  d e i  

S e m i n a r i  s u l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  g e s t o r i  d i  s e r v i z i  d i  

c o m u n i c a z i o n e  c h e  s i  s v o l g e r a n n o  a d  A o s t a  i n  d a t a  8 / 9  o t t o b r e  

2 0 1 2 ;  

A g g i o r n a m e n t o  r e l a t i v o  a l l e  p r o b l e m a t i c h e  i n  m e r i t o  a l l a  

g r a d u a t o r i a  2 0 1 1  d e l l e  e m i t t e n t i  t e l e v i s i v e  l o c a l i  a m m e s s e  a  

c o n t r i b u t o  s t a t a l e  e x  D . M .  2 9 2 / 2 0 0 4 ;  

O r g a n i z z a z i o n e  d e l l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o R e C o m ;  

I n d i v i d u a z i o n e  d e l  t e r m i n e  p e r  l a  p r e d i s p o s i z i o n e  e  l ' i n v i o  a l l a  

P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  d e l  r a p p o r t o  p e r i o d i c o  p e r  

i l  c o r r e n t e  a n n o ,  c o n c e r n e n t e  l ' u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  

p u b b l i c i t à  d e g l i  e n t i  p u b b l i c i  e x  a r t .  1 2  c o .  1  l e t t .  a  p u n t o  4 )  

L . R .  n .  2 6 / 2 0 0 1 ;  
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  3  O T T O B R E  2 0 1 2  

M o n i t o r a g g i o  d e l l ’ u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  d e g l i  

e n t i  p u b b l i c i  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  4 1  d e l  d . l g s .  1 7 7 / 2 0 0 5 .  

I n d i v i d u a z i o n e  d e g l i  e n t i  d a  c o n t r o l l a r e  p e r  l ’ a n n o  2 0 1 2  e x  a r t .  

1 2  c o .  1  l e t t .  a )  p u n t o  4 )  L . R .  n .  2 6 / 2 0 0 1 ;  

O r g a n i z z a z i o n e  d e l l e  T r i b u n e  p o l i t i c h e  p e r  i l  R e f e r e n d u m  d e l  

1 8 . 1 1 . 2 0 1 2 ;  

O r g a n i z z a z i o n e  d i  u n a  c o n f e r e n z a  d e l  c i c l o  “ L ’ A l t r a  

C o m u n i c a z i o n e ;  

 

  1 1  O T T O B R E  2 0 1 2  

O r g a n i z z a z i o n e  d i  u n a  c o n f e r e n z a  d e l  c i c l o  “ L ’ A l t r a  

C o m u n i c a z i o n e ” ;  

D e l i b e r a z i o n e  7 / 2 0 1 2 :  A p p r o v a z i o n e  g r a d u a t o r i a  I V  t r i m e s t r e  

-  p r o g r a m m i  d e l l ’ a c c e s s o ;  

 

  1 3  N O V E M B R E  2 0 1 2  

 

E s a m e  d e l l ’ a t t i v i t à  d i  m o n i t o r a g g i o  c o n c e r n e n t e  i l  r i s p e t t o  

d e l l a  L .  2 8 / 2 0 0 0  i n  r i f e r i m e n t o  a l l a  c o n s u l t a z i o n e  

r e f e r e n d a r i a  d e l  1 8 . 1 1 . 2 0 1 2 ;  

O r g a n i z z a z i o n e  d e l l a  C o n f e r e n z a  a n n u a l e  d e l  c i c l o  " L ' A l t r a  

C o m u n i c a z i o n e "  e  d e l  p r o g e t t o  c o r r e l a t o  c o n  l e  s c u o l e  s u l  

t e m a :  " L a  t e l e v i s i o n e  c h e  v o r r e i " ;  
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  7  D I C E M B R E  2 0 1 2  

E s a m e  d e i  d a t i  s u l  m o n i t o r a g g i o  d i  R A I  3  V d A  s u l  R e f e r e n d u m  

d e l  1 8  n o v e m b r e  2 0 1 2  t r a s m e s s i  d a l l ' O s s e r v a t o r i o  d i  P a v i a ;  

D e f i n i z i o n e  d e l l a  C o n f e r e n z a  a n n u a l e  d e l  c i c l o  “ L ' A l t r a  

c o m u n i c a z i o n e ”  e  d e l  p r o g e t t o  c o r r e l a t o  c o n  l e  s c u o l e ,  

c o n c e r n e n t e  l ' i s t i t u z i o n e  d i  u n  p r e m i o  a n n u a l e  d e l  C o R e C o m  

V a l l e  d ' A o s t a  e  c o n s e g u e n t e  i m p e g n o  d i  s p e s a ;  
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C A P I T O L O  8 :  C O N C L U S I O N I  

 

E '  d o v e r o s o  s o t t o l i n e a r e  c h e  n e l  c o r s o  d e l l ' a n n o  2 0 1 2  

s o n o  s t a t e  p o s t e  l e  b a s i  p e r  u n a  p r o f i c u a  c o l l a b o r a z i o n e  t r a  i  

v a r i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o ,  c h e  s i n e r g i c a m e n t e  h a n n o  m e s s o  

l e  l o r o  r i s p e t t i v e  c o m p e t e n z e  p r o f e s s i o n a l i  a l  s e r v i z i o  

d e l l ' E n t e .  S e p p u r e  b r e v e ,  l ' a n n o  t r a s c o r s o  è  s t a t o  c o m u n q u e  

d e n s o  d i  a t t i v i t à  e  d i  i m p e g n i  e  h a  c o n s e n t i t o  d i  d e l i n e a r e  l e  

f u t u r e  s t r a t e g i e  c h e  c a r a t t e r i z z e r a n n o  l ' a g i r e  d e l  C o m i t a t o  n e i  

p r o s s i m i  a n n i .  
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C A P I T O L O  9 :  L E G G E  R E G I O N A L E  4  S E T T E M B R E  2 0 0 1 ,  N .  2 6  

 

I s t i t u z i o n e ,  o r g a n i z z a z i o n e  e  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o m i t a t o  

R e g i o n a l e  p e r  l e  C o m u n i c a z i o n i  ( C o R e C o m ) .  A b r o g a z i o n e  d e l l a  

l e g g e  r e g i o n a l e  2 7  d i c e m b r e  1 9 9 1 ,  n .  8 5 .  

 

T e s t o  v i g e n t e  

 

A r t .  1  

( O g g e t t o )  

I n  a t t u a z i o n e  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  1 3 ,  d e l l a  l e g g e  3 1  l u g l i o  

1 9 9 7 ,  n .  2 4 9  ( I s t i t u z i o n e  d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  

c o m u n i c a z i o n i  e  n o r m e  s u i  s i s t e m i  d e l l e  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e  

r a d i o t e l e v i s i v o ) ,  é  i s t i t u i t o  p r e s s o  i l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  

C o m i t a t o  R e g i o n a l e  p e r  l e  C o m u n i c a z i o n i  ( C o . R e . C o m . )  d e l l a  

V a l l e  d ' A o s t a ,  d i  s e g u i t o  d e n o m i n a t o  C o m i t a t o ,  a l  f i n e  d i  

a s s i c u r a r e  a  l i v e l l o  r e g i o n a l e  l e  n e c e s s a r i e  f u n z i o n i  d i  g o v e r n o ,  

d i  g a r a n z i a  e  d i  c o n t r o l l o  i n  t e m a  d i  c o m u n i c a z i o n i .  

 

A r t .  2  

( N a t u r a )  

1 .  I l  C o m i t a t o ,  f e r m o  r e s t a n d o  i l  s u o  i n s e r i m e n t o  

n e l l ' o r g a n i z z a z i o n e  r e g i o n a l e ,  é  o r g a n o  f u n z i o n a l e  

d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  c o m u n i c a z i o n i ,  d i  s e g u i t o  

d e n o m i n a t a  A u t o r i t à .  

2 .  I l  C o m i t a t o  s v o l g e  f u n z i o n i  d i  g a r a n z i a ,  d i  c o n s u l e n z a ,  d i  

s u p p o r t o  e  d i  g e s t i o n e  p e r  l a  R e g i o n e  n e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  
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f u n z i o n i  a d  e s s a  s p e t t a n t i ,  s e c o n d o  l e  l e g g i  s t a t a l i  e  r e g i o n a l i ,  

n e l  c a m p o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e .  

3 .  I l  C o m i t a t o ,  o l t r e  a l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  e d  a l l e  f u n z i o n i  

d e l e g a t e  d i  c u i  a g l i  a r t i c o l i  1 2  e  1 3 ,  s v o l g e  l e  a t t i v i t à  

a f f i d a t e g l i  d a  l e g g i  o  p r o v v e d i m e n t i  s t a t a l i  e  r e g i o n a l i .  

 

A r t .  3  

( C o m p o s i z i o n e  e  d u r a t a  i n  c a r i c a ) ( 1 )  ( * )  

1 .  I l  C o m i t a t o  é  c o m p o s t o  d a l  P r e s i d e n t e  e  d a  a l t r i  d u e  

c o m p o n e n t i .  I  t r e  c o m p o n e n t i  s o n o  s c e l t i  t r a  p e r s o n e  c h e  d i a n o  

g a r a n z i a  d i  a s s o l u t a  i n d i p e n d e n z a  s i a  d a l  s i s t e m a  p o l i t i c o  

i s t i t u z i o n a l e  c h e  d a l  s i s t e m a  d e g l i  i n t e r e s s i  d i  s e t t o r e  d e l l e  

c o m u n i c a z i o n i  e  c h e  p o s s i e d a n o  c o m p e t e n z a  e d  e s p e r i e n z a  

c o m p r o v a t e  n e l  s e t t o r e  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  n e i  s u o i  a s p e t t i  

c u l t u r a l i ,  g i u r i d i c i ,  e c o n o m i c i  e  t e c n o l o g i c i .  

2 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  é  e l e t t o  d a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a  

v o t a z i o n e  s e g r e t a ,  a  m a g g i o r a n z a  d e i  d u e  t e r z i  d e i  c o n s i g l i e r i  

a s s e g n a t i .  Q u a l o r a ,  d o p o  d u e  v o t a z i o n i  c o n s e c u t i v e ,  n e s s u n  

c a n d i d a t o  r a g g i u n g a  t a l e  m a g g i o r a n z a ,  i l  C o n s i g l i o  p r o c e d e  c o n  

u l t e r i o r e  v o t a z i o n e  d a  e f f e t t u a r s i  n e l l a  s t e s s a  s e d u t a  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  r i s u l t a  e l e t t o  i l  c a n d i d a t o  c h e  r i p o r t a  l a  

m a g g i o r a n z a  a s s o l u t a  d e i  c o n s i g l i e r i  a s s e g n a t i .  

3 .  G l i  a l t r i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  s o n o  e l e t t i  d a l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e ,  a  v o t a z i o n e  s e g r e t a ,  c o n  v o t o  l i m i t a t o  a  u n  n o m e .  I n  

c a s o  d i  p a r i t à  é  e l e t t o  i l  p i ù  a n z i a n o  d i  e t à .  

4 .  I  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  r e s t a n o  i n  c a r i c a  c i n q u e  a n n i  a  

d e c o r r e r e  d a l l a  d a t a  d e l l ' e l e z i o n e  e  n o n  s o n o  i m m e d i a t a m e n t e  

http://www.consiglio.regione.vda.it/banche_dati/leggi_regolamenti/dettaglio_i.asp?pk_lr=2644#nota_1
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r i e l e g g i b i l i .  I l  d i v i e t o  d i  i m m e d i a t a  r i e l e z i o n e  n o n  s i  a p p l i c a  a i  

c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c h e  a b b i a n o  s v o l t o  l a  l o r o  f u n z i o n e  

p e r  u n  p e r i o d o  d i  t e m p o  i n f e r i o r e  a  d u e  a n n i  e  s e i  m e s i .  I  

c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c o n t i n u a n o  a d  e s e r c i t a r e  l e  l o r o  

f u n z i o n i  f i n o  a l  g i o r n o  a n t e c e d e n t e  l ' i n s e d i a m e n t o  d e i  

s u c c e s s o r i ,  s u  c o n v o c a z i o n e  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e .  

5 .  I n  c a s o  d i  m o r t e ,  d i  d i m i s s i o n i  o  d i  d e c a d e n z a  d i  u n  m e m b r o  

d e l  C o m i t a t o ,  i l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o c e d e  a l l ' e l e z i o n e  d e l  

s o s t i t u t o ,  c h e  r e s t a  i n  c a r i c a  f i n o  a l l a  s c a d e n z a  d e l  C o m i t a t o .  

A l l e  e l e z i o n i  p e r  i l  r i n n o v o  p a r z i a l e  d e l  C o m i t a t o  n o n  s i  a p p l i c a  

i l  m e t o d o  d e l  v o t o  l i m i t a t o .  

6 .  A l l e  p r o c e d u r e  d i  r i n n o v o  i n t e g r a l e  d e l  C o m i t a t o  s i  p r o v v e d e  

e n t r o  s e s s a n t a  g i o r n i  d a l l a  s c a d e n z a  o r d i n a r i a .  A l  r i n n o v o  

p a r z i a l e  d e l  C o m i t a t o ,  i n  s e g u i t o  a  c e s s a z i o n e  a n t i c i p a t a  d a l l a  

c a r i c a  d i  u n o  o  d u e  m e m b r i ,  s i  p r o c e d e  e n t r o  s e s s a n t a  g i o r n i  

d a l l a  m o r t e  d e l  c o m p o n e n t e  o  c o n t e s t u a l m e n t e  a l l a  p r e s a  d ' a t t o  

d e l l e  d i m i s s i o n i  o  a l l a  d e l i b e r a z i o n e  c o n s i l i a r e  d i  d e c a d e n z a  

d e l  c o m p o n e n t e .  

7 .  A i  f i n i  d e l l a  n o m i n a  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  e  d e g l i  a l t r i  

c o m p o n e n t i  n o n  s i  a p p l i c a  l a  l e g g e  r e g i o n a l e  1 0  a p r i l e  1 9 9 7 ,  n .  

1 1  ( D i s c i p l i n a  d e l l e  n o m i n e  e  d e l l e  d e s i g n a z i o n i  d i  c o m p e t e n z a  

r e g i o n a l e ) .  
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A r t .  4  

( I n c o m p a t i b i l i t à )  

1 .  L a  c a r i c a  d i  P r e s i d e n t e  e  q u e l l a  d i  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  

s o n o  i n c o m p a t i b i l i  c o n  l e  s e g u e n t i  s i t u a z i o n i :  

a )  m e m b r o  d e l  P a r l a m e n t o  e u r o p e o  o  d e l  P a r l a m e n t o  n a z i o n a l e ;  

b )  c o m p o n e n t e  d e l  G o v e r n o  n a z i o n a l e ;  

c )  p r e s i d e n t e  d i  R e g i o n e ,  c o m p o n e n t e  d i  G i u n t a  r e g i o n a l e ,  

c o n s i g l i e r e  r e g i o n a l e ;  

d )  s i n d a c o ,  p r e s i d e n t e  d i  a m m i n i s t r a z i o n e  p r o v i n c i a l e ,  

a s s e s s o r e  c o m u n a l e  o  p r o v i n c i a l e ,  c o n s i g l i e r e  c o m u n a l e  n e i  

C o m u n i  c o n  p o p o l a z i o n e  s u p e r i o r e  a  5 . 0 0 0  a b i t a n t i ,  c o n s i g l i e r e  

p r o v i n c i a l e ,  p r e s i d e n t e  d i  c o m u n i t à  m o n t a n a ;  

e )  p r e s i d e n t e ,  a m m i n i s t r a t o r e ,  c o m p o n e n t e  d i  o r g a n i  d i r e t t i v i  

d i  e n t i  p u b b l i c i  a n c h e  n o n  e c o n o m i c i ,  o  d i  s o c i e t à  a  p r e v a l e n t e  

c a p i t a l e  p u b b l i c o ,  n o m i n a t i  d a  o r g a n i  g o v e r n a t i v i ,  r e g i o n a l i ,  

p r o v i n c i a l i  o  c o m u n a l i ;  

f )  d e t e n t o r e  d i  i n c a r i c h i  d i  d i r e z i o n e  i n  p a r t i t i  e  m o v i m e n t i  

p o l i t i c i ;  

g )  a m m i n i s t r a t o r e ,  d i r i g e n t e ,  d i p e n d e n t e  o  s o c i o  d i  i m p r e s e  

p u b b l i c h e  o  p r i v a t e  o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  r a d i o t e l e v i s i v o  o  d e l l e  

t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  d e l l a  p u b b l i c i t à ,  d e l l ' e d i t o r i a  a n c h e  

m u l t i m e d i a l e ,  d e l l a  r i l e v a z i o n e  d e l l ' a s c o l t o  e  d e l  m o n i t o r a g g i o  

d e l l a  p r o g r a m m a z i o n e ,  a  l i v e l l o  s i a  n a z i o n a l e  s i a  l o c a l e ;  

h )  t i t o l a r e  d i  r a p p o r t i  d i  c o l l a b o r a z i o n e  o  c o n s u l e n z a  i n  a t t o  

c o n  i  s o g g e t t i  d i  c u i  a l l a  l e t t e r a  g ) ;  

i )  d i p e n d e n t e  d e l  c o m p a r t o  u n i c o  d e l  p u b b l i c o  i m p i e g o  d e l l a  

V a l l e  d ' A o s t a .  
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1 b i s .  L a  r i m o z i o n e  d e l l e  c a u s e  d i  i n c o m p a t i b i l i t à  d i  c u i  a l  

c o m m a  1  h a  l u o g o  e n t r o  v e n t i  g i o r n i  d a l l a  d a t a  d i  r i c e v i m e n t o  

d e l l a  c o m u n i c a z i o n e ,  d a  p a r t e  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e ,  d e l l ' e l e z i o n e ,  p e n a  l a  d i c h i a r a z i o n e  d i  d e c a d e n z a  d e l  

P r e s i d e n t e  o  d e l  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  d a  p a r t e  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  ( 2 ) .  

2 .  C i a s c u n  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  é  t e n u t o  a  c o m u n i c a r e  

t e m p e s t i v a m e n t e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  e d  a l  P r e s i d e n t e  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  s o p r a v v e n i r e  d i  s i t u a z i o n i  c h e  

p o s s a n o  c o n f i g u r a r e  c a u s e  d i  i n c o m p a t i b i l i t à .  

 

A r t .  5  

( D e c a d e n z a )  

1 .  I l  P r e s i d e n t e  e  g l i  a l t r i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  d e c a d o n o  

d a l l ' i n c a r i c o :  

a )  q u a l o r a  n o n  i n t e r v e n g a n o ,  s e n z a  g i u s t i f i c a t o  m o t i v o ,  a  t r e  

s e d u t e  c o n s e c u t i v e  o v v e r o  a d  u n  n u m e r o  d i  s e d u t e  p a r i  a l l a  

m e t à  d i  q u e l l e  e f f e t t u a t e  n e l l ' a n n o  s o l a r e ;  

b )  q u a l o r a  s o p r a v v e n g a  u n a  c a u s a  d i  i n c o m p a t i b i l i t à  e  

l ' i n t e r e s s a t o  n o n  p r o v v e d a  a  r i m u o v e r l a  ( 3 ) ;  

c )  q u a l o r a  n o n  i n t e r v e n g a n o  a l l e  s e d u t e  d e l  C o m i t a t o ,  p e r  

m o t i v i  d i  s a l u t e ,  p e r  u n  p e r i o d o  s u p e r i o r e  a  s e i  m e s i .  

2 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o c e d e ,  a  n o r m a  d e l  

c o m m a  3 ,  a l l a  c o n t e s t a z i o n e  d e l l e  c a u s e  d i  d e c a d e n z a  d ' u f f i c i o  

o  s u  s e g n a l a z i o n e  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  c h e  é  t e n u t o  a  

c o m u n i c a r e  g l i  e v e n t i  d i  c u i  a l  c o m m a  1 ,  l e t t e r e  a )  e  c ) ,  
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n o n c h é ,  s e  n e  é  a  c o n o s c e n z a ,  l ' e s i s t e n z a  d i  a l t r e  c a u s e  d i  

d e c a d e n z a .  

3 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  e n t r o  d i e c i  g i o r n i  d a  

q u e l l o  i n  c u i  é  v e n u t o  a  c o n o s c e n z a  d e l l a  c a u s a  d i  d e c a d e n z a ,  

l a  c o n t e s t a  p e r  i s c r i t t o  a l l ' i n t e r e s s a t o ,  c o n  i n v i t o  a  r i m u o v e r l a  

e n t r o  t r e n t a  g i o r n i .  L ' i n t e r e s s a t o ,  e n t r o  t r e n t a  g i o r n i  d a l l a  d a t a  

d e l l a  c o n t e s t a z i o n e ,  p u ò  p r e s e n t a r e  o s s e r v a z i o n i  e  

c o n t r o d e d u z i o n i .  E n t r o  i  s u c c e s s i v i  d i e c i  g i o r n i  i l  P r e s i d e n t e  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o v v e d e  a l l ' a r c h i v i a z i o n e  d e l  

p r o c e d i m e n t o  q u a l o r a  l a  c a u s a  d i  d e c a d e n z a  r i s u l t i  

i n s u s s i s t e n t e  o  s i a  s t a t a  r i m o s s a ,  o v v e r o  p r o p o n e  a l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e  l ' a d o z i o n e  d e l  p r o v v e d i m e n t o  d i  d e c a d e n z a  n e g l i  a l t r i  

c a s i .  

4 .  ( 4 )  

 

A r t .  6  

( D i m i s s i o n i )  

1 .  L e  d i m i s s i o n i  d e l  p r e s i d e n t e  e  d e i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  

s o n o  p r e s e n t a t e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  ( 5 ) .  

2 .  I  c o m p o n e n t i  d i m i s s i o n a r i  c o n t i n u a n o  a  s v o l g e r e  l e  l o r o  

f u n z i o n i  f i n o  a l  g i o r n o  a n t e c e d e n t e  l ' i n s e d i a m e n t o  d e i  

s u c c e s s o r i  ( 6 ) .  
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A r t .  7  

( C o m u n i c a z i o n i )  

1 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  c o m u n i c a  a l l ' A u t o r i t à  

l ' a v v e n u t a  e l e z i o n e  d e l  C o m i t a t o  e  d e l  s u o  P r e s i d e n t e ,  n o n c h é  

l e  e v e n t u a l i  v a r i a z i o n i  n e l l a  c o m p o s i z i o n e  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o .  

 

A r t .  8  

( F u n z i o n i  d e l  P r e s i d e n t e )  

1 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o :  

a )  r a p p r e s e n t a  i l  C o m i t a t o  e  c u r a  l ' e s e c u z i o n e  d e l l e  s u e  

d e l i b e r a z i o n i ;  

b )  c o n v o c a  i l  C o m i t a t o ,  d e t e r m i n a  l ' o r d i n e  d e l  g i o r n o  d e l l e  

s e d u t e ,  l e  p r e s i e d e ,  n e  s o t t o s c r i v e  i  v e r b a l i  e  l e  d e l i b e r a z i o n i ;  

c )  c u r a  i  r a p p o r t i  c o n  g l i  o r g a n i  r e g i o n a l i ,  c o n  l ' A u t o r i t à  e  c o n  

g l i  o r g a n i  n a z i o n a l i  d i  c o o r d i n a m e n t o  ( 7 ) .  

2 .  I n  c a s o  d i  a s s e n z a  o  d i  i m p e d i m e n t o  d e l  P r e s i d e n t e ,  l e  s u e  

f u n z i o n i  s o n o  e s e r c i t a t e  d a  u n  c o m p o n e n t e  d a  l u i  d e l e g a t o  

s e c o n d o  u n  c r i t e r i o  d i  r o t a z i o n e  ( 8 ) .  

 

A r t .  9  

( R e g o l a m e n t o  i n t e r n o )  

1 .  E n t r o  t r e  m e s i  d a l l a  d a t a  d e l  s u o  i n s e d i a m e n t o ,  i l  C o m i t a t o  

a d o t t a ,  c o n  v o t o  u n a n i m e ,  i l  r e g o l a m e n t o  i n t e r n o  c h e  d i s c i p l i n a  

( 9 ) :  

a )  l ' o r g a n i z z a z i o n e  e d  i l  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o m i t a t o ,  c o m p r e s a  

l a  p o s s i b i l i t à  d i  d e l e g a  d i  c o m p i t i  p r e p a r a t o r i  e d  i s t r u t t o r i  a i  

s i n g o l i  c o m p o n e n t i ;  

http://www.consiglio.regione.vda.it/banche_dati/leggi_regolamenti/dettaglio_i.asp?pk_lr=2644#nota_7
http://www.consiglio.regione.vda.it/banche_dati/leggi_regolamenti/dettaglio_i.asp?pk_lr=2644#nota_8
http://www.consiglio.regione.vda.it/banche_dati/leggi_regolamenti/dettaglio_i.asp?pk_lr=2644#nota_9


 

69 

 

b )  l e  m o d a l i t à  d i  c o n s u l t a z i o n e  d e i  s o g g e t t i  e s t e r n i ,  p u b b l i c i  e  

p r i v a t i ,  o p e r a n t i  n e i  s e t t o r i  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  

d e l l ' i n f o r m a z i o n e .  

2 .  I l  C o m i t a t o  a p p r o v a  a l t r e s ì ,  c o n  v o t o  u n a n i m e ,  u n  c o d i c e  

e t i c o  v o l t o  a  r e g o l a r e  l a  d e o n t o l o g i a  d e i  c o m p o n e n t i ,  d e i  

d i p e n d e n t i  e  d e i  c o n s u l e n t i  ( 1 0 ) .  

 

A r t .  1 0  

( I n d e n n i t à  d i  f u n z i o n e  e  r i m b o r s i )  

1 .  A l  P r e s i d e n t e  e  a i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  é  a t t r i b u i t a  u n a  

i n d e n n i t à  m e n s i l e  d i  f u n z i o n e ,  p e r  d o d i c i  m e n s i l i t à ,  

d e t e r m i n a t a  d a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  p a r i  a l :  

a )  p e r  i l  P r e s i d e n t e ,  q u a r a n t a  p e r  c e n t o  d e l l ' i n d e n n i t à  d i  c a r i c a  

m e n s i l e  l o r d a  s p e t t a n t e  a i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i  ( 1 1 ) ;  

a b i s )  p e r  i l  v i c e - p r e s i d e n t e ,  t r e n t a  p e r  c e n t o  d e l l ' i n d e n n i t à  d i  

c a r i c a  m e n s i l e  l o r d a  s p e t t a n t e  a i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i  ( 1 2 ) ;  

b )  p e r  i  c o m p o n e n t i ,  v e n t i c i n q u e  p e r  c e n t o  d e l l ' i n d e n n i t à  d i  

c a r i c a  m e n s i l e  l o r d a  s p e t t a n t e  a i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i  ( 1 3 ) .  

2 .  A i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c h e  n o n  r i s i e d o n o  n e l  l u o g o  d i  

r i u n i o n e  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o  é  d o v u t o ,  p e r  o g n i  g i o r n a t a  d i  

s e d u t a ,  i l  r i m b o r s o  d e l l e  s p e s e  d i  v i a g g i o  n e l l a  m i s u r a  p r e v i s t a  

p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .  

3 .  A i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o ,  c h e  s u  i n c a r i c o  d e l  C o m i t a t o  

s t e s s o  s i  r e c a n o  i n  l o c a l i t à  d i v e r s e  d a  q u e l l a  d i  r e s i d e n z a ,  é  

d o v u t o  i l  t r a t t a m e n t o  e c o n o m i c o  d i  m i s s i o n e  p r e v i s t o  p e r  i  

c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .  
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3 b i s .  L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  s e n t i t e  l e  e s i g e n z e  d e l  C o m i t a t o ,  

s t a b i l i s c e  i  c r i t e r i  e  l e  m o d a l i t à  p e r  l ' a c q u i s i z i o n e  d i  b e n i ,  

s e r v i z i  e  s u p p o r t i  f u n z i o n a l i  a l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  a t t i v i t à  d e i  

c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o ,  n o n c h é  p e r  l ' a t t i v a z i o n e  d e l l e  

c o p e r t u r e  a s s i c u r a t i v e ,  i n  m i s u r a  c o m u n q u e  n o n  s u p e r i o r e  a  

q u a n t o  p r e v i s t o  p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i  ( 1 4 ) .  

 

A r t .  1 1  

( M o d a l i t à  d i  e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i )  

1 .  P e r  l o  s v o l g i m e n t o  d e l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  o  d e l e g a t e  d i  c u i  

a g l i  a r t i c o l i  1 2  e  1 3  i l  C o m i t a t o  d i s p o n e  d e l l a  s t r u t t u r a  d i  

s u p p o r t o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 6 .  S i  a v v a l e  i n o l t r e  d e l l ' I s p e t t o r a t o  

t e r r i t o r i a l e  d e l  M i n i s t e r o  c o m p e t e n t e  i n  m a t e r i a  d i  

c o m u n i c a z i o n i ,  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 3  d e l  d e c r e t o  l e g i s l a t i v o  

3 1  l u g l i o  2 0 0 5 ,  n .  1 7 7  ( T e s t o  u n i c o  d e i  s e r v i z i  d i  m e d i a  

a u d i o v i s i v i  e  r a d i o f o n i c i )  ( 1 5 ) .  

2 .  N e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  d a l l ' A u t o r i t à ,  i l  

C o m i t a t o  p u ò  a v v a l e r s i  d i  t u t t i  g l i  o r g a n i  p e r i f e r i c i  

d e l l ' a m m i n i s t r a z i o n e  s t a t a l e  d i  c u i  p u ò  a v v a l e r s i  l ' A u t o r i t à .  

 

A r t .  1 2  

( F u n z i o n i  p r o p r i e )  

1 .  I l  C o m i t a t o  s v o l g e  l e  s e g u e n t i  f u n z i o n i  p r o p r i e :  

a )  f u n z i o n i  d i  c o n s u l e n z a  p e r  i l  C o n s i g l i o  e  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e ,  

i n  p a r t i c o l a r e :  

1 )  f o r m u l a  p r o p o s t e  d i  p a r e r e  s u l l o  s c h e m a  d i  p i a n o  n a z i o n a l e  

d i  a s s e g n a z i o n e  e  d i  r i p a r t i z i o n e  d e l l e  f r e q u e n z e  t r a s m e s s o  
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a l l a  R e g i o n e  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n n .  1 )  

e  2 )  d e l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 ,  n o n c h é  s u i  b a c i n i  d i  u t e n z a  e  s u l l a  

l o c a l i z z a z i o n e  d e i  r e l a t i v i  i m p i a n t i ;  

2 )  f o r m u l a  p r o p o s t e  d i  p a r e r e  s u l  p r o g e t t o  d i  r e t e  t e l e v i s i v a  

s e n z a  r i s o r s e  p u b b l i c i t a r i e  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  3 ,  c o m m a  9 ,  d e l l a  

l .  2 4 9 / 1 9 9 7 ;  

3 )  s u  r i c h i e s t a  d e g l i  o r g a n i  d e l l a  R e g i o n e ,  c u r a  a n a l i s i  e  

r i c e r c h e  a  s u p p o r t o  d e i  p r o v v e d i m e n t i  c h e  l a  R e g i o n e  a d o t t a  

p e r  d i s p o r r e  a g e v o l a z i o n i  a  f a v o r e  d i  e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  

d i  i m p r e s e  d i  e d i t o r i a  l o c a l e  e  d i  c o m u n i c a z i o n i  o p e r a n t i  n e l l a  

r e g i o n e ;  

4 )  m o n i t o r i z z a  l ' u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  d e g l i  

e n t i  p u b b l i c i  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  4 1  d e l  d . l g s .  1 7 7 / 2 0 0 5 ,  

p r e s e n t a n d o  r a p p o r t i  p e r i o d i c i  ( 1 6 ) ;  

5 )  s u  r i c h i e s t a  d e g l i  o r g a n i  d e l l a  R e g i o n e  p r e d i s p o n e  p a r e r i ,  

a n a l i s i  e  r i c e r c h e  s p e c i f i c h e  a  s u p p o r t o  d e l l ' e l a b o r a z i o n e  d i  

p r o g e t t i  d i  l e g g e  r e g i o n a l e  r e l a t i v i  a l  s e t t o r e  d e l l e  

c o m u n i c a z i o n i ;  

6 )  c u r a  i l  m o n i t o r a g g i o  e  l ' a n a l i s i  d e l l e  p r o g r a m m a z i o n i  

r a d i o f o n i c h e  e  t e l e v i s i v e  t r a s m e s s e  i n  a m b i t o  l o c a l e ,  s i a  d a  

p a r t e  d i  e m i t t e n t i  l o c a l i  c h e  d i  e m i t t e n t i  n a z i o n a l i  ( 1 7 ) ;  

6 b i s )  m o n i t o r i z z a  l a  p r e s e n z a  s u i  m e d i a  l o c a l i  d e l l e  f o r z e  

p o l i t i c h e  r a p p r e s e n t a t e  i n  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a i  s e n s i  

d e l l ' a r t i c o l o  1 8  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  1 8  a p r i l e  2 0 0 8 ,  n .  1 1  

( N u o v e  d i s p o s i z i o n i  i n  m a t e r i a  d i  i n t e r v e n t i  a  s o s t e g n o  

d e l l ' i n f o r m a z i o n e  e  d e l l ' e d i t o r i a  l o c a l e )  ( 1 8 ) ;  
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7 )  f o r m u l a  p r o p o s t e  i n  o r d i n e  a  f o r m e  d i  c o l l a b o r a z i o n e  f r a  l a  

c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o ,  l a  R e g i o n e  

e  l e  i s t i t u z i o n i  e d  o r g a n i s m i  c u l t u r a l i  o p p u r e  o p e r a n t i  n e l  

s e t t o r e  d e l l ' i n f o r m a z i o n e ,  n o n c h é  s u i  c o n t e n u t i  d e l l e  

c o n v e n z i o n i  c h e  p o s s o n o  e s s e r e  s t i p u l a t e  d a l l a  R e g i o n e  i n  

a m b i t o  l o c a l e  c o n  i  c o n c e s s i o n a r i  p r i v a t i ;  

8 )  p r o p o n e  i n i z i a t i v e  a t t e  a  s t i m o l a r e  e  s v i l u p p a r e  l a  

c o n o s c e n z a ,  l a  f o r m a z i o n e  e  l a  r i c e r c a  i n  m a t e r i a  d i  

c o m u n i c a z i o n e  r a d i o t e l e v i s i v a  e  m u l t i m e d i a l e ,  a n c h e  t r a m i t e  

c o n f e r e n z e  r e g i o n a l i  s u l l ' i n f o r m a z i o n e  e  l a  c o m u n i c a z i o n e  ( 1 9 ) ;  

9 )  p r o m u o v e  i n i z i a t i v e  p e r  g a r a n t i r e  l a  p r o d u z i o n e ,  l a  r i c e z i o n e  

e  l a  t r a s m i s s i o n e  d i  p r o g r a m m i  r a d i o t e l e v i s i v i  t r a n s f r o n t a l i e r i  e  

l a  c o l l a b o r a z i o n e  t r a  e n t i  p u b b l i c i  e  s o c i e t à  d i  g e s t i o n e  

r a d i o t e l e v i s i v e  a  l i v e l l o  t r a n s f r o n t a l i e r o ;  

1 0 )  c u r a  r i c e r c h e  e  r i l e v a z i o n i  s u l l ' a s s e t t o  e  s u l  c o n t e s t o  

s o c i o - e c o n o m i c o  d e l l e  i m p r e s e  o p e r a n t i  a  l i v e l l o  r e g i o n a l e  n e l  

s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ,  p r e s e n t a n d o  r a p p o r t i  a g l i  o r g a n i  

d e l l a  R e g i o n e ;  

1 1 )  a t t u a  i d o n e e  f o r m e  d i  c o n s u l t a z i o n e ,  s u l l e  m a t e r i e  d i  s u a  

c o m p e t e n z a ,  c o n  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  

s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o ,  c o n  l e  a s s o c i a z i o n i  d e l l e  

e m i t t e n t i  p r i v a t e ,  c o n  l ' O r d i n e  d e i  g i o r n a l i s t i ,  c o n  

l ' A s s o c i a z i o n e  S t a m p a  d e l l a  V a l l e  d ' A o s t a ,  c o n  l e  a s s o c i a z i o n i  

d e g l i  u t e n t i  e  d e i  c o n s u m a t o r i ,  c o n  l a  C o m m i s s i o n e  r e g i o n a l e  

p e r  l e  p a r i  o p p o r t u n i t à ,  c o n  g l i  o r g a n i  d e l l ' a m m i n i s t r a z i o n e  

s c o l a s t i c a  e  c o n  g l i  a l t r i  e v e n t u a l i  s o g g e t t i  c o l l e t t i v i  

i n t e r e s s a t i  a l  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  ( 2 0 ) ;  
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b )  f u n z i o n i  g e s t i o n a l i :  

1 )  c o l l a b o r a  c o n  l ' A g e n z i a  r e g i o n a l e  p e r  l a  p r o t e z i o n e  

d e l l ' a m b i e n t e  ( A R P A ) ,  m e t t e n d o  a  d i s p o s i z i o n e  l e  i n f o r m a z i o n i  

e  i  d a t i  d i  c u i  d i s p o n e ,  a l l a  t e n u t a  d e l  c a t a s t o  d e l l e  s t a z i o n i  

r a d i o e l e t t r i c h e  p e r  r a d i o t e l e c o m u n i c a z i o n i  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 6  

d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  4  n o v e m b r e  2 0 0 5 ,  n .  2 5  ( D i s c i p l i n a  p e r  

l ' i n s t a l l a z i o n e ,  l a  l o c a l i z z a z i o n e  e  l ' e s e r c i z i o  d i  s t a z i o n i  

r a d i o e l e t t r i c h e  e  d i  s t r u t t u r e  d i  r a d i o t e l e c o m u n i c a z i o n i .  

M o d i f i c a z i o n i  a l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  6  a p r i l e  1 9 9 8 ,  n .  1 1  

( N o r m a t i v a  u r b a n i s t i c a  e  d i  p i a n i f i c a z i o n e  t e r r i t o r i a l e  d e l l a  

V a l l e  d ' A o s t a ) ,  e  a b r o g a z i o n e  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 1  a g o s t o  

2 0 0 0 ,  n .  3 1 )  ( 2 1 ) ;  

2 )  r e g o l a  l ' a c c e s s o  r a d i o f o n i c o  e  t e l e v i s i v o  r e g i o n a l e  d i  c u i  a l l a  

l e g g e  1 4  a p r i l e  1 9 7 5 ,  n .  1 0 3  ( N u o v e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  

d i f f u s i o n e  r a d i o f o n i c a  e  t e l e v i s i v a ) ,  c o m e  d a  u l t i m o  m o d i f i c a t a  

d a l  d . l .  1 5 / 1 9 9 9 ,  c o n v e r t i t o  d a l l a  l .  7 8 / 1 9 9 9 ;  

3 )  c u r a  l a  t e n u t a  e  l ' a g g i o r n a m e n t o  d e l  r e g i s t r o  r e g i o n a l e  d e l l e  

i m p r e s e  o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ;  

c )  f u n z i o n i  d i  c o n t r o l l o :  

1 )  c o l l a b o r a ,  m e t t e n d o  a  d i s p o s i z i o n e  l e  i n f o r m a z i o n i  e  i  d a t i  

d i  c u i  d i s p o n e ,  c o n  l ' A R P A  e  g l i  a l t r i  o r g a n i s m i  a  c i ò  p r e p o s t i ,  

a l l a  v i g i l a n z a  c o n t i n u a  s u l  r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i v a  n a z i o n a l e  e  

r e g i o n a l e  r e l a t i v a  a i  l i m i t i  d i  e s p o s i z i o n e  a l l e  r a d i o f r e q u e n z e  

c o m p a t i b i l i  c o n  l a  s a l u t e  u m a n a  e  v e r i f i c a  c h e  t a l i  l i m i t i ,  a n c h e  

p e r  e f f e t t o  c o n g i u n t o  d i  p i ù  e m i s s i o n i  e l e t t r o m a g n e t i c h e ,  n o n  

v e n g a n o  s u p e r a t i  ( 2 2 ) .  
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2 .  I l  C o m i t a t o  c o n c o r r e  a l l a  t u t e l a  e d  a l l a  v a l o r i z z a z i o n e  d e l  

p a r t i c o l a r i s m o  l i n g u i s t i c o  e  c u l t u r a l e  d e l l a  V a l l e  d ' A o s t a .  

R a p p r e s e n t a  a l l ' A u t o r i t à  l a  p a r t i c o l a r e  s i t u a z i o n e  e t n o -

l i n g u i s t i c a  d e l l a  r e g i o n e  e  l a  n e c e s s i t à  d e l  r i s p e t t o  d e l l e  

c o n v e n z i o n i  t r a  l a  R e g i o n e ,  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  

c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o  e  i  

c o n c e s s i o n a r i  p r i v a t i  p e r  i  p r o g r a m m i  d i  d i f f u s i o n e  r e g i o n a l e .  

 

A r t .  1 3  

( F u n z i o n i  d e l e g a t e )  

1 .  I l  C o m i t a t o  e s e r c i t a  l e  f u n z i o n i  d i  g a r a n z i a ,  d i  g e s t i o n e  e  d i  

c o n t r o l l o  d e l e g a t e  d a l l ' A u t o r i t à  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  

1 3 ,  d e l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7  e  d e l  r e g o l a m e n t o  a d o t t a t o  d a l l ' A u t o r i t à  

s t e s s a  i n  a p p l i c a z i o n e  d e l l a  m e d e s i m a  n o r m a .  S o n o  d e l e g a b i l i  

a l  C o m i t a t o ,  t u t t e  l e  f u n z i o n i  d i  g o v e r n o ,  d i  g a r a n z i a  e  d i  

c o n t r o l l o  d i  r i l e v a n z a  l o c a l e  d e l  s i s t e m a  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  

c h e  n o n  p r e g i u d i c h i n o  l a  r e s p o n s a b i l i t à  g e n e r a l e  a s s e g n a t a  i n  

m a t e r i a  a l l ' A u t o r i t à  d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7  e  d a l l e  d i s p o s i z i o n i  

l e g i s l a t i v e  v i g e n t i  i n  m a t e r i a .  

2 .  I n  p a r t i c o l a r e  p o s s o n o  e s s e r e  d e l e g a t e  a l  C o m i t a t o  l e  

s e g u e n t i  f u n z i o n i  p r e v i s t e  d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 :  

a )  f u n z i o n i  c o n s u l t i v e ,  i n  m a t e r i a  d i :  

1 )  a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  p e r  l ' o r g a n i z z a z i o n e  e  l a  t e n u t a  

d e l  r e g i s t r o  d e g l i  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  5 ) ;  

2 )  d e f i n i z i o n e  d e i  c r i t e r i  r e l a t i v i  a l l e  t a r i f f e  m a s s i m e  p e r  

l ' i n t e r c o n n e s s i o n e  e  p e r  l ' a c c e s s o  a l l e  i n f r a s t r u t t u r e  d i  
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t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  

7 ) ;  

3 )  e m a n a z i o n e  d e l l e  d i r e t t i v e  c o n c e r n e n t i  i  l i v e l l i  g e n e r a l i  d i  

q u a l i t à  d e i  s e r v i z i  e  p e r  l ' a d o z i o n e  d a  p a r t e  d i  c i a s c u n  g e s t o r e  

d i  u n a  C a r t a  d i  s e r v i z i o  d i  s t a n d a r d  m i n i m i  p e r  o g n i  c o m p a r t o  

d ' a t t i v i t à ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  2 ) ;  

4 )  a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  s u l l a  p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  

d e i  s o n d a g g i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 2 ) ;  

5 )  p r e d i s p o s i z i o n e  d e l l o  s c h e m a  d i  c o n v e n z i o n e  a n n e s s a  a l l a  

c o n c e s s i o n e  d i  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 0 ) ;  

b )  f u n z i o n i  d i  g e s t i o n e  i n  m a t e r i a  d i :  

1 )  t e n u t a  d e l  r e g i s t r o  d e g l i  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  5 ) ;  

2 )  m o n i t o r a g g i o  d e l l e  t r a s m i s s i o n i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 3 ) ;  

c )  f u n z i o n i  d i  v i g i l a n z a  e  c o n t r o l l o ,  i n  m a t e r i a  d i :  

1 )  e s i s t e n z a  d i  f e n o m e n i  d i  i n t e r f e r e n z e  e l e t t r o m a g n e t i c h e ,  d i  

c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  3 ) ;  

2 )  r i s p e t t o  d e i  d i r i t t i  d i  i n t e r c o n n e s s i o n e  e  d i  a c c e s s o  a l l e  

i n f r a s t r u t t u r e  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  

c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  8 ) ;  

3 )  r i s p e t t o  d e i  l i m i t i  d i  e s p o s i z i o n e  a l l e  r a d i o f r e q u e n z e  

c o m p a t i b i l i  c o n  l a  s a l u t e  u m a n a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  

l e t t e r a  a ) ,  n .  1 5 ) ;  

4 )  c o n f o r m i t à  a l l e  p r e s c r i z i o n i  d i  l e g g e  d e i  s e r v i z i  e  d e i  

p r o d o t t i  c h e  s o n o  f o r n i t i  d a  c i a s c u n  o p e r a t o r e  d e s t i n a t a r i o  d i  
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c o n c e s s i o n e  o  a u t o r i z z a z i o n e  i n  b a s e  a l l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e ,  d i  

c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 ) ;  

5 )  v e r i f i c a  d e l  r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i v a  i n  m a t e r i a  d i  c a m p a g n e  

e l e t t o r a l i ;  

6 )  m o d a l i t à  d i  d i s t r i b u z i o n e  d e i  s e r v i z i  e  d e i  p r o d o t t i ,  i n c l u s a  

l a  p u b b l i c i t à  i n  q u a l u n q u e  f o r m a  d i f f u s a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  

c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  3 ) ;  

7 )  r i s p e t t o  d e i  p e r i o d i  m i n i m i  c h e  d e b b o n o  t r a s c o r r e r e  p e r  

l ' u t i l i z z a z i o n e  d e l l e  o p e r e  a u d i o v i s i v e  d a  p a r t e  d e i  d i v e r s i  

s e r v i z i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  4 ) ;  

8 )  r i s p e t t o ,  n e l  s e t t o r e  r a d i o t e l e v i s i v o ,  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  

d i  t u t e l a  d e i  m i n o r i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  

n .  6 ) ;  

9 )  r i s p e t t o  d e l l a  t u t e l a  d e l l e  m i n o r a n z e  l i n g u i s t i c h e ,  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  7 ) ;  

1 0 )  r i s p e t t o  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  d i r i t t o  d i  r e t t i f i c a  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  8 ) ;  

1 1 )  r i s p e t t o  d e i  c r i t e r i  f i s s a t i  n e l  r e g o l a m e n t o  r e l a t i v o  a l l a  

p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  d e i  s o n d a g g i  s u i  m e z z i  d i  

c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  

b ) ,  n .  1 2 ) ;  

1 2 )  r i s p e t t o  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  r e l a t i v e  a l  d i v i e t o  d i  p o s i z i o n i  

d o m i n a n t i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  2 ;  

d )  f u n z i o n i  i s t r u t t o r i e ,  i n  m a t e r i a  d i :  

1 )  c o n t r o v e r s i e  i n  t e m a  d i  i n t e r c o n n e s s i o n e  e  a c c e s s o  a l l e  

i n f r a s t r u t t u r e  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  

c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  9 ) ;  
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2 )  c o n t r o v e r s i e  t r a  g l i  e n t i  g e s t o r i  d e i  s e r v i z i  d i  

t e l e c o m u n i c a z i o n i  e  g l i  u t e n t i  p r i v a t i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  

c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  1 0 ) .  

3 .  L e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  s o n o  e s e r c i t a t e  d a l  C o m i t a t o  

n e l l ' a m b i t o  e  n e l  r i s p e t t o  d e i  p r i n c i p i  e  d e i  c r i t e r i  d i r e t t i v i  

s t a b i l i t i  d a l l ' A u t o r i t à  a l  f i n e  d i  a s s i c u r a r e  i l  n e c e s s a r i o  

c o o r d i n a m e n t o  s u l l ' i n t e r o  t e r r i t o r i o  n a z i o n a l e  d e i  c o m p i t i  a d  

e s s a  a f f i d a t i .  

4 .  L ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  é  s u b o r d i n a t o  a l l a  

s t i p u l a z i o n e  d i  a p p o s i t e  c o n v e n z i o n i ,  s o t t o s c r i t t e  d a l  

P r e s i d e n t e  d e l l ' A u t o r i t à ,  d a l  P r e s i d e n t e  d e l l a  R e g i o n e ,  d ' i n t e s a  

c o n  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  d a l  P r e s i d e n t e  d e l  

C o m i t a t o ,  n e l l e  q u a l i  s o n o  s p e c i f i c a t e  l e  s i n g o l e  f u n z i o n i  

d e l e g a t e ,  n o n c h é  l e  r i s o r s e  u m a n e  e  f i n a n z i a r i e  a s s e g n a t e ,  

n e c e s s a r i e  p e r  p r o v v e d e r e  a l  l o r o  e s e r c i z i o .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l l u s t r a  a l l a  C o m m i s s i o n e  c o n s i l i a r e  

c o m p e t e n t e  i  c o n t e n u t i  d e l l e  c o n v e n z i o n i  d a  s t i p u l a r e  ( 2 3 ) .  

5 .  I n  c a s o  d i  a c c e r t a t a  i n e r z i a ,  r i t a r d o  o  i n a d e m p i m e n t o  d e l  

C o m i t a t o  n e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e ,  o v v e r o  i n  c a s o  

d i  r i p e t u t a  v i o l a z i o n e  d e l l e  d i r e t t i v e  g e n e r a l i  s t a b i l i t e  

d a l l ' A u t o r i t à ,  d a  c u i  d e r i v i  u n  g r a v e  p r e g i u d i z i o  a l l ' e f f e t t i v o  

p e r s e g u i m e n t o  d e l l e  f i n a l i t à  i n d i c a t e  d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 ,  

l ' A u t o r i t à  o p e r a  d i r e t t a m e n t e ,  i n  v i a  s o s t i t u t i v a ,  p r e v i a  

c o n t e s t a z i o n e  a l  C o m i t a t o  e  a s s e g n a z i o n e ,  s a l v o  i  c a s i  d i  

u r g e n z a ,  d i  u n  c o n g r u o  t e r m i n e  p e r  r i m u o v e r e  l ' o m i s s i o n e  o  

p e r  r e t t i f i c a r e  g l i  a t t i  a s s u n t i  i n  v i o l a z i o n e  d e i  p r i n c i p i  e  

c r i t e r i  d i r e t t i v i  d i  c u i  a l  c o m m a  2 .  D e l l a  c o n t e s t a z i o n e  e  d e g l i  
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a t t i  c o n s e g u e n t i  l ' A u t o r i t à  d à  t e m p e s t i v a  c o m u n i c a z i o n e  a l  

P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .  
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A r t .  1 4  

( P r o g r a m m a z i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  d e l  C o m i t a t o )  

1 .  E n t r o  i l  3 0  s e t t e m b r e  d i  o g n i  a n n o  i l  C o m i t a t o  p r e s e n t a  

a l l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  p r o g r a m m a  

d i  a t t i v i t à  p e r  l ' a n n o  s u c c e s s i v o ,  c o n  l ' i n d i c a z i o n e  d e l  r e l a t i v o  

f a b b i s o g n o  f i n a n z i a r i o .  L a  p a r t e  d e l  p r o g r a m m a  r e l a t i v a  a l l e  

f u n z i o n i  d e l e g a t e  é  p r e s e n t a t a  a n c h e  a l l ' A u t o r i t à .  I l  P r e s i d e n t e  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  t r a s m e t t e  i l  p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  a l  

P r e s i d e n t e  d e l l a  R e g i o n e  e  a l l a  C o m m i s s i o n e  c o n s i l i a r e  

c o m p e t e n t e  ( 2 4 ) .  

2 .  L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  p r e v i a  d i s c u s s i o n e  c u i  p a r t e c i p a  

a n c h e  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  e s a m i n a  e d  a p p r o v a  i l  

p r o g r a m m a .  I  m e z z i  e  l e  r i s o r s e  d a  i s c r i v e r e  n e l l a  p r e v i s i o n e  d i  

s p e s a  d e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  s o n o  d e t e r m i n a t i  i n  

c o n f o r m i t à  a l  p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à .  

3 .  E n t r o  i l  3 1  m a r z o  d i  o g n i  a n n o  i l  C o m i t a t o  p r e s e n t a  a l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  a l l ' A u t o r i t à :  

a )  u n a  r e l a z i o n e  s u l  s i s t e m a  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  i n  a m b i t o  

r e g i o n a l e  n o n c h é  s u l l ' a t t i v i t à  s v o l t a  n e l l ' a n n o  p r e c e d e n t e ;  

b )  i l  r e n d i c o n t o  d e l l a  g e s t i o n e  d e l l a  p r o p r i a  d o t a z i o n e  

f i n a n z i a r i a  c h e  é  a l l e g a t o  a l  r e n d i c o n t o  a n n u a l e  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e .  

4 .  L a  r e l a z i o n e  d i  c u i  a l  c o m m a  3 ,  l e t t e r a  a ) ,  é  t r a s m e s s a  d a l  

P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  a l  P r e s i d e n t e  d e l l a  R e g i o n e .  

5 .  I l  C o m i t a t o ,  d ' i n t e s a  c o n  l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  r e n d e  

p u b b l i c i  i l  p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  e  l a  r e l a z i o n e  a n n u a l e  d i  c u i  
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a l  c o m m a  3 ,  l e t t e r a  a ) ,  a t t r a v e r s o  g l i  s t r u m e n t i  i n f o r m a t i v i  

r i t e n u t i  o p p o r t u n i .  

 

A r t .  1 5  

( C o l l a b o r a z i o n e  c o n  g l i  e n t i  l o c a l i )  

1 .  A i  f i n i  d e l l ' e s e r c i z i o  d e l l ' a t t i v i t à  d i  v i g i l a n z a  c o r r e l a t a  a l l e  

f u n z i o n i  g e s t i o n a l i  e  d i  c o n t r o l l o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 2 ,  c o m m a  

1 ,  l e t t e r e  b )  e  c ) ,  g l i  e n t i  l o c a l i  c o m u n i c a n o  a l  C o m i t a t o  i  

p r o v v e d i m e n t i  d i  c o m p e t e n z a  c o n c e r n e n t i  l e  p o s t a z i o n i  

e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  n o n c h é  g l i  i m p i a n t i  d i  

r a d i o t r a s m i s s i o n e ,  o  d i  r i p e t i z i o n e  d e i  s e g n a l i  d i  t e l e f o n i a  

f i s s a  e  m o b i l e  o  d i  o g n i  a l t r a  s o r g e n t e  d i  e m i s s i o n i  

r a d i o e l e t t r i c h e ( 2 5 ) .  

 

A r t .  1 6  

( D o t a z i o n e  o r g a n i c a )  

1 .  L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d ' i n t e s a  c o n  

l ' A u t o r i t à  i n d i v i d u a ,  a l l ' i n t e r n o  d e l l e  s t r u t t u r e  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e ,  l a  s t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o  a l  C o m i t a t o .  T a l e  s t r u t t u r a  é  

p o s t a  a l l e  d i p e n d e n z e  f u n z i o n a l i  d e l  C o m i t a t o  e d  o p e r a  i n  

p i e n a  a u t o n o m i a  r i s p e t t o  a l  r e s t a n t e  a p p a r a t o  r e g i o n a l e .  L a  

s t r u t t u r a  p u ò  e s s e r e  i n t e g r a t a ,  p r e v i a  i n t e s a  s u l l e  m o d a l i t à  e  l e  

p r o c e d u r e  d i  i n t e g r a z i o n e  t r a  l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e  e  i l  P r e s i d e n t e  d e l  

C o m i t a t o ,  d a l l ' a p p o r t o  p e r m a n e n t e  o  s p e c i a l e  d i  a l t r i  u f f i c i  

r e g i o n a l i .  
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2 .  L a  d o t a z i o n e  o r g a n i c a  d e l l a  s t r u t t u r a  d i  c u i  a l  c o m m a  1  é  

d e t e r m i n a t a  d ' i n t e s a  c o n  l ' A u t o r i t à  e  l ' a s s e g n a z i o n e  d e l  

r e l a t i v o  p e r s o n a l e  e  d e l l e  r i s o r s e  é  a p p r o v a t a  s e c o n d o  l e  

v i g e n t i  n o r m e  r e g i o n a l i  s u l l ' o r g a n i z z a z i o n e  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e .  

3 .  N e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  p r o p r i e  f u n z i o n i  i l  C o m i t a t o  p u ò  a t t i v a r e  

r a p p o r t i  d i  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  s o g g e t t i  o d  o r g a n i s m i  d i  

r i c o n o s c i u t a  i n d i p e n d e n z a  e  c o m p e t e n z a ,  n e l l ' a m b i t o  d e l l e  

p r e v i s i o n i  d i  s p e s a  c o n t e n u t e  n e l  p r o g r a m m a  a p p r o v a t o  

d a l l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a .  

 

A r t .  1 7  

( G e s t i o n e  a m m i n i s t r a t i v a ,  e c o n o m i c a  e  f i n a n z i a r i a )  

1 .  N e l l ' a m b i t o  d e l l e  p r e v i s i o n i  c o n t e n u t e  n e l  p r o g r a m m a  

a n n u a l e  d i  a t t i v i t à  e  d e l l a  c o r r i s p o n d e n t e  d o t a z i o n e  

f i n a n z i a r i a ,  i l  C o m i t a t o  g o d e  d i  a u t o n o m i a  g e s t i o n a l e .  

2 .  G l i  a t t i  p e r  l a  g e s t i o n e  t e c n i c a ,  f i n a n z i a r i a  e  a m m i n i s t r a t i v a  

r i g u a r d a n t i  l ' a t t i v i t à  d e l  C o m i t a t o  s o n o  d i  c o m p e t e n z a  d e l  

d i r i g e n t e  r e s p o n s a b i l e  d e l l a  s t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o ,  s u l l a  b a s e  

d e g l i  i n d i r i z z i  i m p a r t i t i  d a l  C o m i t a t o .  

3 .  I l  d i r i g e n t e  d i  c u i  a l  c o m m a  2  é  n o m i n a t o  d a l l ' U f f i c i o  d i  

P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  p r e v i a  i n t e s a  c o n  i l  

P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o .  E s s o  é  s o g g e t t o  a l l a  r e s p o n s a b i l i t à  

p r e v i s t a  p e r  i  d i r i g e n t i  r e g i o n a l i  e  r i s p o n d e  d e l  s u o  o p e r a t o  a l  

P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o .  
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A r t .  1 8  

( A b r o g a z i o n e )  

1 .  L a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 7  d i c e m b r e  1 9 9 1 ,  n .  8 5  é  a b r o g a t a .  

 

A r t .  1 9  

( N o r m a  d i  c o o r d i n a m e n t o )  

1 .  O v e  i n  l e g g i  r e g i o n a l i  f i g u r i  l a  l o c u z i o n e  " C o m i t a t o  r e g i o n a l e  

p e r  i  s e r v i z i  r a d i o t e l e v i s i v i " ,  t a l e  l o c u z i o n e  d e v e  i n t e n d e r s i  

s o s t i t u i t a  c o n  " C o m i t a t o  r e g i o n a l e  p e r  l e  c o m u n i c a z i o n i " .  

 

A r t .  2 0  

( M o d i f i c a z i o n e  a l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 6  m a g g i o  1 9 9 8 ,  n .  4 1 )  ( 2 6 )  

 

A r t .  2 1  

( N o r m a  t r a n s i t o r i a )  

1 .  I n  s e d e  d i  p r i m a  a p p l i c a z i o n e ,  a l l a  e l e z i o n e  d e i  m e m b r i  d e l  

C o m i t a t o  e d  a l l a  n o m i n a  d e l  s u o  P r e s i d e n t e  s i  p r o v v e d e  e n t r o  

s e s s a n t a  g i o r n i  d a l l ' e n t r a t a  i n  v i g o r e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e .  

2 .  N e l l e  m o r e  d e l l ' a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  i n t e r n o  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  9 ,  c o n t i n u a n o  a d  a p p l i c a r s i ,  i n  q u a n t o  c o m p a t i b i l i ,  

l e  d i s p o s i z i o n i  v i g e n t i  p e r  i l  C o . R e . R a t .  

3 .  A l l ' e v e n t u a l e  i n c r e m e n t o  d e l l a  d o t a z i o n e  o r g a n i c a  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 6  s i  p r o v v e d e  c o n  l a  l e g g e  f i n a n z i a r i a  p e r  l ' a n n o  

2 0 0 2 .  
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A r t .  2 2  

( N o r m a  f i n a n z i a r i a )  

1 .  L ' o n e r e  d e r i v a n t e  d a l l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e  é  

v a l u t a t o  i n  l i r e  3 0 0  m i l i o n i  ( e u r o  1 5 4 . 9 3 7 )  p e r  l ' a n n o  2 0 0 1  e  i n  

a n n u i  e u r o  4 2 0 . 0 0 0  a  d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  2 0 0 2 .  

2 .  L ' o n e r e  d i  c u i  a l  c o m m a  1  t r o v a  c o p e r t u r a  n e l l ' o b i e t t i v o  

p r o g r a m m a t i c o  1 . 1 . 1 .  " C o n s i g l i o  r e g i o n a l e "  e  s i  p r o v v e d e  p e r  

l ' a n n o  2 0 0 1  m e d i a n t e  r i d u z i o n e  d i  p a r i  i m p o r t o  d e l l o  

s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  a l  c a p i t o l o  6 9 0 0 0  " F o n d o  g l o b a l e  p e r  i l  

f i n a n z i a m e n t o  d i  s p e s e  c o r r e n t i " ,  d e l l ' o b i e t t i v o  p r o g r a m m a t i c o  

3 . 1 .  " F o n d i  g l o b a l i " ,  a  v a l e r e  s u l l ' a c c a n t o n a m e n t o  p r e v i s t o  a l  

p u n t o  A . 1  " I s t i t u z i o n e  d e l  C o . R e . C o m " ,  d e l l ' a l l e g a t o  1  d e l  

b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  d e l l a  R e g i o n e  p e r  l ' a n n o  f i n a n z i a r i o  

2 0 0 1 .  A  d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  2 0 0 2 :  

a )  q u a n t o  a  e u r o  1 5 5 . 0 0 0  s i  p r o v v e d e  m e d i a n t e  r i d u z i o n e  d i  

p a r i  i m p o r t o  d e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  a l  c a p i t o l o  6 9 0 0 0  

" F o n d o  g l o b a l e  p e r  i l  f i n a n z i a m e n t o  d i  s p e s e  c o r r e n t i " ,  

d e l l ' o b i e t t i v o  p r o g r a m m a t i c o  3 . 1 .  " F o n d i  g l o b a l i " ,  a  v a l e r e  

s u l l ' a c c a n t o n a m e n t o  p r e v i s t o  a l  p u n t o  A . 1  " I s t i t u z i o n e  d e l  

C o . R e . C o m " ,  d e l l ' a l l e g a t o  1  d e l  b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  

p l u r i e n n a l e  d e l l a  R e g i o n e  p e r  g l i  a n n i  2 0 0 1 / 2 0 0 3 ;  

b )  q u a n t o  a  e u r o  2 6 5 . 0 0 0  g r a v a  s u l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e  e  t r o v a  c o p e r t u r a  n e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  s u l  

c a p i t o l o  2 0 0 0 0  " F o n d o  p e r  i l  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e "  d e l l ' o b i e t t i v o  p r o g r a m m a t i c o  1 . 1 . 1 .  " C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e "  d e l  b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  p l u r i e n n a l e  d e l l a  R e g i o n e  

p e r  g l i  a n n i  2 0 0 1 / 2 0 0 3 .  
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3 .  L e  r i s o r s e  t r a s f e r i t e  d a l l ' A u t o r i t à  p e r  l ' e s e r c i z i o  d e l l e  

f u n z i o n i  d e l e g a t e  p r e v i s t e  a l l ' a r t i c o l o  1 3  s o n o  i s c r i t t e  n e l l o  

s t a t o  d i  p r e v i s i o n e  d e l l ' e n t r a t a  d e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e  ( 2 7 ) .  

4 .  N e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  5  

d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 8  f e b b r a i o  2 0 1 1 ,  n .  3  ( D i s p o s i z i o n i  i n  

m a t e r i a  d i  a u t o n o m i a  f u n z i o n a l e  e  n u o v a  d i s c i p l i n a  

d e l l ' o r g a n i z z a z i o n e  a m m i n i s t r a t i v a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  

d e l l a  V a l l e  d ' A o s t a / V a l l é e  d ' A o s t e .  A b r o g a z i o n e  d e l l a  l e g g e  

r e g i o n a l e  3 0  l u g l i o  1 9 9 1 ,  n .  2 6  ( O r d i n a m e n t o  a m m i n i s t r a t i v o  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ) ) ,  s o n o  i n s e r i t e  a p p o s i t e  v o c i  d i  s p e s a  

p e r  l ' a t t i v i t à  e  l e  f u n z i o n i ,  p r o p r i e  e  d e l e g a t e ,  d e l  C o m i t a t o  

( 2 8 ) .  

5 .  P e r  l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e  é  

a u t o r i z z a t a  a d  a p p o r t a r e ,  c o n  p r o p r i a  d e l i b e r a z i o n e ,  s u  

p r o p o s t a  d e l l ' A s s e s s o r e  r e g i o n a l e  c o m p e t e n t e  i n  m a t e r i a  d i  

b i l a n c i o  e  f i n a n z e ,  l e  o c c o r r e n t i  v a r i a z i o n i  d i  b i l a n c i o .  

 

( * )  L ' a r t .  1 4  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 ,  d i s p o n e  c h e :  " L a  

r i d u z i o n e  d e l  n u m e r o  d e i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  d i s p o s t a  

d a l l ' a r t i c o l o  3  d e l l a  l . r .  2 6 / 2 0 0 1 ,  c o m e  s o s t i t u i t o  d a l l ' a r t i c o l o  1  

d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e ,  s i  a p p l i c a  a  d e c o r r e r e  d a l  p r i m o  r i n n o v o  

i n t e g r a l e  d e l  C o m i t a t o  s u c c e s s i v o  a l l a  d a t a  d i  e n t r a t a  i n  v i g o r e  d e l l a  

m e d e s i m a  l e g g e " .  

 

( 1 )  A r t i c o l o  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l l ' a r t .  1  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 )  C o m m a  i n s e r i t o  d a l l ' a r t .  2  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 3 )  L e t t e r a  c o s ì  m o d i f i c a t a  d a l l ' a r t .  3  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 4 )  C o m m a  a b r o g a t o  d a l l ' a r t .  2  d e l l a  L . R .  1 8  g e n n a i o  2 0 0 7 ,  n .  1 .  
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( 5 )  C o m m a  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l l ' a r t .  3  d e l l a  L . R .  1 8  g e n n a i o  2 0 0 7 ,  n .  1 .  

( 6 )  C o m m a  c o s ì  m o d i f i c a t o  d a l l ' a r t .  4  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 7 )  L e t t e r a  c o s ì  s o s t i t u i t a  d a l  c o m m a  1  d e l l ' a r t .  5  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 8 )  C o m m a  g i à  m o d i f i c a t o  d a l l ' a r t .  4  d e l l a  L . R .  1 8  g e n n a i o  2 0 0 7 ,  n .  1 ,  e  

c o s ì  u l t e r i o r m e n t e  m o d i f i c a t o  d a l  c o m m a  2  d e l l ' a r t .  5  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 9 )  C o m m a  c o s ì  m o d i f i c a t o  d a l  c o m m a  1  d e l l ' a r t .  6  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 1 0 )  C o m m a  c o s ì  m o d i f i c a t o  d a l  c o m m a  2  d e l l ' a r t .  6  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 1 1 )  L e t t e r a  c o s ì  m o d i f i c a t a  d a l l ' a r t .  5 ,  c o m m a  1 ,  d e l l a  L . R .  1 8  g e n n a i o  

2 0 0 7 ,  n .  1 .  

( 1 2 )  L e t t e r a  a b r o g a t a  d a l l ' a r t .  1 5  d e l l a  L . R .  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 ,  a  

d e c o r r e r e  d a l  p r i m o  r i n n o v o  i n t e g r a l e  d e l  C o m i t a t o  s u c c e s s i v o  a l l a  d a t a  d i  

e n t r a t a  i n  v i g o r e  d e l l a  l . r .  2 2 / 2 0 1 0  m e d e s i m a .  

( 1 3 )  L e t t e r a  c o s ì  m o d i f i c a t a  d a l l ' a r t .  5 ,  c o m m a  3 ,  d e l l a  L . R .  1 8  g e n n a i o  

2 0 0 7 ,  n .  1 .  

( 1 4 )  C o m m a  a g g i u n t o  d a l l ' a r t .  7  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 1 5 )  C o m m a  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l l ' a r t .  8  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 1 6 )  N u m e r o  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l  c o m m a  1  d e l l ' a r t .  9  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 1 7 )  N u m e r o  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l l ' a r t .  6  d e l l a  L . R .  1 8  g e n n a i o  2 0 0 7 ,  n .  1 .  

( 1 8 )  N u m e r o  i n s e r i t o  d a l  c o m m a  2  d e l l ' a r t .  9  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  

2 2 .  

( 1 9 )  N u m e r o  c o s ì  m o d i f i c a t o  d a l  c o m m a  3  d e l l ' a r t .  9  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 0 )  N u m e r o  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l  c o m m a  4  d e l l ' a r t .  9  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 1 )  N u m e r o  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l  c o m m a  5  d e l l ' a r t .  9  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 2 )  N u m e r o  c o s ì  m o d i f i c a t o  d a l  c o m m a  6  d e l l ' a r t .  9  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 3 )  C o m m a  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l l ' a r t .  1 0  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  
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( 2 4 )  C o m m a  c o s ì  m o d i f i c a t o  d a l l ' a r t .  1 1  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 5 )  C o m m a  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l l ' a r t .  1 2  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 6 )  A r t i c o l o  a b r o g a t o  d a l l ' a r t .  2 2  d e l l a  L . R .  1 8  a p r i l e  2 0 0 8 ,  n .  1 1 .  

S o s t i t u i v a  l a  l e t t e r a  d )  d e l  c o m m a  1  d e l l ' a r t .  1 0  d e l l a  L . R .  2 6  m a g g i o  

1 9 9 8 ,  n .  4 1 .  

( 2 7 )  C o m m a  c o s ì  m o d i f i c a t o  d a l  c o m m a  1  d e l l ' a r t .  1 3  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  

( 2 8 )  C o m m a  c o s ì  s o s t i t u i t o  d a l  c o m m a  2  d e l l ' a r t .  1 3  d e l l a  L . R  1 °  a g o s t o  

2 0 1 1 ,  n .  2 2 .  
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