
  

  

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

2 1  m a r z o  2 0 1 4

 

 

 

 

R E L A Z I O N E  A N N UA L E  2 0 1 3  

 

L’ATTIV ITA’ SVOLTA DAL  COMITATO REGIONAL E PER  LE COMUNICAZIO NI  
VALLE D’AOSTA  

 



  

  

 

RELAZIONE ANNUALE 2013 
L’ATTIVITA’ SVOLTA DAL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI VALLE D’AOSTA 

 

 

 

 

 

PREMESSA ........................................................................................................................ P. 3 

 

CAPITOLO 1: FUNZIONI PROPRIE ................................................................... …………………P. 4 

CAPITOLO 2: IL MONITORAGGIO DELLE PROGRAMMAZIONI TELEVISIVE……………………………...…..P. 9 

CAPITOLO 3: L’ALTRA COMUNICAZIONE……………………………………………………………..P. 11 

CAPITOLO 4: : IL TENTATIVO DI CONCILIAZIONE NELLE CONTROVERSIE TRA GESTORI DI SERVIZI DI 

TELECOMUNICAZIONI ED UTENTI IN VALLE D’AOSTA – RAPPORTO 2013………………………………....P.14 

CAPITOLO 5: ALTRE ATTIVITÀ DELEGATE…………………………………………………………… .P. 29 

CAPITOLO 6: LA PAR CONDICIO ......................................................................................... .P. 30 

CAPITOLO 7: STATISTICA…………………………………………………………………………… P. 31 

CAPITOLO 8: LEGGE REGIONALE 4 SETTEMBRE 2001, N. 26 – TESTO VIGENTE .................................... P.32  



 

 

 

1 

R
E

L
A

Z
IO

N
E

 A
N

N
U

A
L

E
 2

01
3

 |
  2

1/
03

/
20

14
 

. . . . . . . . . 
 

 

 

COMPOSIZIONE DEL COMITATO 

 

Presidente (dall’1.1.2013 al 16.12.2013): 

Manuela GHILLINO 

 

Presidente (dal 17.12.2013): 

Enrica FERRI 

 

Componenti (dall’1.1.2013 al 16.12.2013): 

Daniele AMEDEO 

Massimo BOCCARELLA 

Renato PATACCHINI 

Carmine SCIULLI 

 

Componenti (dall’17.12.2013): 

Bruno BASCHIERA 

Guido DOSIO 

Barbara GRANGE 

  



 2 

R
E

L
A

Z
IO

N
E

 A
N

N
U

A
L

E
 2

01
3 

|
  2

1/
03

/
20

14
 

 

STRUTTURA OPERATIVA CORECOM 

 

Responsabile/Conciliatore: 

Francesco CIAVATTONE 

Sportello Conciliazioni: 

Veronica TREVISAN – Responsabile istruttoria/Conciliatore 

Katia CAPUZZO – Segreteria 

Monitoraggio, Vigilanza e Funzioni proprie: 

Francesco ADAMI 

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 

CoReCom Valle d’Aosta 

Castello di Montfleury 

Via Piccolo San Bernardo, 39 

Segreteria Comitato e Struttura operativa Tel. (+39) 0165/52.62.88 

Sportello Conciliazioni Tel. (+39) 0165/52.62.93 

 

Fax: (+39) 0165/52.62.85 

www.corecomvda.it 

info@corecomvda.it 

PEC: corecomvda@legalmail.it 

Orario di apertura al pubblico: martedì dalle ore 9.00 alle 12.00 



 

 

 

3 

R
E

L
A

Z
IO

N
E

 A
N

N
U

A
L

E
 2

01
3

 |
  2

1/
03

/
20

14
 

. . . . . . . . . 
 

 

 

P r e m e s s a  

 

L a  p r e s e n t e  R e l a z i o n e  a n n u a l e  f a  r i f e r i m e n t o  a l l ’ a t t i v i t à  s v o l t a  n e l  c o r s o  

d e l  2 0 1 3  e  c h e  p e r t a n t o  n o n  h a  c o i n v o l t o  i l  C o m i t a t o  a t t u a l m e n t e  i n  c a r i c a  

e s s e n d o s i  q u e s t ’ u l t i m o  i n s e d i a t o  i l  1 7  d i c e m b r e .  

Pe r t a n t o  i  c o n t e n u t i  s o n o  s t a t i  a s s e m b l a t i  p e r  l a  m a g g i o r  p a r t e  d e g l i  

a r g o m e n t i  t r a m i t e  l ’ a u s i l i o  d e i  s u p p o r t i  d o c u m e n t a l i  a  d i s p o s i z i o n e  d e l  

n u ov o  C o m i t a t o  c o n  l ’ e s s e n z i a l e  c o n t r i b u t o  d e l l a  S t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o  p e r  

l e  p a r t i  d i  c o m p e t e n z a  e  p e r  l ' a d e m p i m e n t o ,  c h e  o g g i  c o m p e t e  i n v e c e  a  

q u e s t o  C o m i t a t o ,  n e i  t e r m i n i  p r e v i s t i  d a l l a  l e g g e  i s t i t u t i v a  d e l  C o R e C o m .   
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c a p i t o l o  1  –  f u n z i o n i  p r o p r i e  

f rances co  ciavat tone  
responsabil e s t ruttura operat iva corecom va ll e d‘aosta  

 

 

  Fo n d i  p u b b l i c i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  i s t i t u z i o n a l e  

 

( A r t . 1 2 , c o m m a  1 , l e t t e r a  a ) , p u n t o  4 )  l . r. n . 2 6 / 2 0 0 1 )  

I l  C o r e c o m :  

4 )  m o n i t o r i z z a  l ' u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  d e g l i  e n t i  p u b b l i c i  d i  

c u i  a l l ' a r t i c o l o  4 1  d e l  d . l g s . 1 7 7 / 2 0 0 5 , p r e s e n t a n d o  r a p p o r t i  p e r i o d i c i ;  

 

*  *  *  

 

D e c r e t o  L e g i s l a t i v o  3 1  l u g l i o  2 0 0 5 , n . 1 7 7  

Te s t o  u n i c o  p e r  l a  r a d i o t e l e v i s i o n e  

A r t . 4 1  ( D e s t i n a z i o n e  d e l l a  p u b b l i c i t à  d i  a m m i n i s t r a z i o n i  e d  e n t i  p u b b l i c i )  

1 . L e  s o m m e  c h e  l e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  o  g l i  e n t i  p u b b l i c i  a n c h e  e c o n o m i c i  

d e s t i n a n o, p e r  f i n i  d i  c o m u n i c a z i o n e  i s t i t u z i o n a l e , a l l ' a c q u i s t o  d i  s p a z i  s u i  m e z z i  

d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a , d e v o n o  r i s u l t a r e  c o m p l e s s i v a m e n t e  i m p e g n a t e , s u l l a  

c o m p e t e n z a  d i  c i a s c u n  e s e r c i z i o  f i n a n z i a r i o , p e r  a l m e n o  i l  1 5  p e r  c e n t o  a  f a v o r e  

d e l l ' e m i t t e n z a  p r i va t a  t e l e v i s i v a  l o c a l e  e  r a d i o f o n i c a  l o c a l e  o p e r a n t e  n e i  t e r r i t o r i  

d e i  Pa e s i  m e m b r i  d e l l ' U n i o n e  e u r o p e a  e  p e r  a l m e n o  i l  5 0  p e r  c e n t o  a  f a v o r e  d e i  

g i o r n a l i  q u o t i d i a n i  e  p e r i o d i c i .  

2 . L e  s o m m e  d i  c u i  a l  c o m m a  1  s o n o  q u e l l e  d e s t i n a t e  a l l e  s p e s e  p e r  a c q u i s t o  d i  

s p a z i  p u b b l i c i t a r i , e s c l u s i  g l i  o n e r i  r e l a t i v i  a l l a  l o r o  r e a l i z z a z i o n e .  

3 . L e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  e  g l i  e n t i  p u b b l i c i  a n c h e  e c o n o m i c i  s o n o  t e n u t i  a  

d a r e  c o m u n i c a z i o n e  a l l ' A u t o r i t à  d e l l e  s o m m e  i m p e g n a t e  p e r  l ' a c q u i s t o , a i  f i n i  d i  

p u b b l i c i t à  i s t i t u z i o n a l e , d i  s p a z i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a . L ' A u t o r i t à , 

a n c h e  a t t r a v e r s o  i  C o m i t a t i  r e g i o n a l i  p e r  l e  c o m u n i c a z i o n i , v i g i l a  s u l l a  d i f f u s i o n e  

d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  p u b b l i c a  a  c a r a t t e r e  p u b b l i c i t a r i o  s u i  d i v e r s i  m e z z i  d i  

c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a . A i  f i n i  d e l l ’ a t t u a z i o n e  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  d i  c u i  a i  c o m m i  

1  e  2  n o n c h é  a l  p r e s e n t e  c o m m a , l e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  o  g l i  e n t i  p u b b l i c i  

a n c h e  e c o n o m i c i  n o m i n a n o  u n  r e s p o n s a b i l e  d e l  p r o c e d i m e n t o  c h e , i n  c a s o  d i  

m a n c a t a  o s s e r va n z a  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  s t e s s e  e  s a l v o  i l  c a s o  d i  n o n  a t t u a z i o n e  p e r  

m o t i v i  a  l u i  n o n  i m p u t a b i l i , è  s o g g e t t o  a l l a  s a n z i o n e  a m m i n i s t r a t i va  d e l  

p a g a m e n t o  d i  u n a  s o m m a  d a  u n  m i n i m o  d i  1 . 0 4 0  e u r o  a  u n  m a s s i m o  d i  5 . 2 0 0  e u r o .  
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C o m p e t e n t e  a l l ' a c c e r t a m e n t o , a l l a  c o n t e s t a z i o n e  e  a l l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  s a n z i o n e  

è  l ' A u t o r i t à . S i  a p p l i c a n o  l e  d i s p o s i z i o n i  c o n t e n u t e  n e l  C a p o  I , s e z i o n i  I  e  I I , 

d e l l a  l e g g e  2 4  n o v e m b r e  1 9 8 1 , n . 6 8 9 .  

4 . N e l l a  f a s e  d i  t r a n s i z i o n e  a l l a  t r a s m i s s i o n e  i n  t e c n i c a  d i g i t a l e  d e v o n o  i n o l t r e  

r i s u l t a r e  c o m p l e s s i v a m e n t e  i m p e g n a t e , s u l l a  c o m p e t e n z a  d i  c i a s c u n  e s e r c i z i o  

f i n a n z i a r i o , p e r  a l m e n o  i l  6 0  p e r  c e n t o  a  f a v o r e  d e i  g i o r n a l i  q u o t i d i a n i  e  

p e r i o d i c i  l e  s o m m e  c h e  l e  a m m i n i s t r a z i o n i  p u b b l i c h e  o  g l i  e n t i  p u b b l i c i  a n c h e  

e c o n o m i c i  d e s t i n a n o  s i n g o l a r m e n t e , p e r  f i n i  d i  c o m u n i c a z i o n e  i s t i t u z i o n a l e , 

a l l ' a c q u i s t o  d i  s p a z i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a .  

5 . L e  R e g i o n i , n e l l ’ a m b i t o  d e l l a  p r o p r i a  a u t o n o m i a  f i n a n z i a r i a , p o s s o n o  p r e v e d e r e  

q u o t e  d i v e r s e  d a  q u e l l e  i n d i c a t e  a i  c o m m i  1  e  4 .  

 

R i s p e t t o  a  q u a n t o  p r e v i s t o  d a l l a  s o p r a c i t a t a  n o r m a ,  l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  

d e l  C o R e C o m  h a  e f f e t t u a t o  u n a  s e r i e  d i  c o n t r o l l i  “ a  c a m p i o n e ”  i  c u i  e s i t i  

n o n  h a n n o  e v i d e n z i a t o  v i o l a z i o n i  d e l l e  s o p r a r i p o r t a t e  d i s p o s i z i o n i  

l e g i s l a t i v e .  
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  I  P r o g r a m m i  d e l l ’ a c c e s s o  2 0 1 3  

 

A l l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o m i t a t o  c o m p e t e  l ’ a t t i v i t à  d i  i s t r u z i o n e  e  

g e s t i o n e  d e l l ’ a c c e s s o ,  p r e v i s t o  p e r  s o g g e t t i  a v e n t i  d i r i t t o ,  a l l e  

t r a s m i s s i o n i  r a d i o f o n i c h e  e  t e l e v i s i v e  d e l l ’ e m i t t e n z a  p u b b l i c a  ( l e g g e  1 4  

a p r i l e  1 9 7 5  n . 1 0 3 ) .  

Q u e s t a  t i p o l o g i a  d i  p r o g r a m m a z i o n e ,  a t t u a t a  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  

s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o ,  

p e r m e t t e  a d  a l c u n e  c a t e g o r i e  d i  a s s o c i a z i o n i  e  m ov i m e n t i  e l e n c a t i  

n e l l ’ a r t i c o l o  6  d e l l a  l .  n .  1 0 3 / 1 9 7 5  d i  p r o p o r r e  d e l l e  t r a s m i s s i o n i  

r a d i o t e l e v i s i v e ,  a t t u a t e  i n  f o r m a  a u t o n o m a  o  c o n  l a  c o l l a b o r a z i o n e  

g r a t u i t a  d e l l a  R A I ,  c o n  d u r a t a  m a s s i m a  d i  c i n q u e  m i n u t i  c h e  i l l u s t r i n o  

p r o g r a m m i ,  p r o g e t t i  o  t i p o l o g i a  d e l l a  p r o p r i a  a t t i v i t à .  

L a  r i c h i e s t a  d e v e  e s s e r e  i n o l t r a t a  a l  C o R e C o m , t r a m i t e  l a  c o m p i l a z i o n e  

d i  u n a  d o m a n d a  r e p e r i b i l e  p r e s s o  l a  s e d e  d e l  C o m i t a t o  o  d a l  s i t o  

i n t e r n e t  w w w. c o r e c o m v d a . i t  n e l l a  s e z i o n e  “ P r o g r a m m i  d e l l ’ a c c e s s o ” .  

I l  p i a n o  a n n u a l e  2 0 1 3  h a  v i s t o  l a  p a r t e c i p a z i o n e  d i  1 0  s o g g e t t i .  

  



 

 

 

7 

R
E

L
A

Z
IO

N
E

 A
N

N
U

A
L

E
 2

01
3

 |
  2

1/
03

/
20

14
 

. . . . . . . . . 
 

 

 

 

  G r a d u a t o r i a  p e r  l ’ e r o g a z i o n e  d e i  c o n t r i b u t i  a l l e  e m i t t e n t i  t e l e v i s i v e  l o c a l i  
e x  D. M : 2 9 2 / 2 0 0 4 .  

 

I l  d e c r e t o  m i n i s t e r i a l e  5  n ov e m b r e  2 0 0 4 ,  n .  2 9 2 ,  i s t i t u t i v o  d e l  R e g o l a m e n t o  

r e c a n t e  n u ov e  n o r m e  p e r  l a  c o n c e s s i o n e  a l l e  e m i t t e n t i  t e l e v i s i v e  l o c a l i  d e i  

b e n e f i c i  s t a t a l i  p r e v i s t i  d a l l ' a r t i c o l o  4 5 ,  c o m m a  3 ,  d e l l a  L e g g e  2 3  d i c e m b r e  

1 9 9 8 ,  n .  4 4 8  e  s u c c e s s i v e  m o d i f i c h e  e d  i n t e g r a z i o n i ,  d i s p o n e  c h e  i l  

C o R e C o m  d o p o  a v e r  a c c e r t a t o  l ’ e f f e t t i v a  s u s s i s t e n z a  d e i  r e q u i s i t i  p e r  

b e n e f i c i a r e  d e l  c o n t r i b u t o  p r e d i s p o n g a  l a  r e l a t i v a  g r a d u a t o r i a  s u l l a  b a s e  

d e l l a  q u a l e  i l  M i n i s t e r o  d e l l o  S v i l u p p o  E c o n o m i c o  –  D i p a r t i m e n t o  d e l l e  

C o m u n i c a z i o n i  p r ov v e d e  a d  e r o g a r e  l e  s o m m e  a l l e  s i n g o l e  e m i t t e n t i  i n  

r a g i o n e  d i  u n a  r i p a r t i z i o n e  c h e  p r e v e d e  1 / 5  d e l  c o n t r i b u t o  t o t a l e  s u d d i v i s o  

i n  p a r t i  u g u a l i  t r a  t u t t i  g l i  a v e n t i  d i r i t t o  e  i  4 / 5  s u l l a  b a s e  d e l l e  

g r a d u a t o r i e  d i s p o s t e  d a  c i a s c u n  C o R e C o m  a t t r a v e r s o  l a  v a l u t a z i o n e  d e l  

f a t t u r a t o  o t t e n u t o  c o n  l a  s o l a  a t t i v i t à  t e l e v i s i v a  e  d e l  p e r s o n a l e  i m p i e g a t o  

n e l l a  s u d d e t t a  a t t i v i t à .  

N e l l o  s p e c i f i c o  q u i n d i  l e  m o d a l i t à  d i  i n t e r v e n t o  d e l  C o R e C o m  s i  a r t i c o l a n o  

n e l l ’ a t t r i b u z i o n e ,  o t t e n i b i l e  t r a m i t e  l ’ u t i l i z z o  d i  f o r m u l e  m a t e m a t i c h e ,  d i  

u n  p u n t e g g i o  a  c i a s c u n a  e m i t t e n t e  r e g i o n a l e  a v e n t e  d i r i t t o ,  c o n s i d e r a n d o  i  

d a t i  c h e  s i  r i f e r i s c o n o  a l  f a t t u r a t o  m e d i o  d e l l ’ u l t i m o  t r i e n n i o ,  a l l ’ e n t i t à  

n u m e r i c a  e  a l l a  t i p o l o g i a  p r o f e s s i o n a l e  d e l  p e r s o n a l e  i m p i e g a t o.  S u l l a  b a s e  

d e l l ’ i s t r u t t o r i a  p r e d i s p o s t a  d a l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a ,  i l  C o m i t a t o  é  q u i n d i  

i n  g r a d o  d i  a s s u m e r e  u n a  d e l i b e r a z i o n e  c h e  a p p r ov a  l a  g r a d u a t o r i a  p e r  c u i ,  

e s p l e t a t i  i  s u c c e s s i v i  c o n t r o l l i ,  a  s e g u i t o  d e l l a  t r a s m i s s i o n e  d e g l i  a t t i  a l  

M i n i s t e r o  d e l l o  S v i l u p p o  E c o n o m i c o  ( c h e  e r o g a  m a t e r i a l m e n t e  i l  

c o n t r i b u t o ) ,  l e  e m i t t e n t i  c o l l o c a t e  u t i l m e n t e  p o s s o n o  f r u i r e  d e l  s o s t e g n o  

e c o n o m i c o  a n n u a l e .  

L a  g r a d u a t o r i a  d e l l e  e m i t t e n t i  a v e n t i  d i r i t t o ,  d o p o  l e  v e r i f i c h e  s o p r a c i t a t e ,  

a s s u m e  l a  c o n n o t a z i o n e  d e f i n i t i v a  e  i l  C o R e C o m  p r ov v e d e  q u i n d i  a l l a  

p u b b l i c a z i o n e  u f f i c i a l e  s u l  p r o p r i o  s i t o  i s t i t u z i o n a l e .  
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Pe r  q u a n t o  r i g u a r d a  i  c o n t r i b u t i  2 0 1 2  l a  g r a d u a t o r i a  è  p u b b l i c a t a  s u l  s i t o  

i s t i t u z i o n a l e  d e l  C o R e C o m  m e n t r e ,  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  l ’ a n n o  2 0 1 3 ,  p o i c h é  

i l  r e l a t i v o  b a n d o  è  s t a t o  p u b b l i c a t o  i l  2 6  a g o s t o  2 0 1 3 ,  g l i  e s i t i  d e l l a  r e l a t i v a  

i s t r u t t o r i a  s a r a n n o  o g g e t t o  d i  u n  c a p i t o l o  n e l l a  p r o s s i m a  r e l a z i o n e  a n n u a l e  

d e l  C o m i t a t o.  

 

 

 

  G e s t i o n e  d e l  R e g i s t r o  R e g i o n a l e  d e l l e  I m p r e s e  d i  C o m u n i c a z i o n e  ( R R I C )  

 

L e  r i s u l t a n z e  d i  q u e s t a  a t t i v i t à  s o n o  c o n s u l t a b i l i  s u l  s i t o  i n t e r n e t  d e l  

C o R e C o m  –  w w w. c o r e c o m v d a . i t  –  a l l a  p a g i n a  “ R e g i s t r o  r e g i o n a l e  d e l l e  

i m p r e s e  d i  c o m u n i c a z i o n e ” .   
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c a p i t o l o  2  –  I l  m o n i t o r a g g i o  d e l l e  p r o g r a m m a z i o n i  t e l e v i s i v e  

I l  C o m i t a t o ,  c o n s i d e r a t o  c h e  u n o  d e i  s u o i  c o m p i t i  i s t i t u z i o n a l i  o l t r e  a l l a  

v e r i f i c a  d e l  r i s p e t t o  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  p o l i t i c a  e  

i s t i t u z i o n a l e  n e l  c o r s o  d e l l e  c o m p e t i z i o n i  e l e t t o r a l i  è  i l  m o n i t o r a g g i o  

r e l a t i v o  a l  p l u r a l i s m o  p o l i t i c o  d e i  p a r t i t i  e  m o v i m e n t i  p o l i t i c i  p r e s e n t i  i n  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l i ,  h a  a t t i v a t o ,  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l ’ O s s e r v a t o r i o  d i  

P a v i a ,  u n ’ a n a l i s i  d e l l a  p r o g r a m m a z i o n e  t r a s m e s s a  d a l l e  e m i t t e n t i  l o c a l i  n e l  

p e r i o d o  2 5  n o v e m b r e  2 0 1 2 / 2 4  f e b b r a i o  2 0 1 3  c h e  h a  p e r a l t r o  a n c h e  

c o m p r e s o  l a  c a m p a g n a  e l e t t o r a l e  p e r  l e  E l e z i o n i  p o l i t i c h e  2 0 1 3 .  

N e l  c o r s o  d e l l a  c a m p a g n a  e l e t t o r a l e  p e r  i l  r i n n o v o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  

s e m p r e  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l ’ O s s e r v a t o r i o  d i  P a v i a ,  è  s t a t o  a t t i v a t o  i l  

m o n i t o r a g g i o  s u l l a  p a r  c o n d i c i o  r i s p e t t o  a l l e  t r a s m i s s i o n i  d i  i n f o r m a z i o n e  

d e l l e  e m i t t e n t i  l o c a l i  e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  R A I  3 .  L a  

s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o R e C o m  h a  o l t r e m o d o  m o n i t o r a t o ,  n e l l ’ a m b i t o  

d e l l ’ a n a l i s i  d e l  p l u r a l i s m o  p o l i t i c o  d e l l e  f o r z e  p o l i t i c h e  p r e s e n t i  i n  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  i l  p e r i o d o  2 / 8  d i c e m b r e  2 0 1 3  i n  o c c a s i o n e  d e l l a  

s e t t i m a n a  d i  a d u n a n z a  c o n s i l i a r e  p e r  l ’ a p p r o v a z i o n e  d e l  b i l a n c i o  d e l l a  

R e g i o n e .  

L a  n o r m a t i v a  c h e  r e g o l a  l a  c o m u n i c a z i o n e  a l  d i  f u o r i  d e i  p e r i o d i  e l e t t o r a l i  

o v v e r o  l a  d e l i b e r a  AG C O M  n .  2 0 0 / 0 0 / C S P :  “ D i s p o s i z i o n i  d i  a t t u a z i o n e  

d e l l a  d i s c i p l i n a  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  p o l i t i c a  e  d i  p a r i t à  d i  a c c e s s o  

a i  m e z z i  d i  i n f o r m a z i o n e  n e i  p e r i o d i  n o n  e l e t t o r a l i ”  r a f f o r z a t a  n e l l e  

s u c c e s s i v e  d i s p o s i z i o n i  AG C O M  n. 22/06/CSP e 22/07/CSP p r e v e d e  c h e  n e l l e  

t r a s m i s s i o n i  d i  c o m u n i c a z i o n e  p o l i t i c a ,  n e l l ’ a m b i t o  d i  c i c l i  t r i m e s t r a l i  d i  

p r o g r a m m a z i o n e ,  v i  s i a  u n a  s o s t a n z i a l e  p a r i t à  d i  a c c e s s o  t r a  p a r t i t i  e  

m ov i m e n t i .  I n  q u e s t a  c a t e g o r i a  n o n  s o n o  c o m p r e s i  i  n o t i z i a r i  e  i  

t e l e g i o r n a l i  i n  q u a n t o  –  p e r  o v v i e  r a g i o n i  –  n o n  p o s s o n o  e s s e r e  a t t u a t i  

p r i n c i p i  d i  p a r i t à  d a t o  c h e  l a  r e d a z i o n e  d i  q u e s t i  u l t i m i  è  i n c e n t r a t a  s u g l i  

e v e n t i  c h e  a c c a d o n o  g i o r n a l m e n t e  o l t r e  c h e  i n  t e m p i  a s s a i  r i d o t t i  r i s p e t t o  

http://www.agcom.it/default.aspx?DocID=642
http://www.agcom.it/default.aspx?DocID=642
http://www.agcom.it/default.aspx?DocID=642
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a d  u n a  t r i b u n a  p o l i t i c a  o  u n  g e n e r i c o  p r o g r a m m a  d i  c o m u n i c a z i o n e .  

Pe r  l ’ e s e r c i z i o  d i  q u e s t a  i m p o r t a n t e  f u n z i o n e  r i m a n e  e s s e n z i a l e  l a  

c o n d i z i o n e  c h e  v i  s i a  d e l  p e r s o n a l e  d e d i c a t o  e  f o r m a t o  v i s t a  l a  d e l i c a t e z z a  

d e l  c o m p i t o  e  l a  n o r m a  d e l l a  l e g g e  i s t i t u t i v a  d e l  C o R e C o m , r e c e n t e m e n t e  

r a f f o r z a t a  d a  u n a  m o z i o n e  a p p r ov a t a  a l l ’ u n a n i m i t à  d a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  

c h e  r i c h i e d e  a l  C o R e C o m  u n  c o s t a n t e  m o n i t o r a g g i o  d e l  p l u r a l i s m o  p o l i t i c o  

s i a  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  l e  e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e  l o c a l i  c h e  l a  

c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o.  

Tu t t i  i  r e p o r t  d i  a n a l i s i  d e i  s o p r a c i t a t i  m o n i t o r a g g i  s o n o  c o n s u l t a b i l i  s u l  

s i t o  d e l  C o R e C o m  n e l l a  p a g i n a  d e d i c a t a .  
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c a p i t o l o  3  –  l ’ A l t r a  C o m u n i c a z i o n e  

2 5  g e n n a i o  2 0 1 3 :  L a  T e l e v i s i o n e  c h e  v o r r e i …  

r e l a t o r e :  G i u l i o  B a s e  

 

 

L a  t e l e v i s i o n e  e  l a  c a r t a  s t a m p a t a  a l i m e n t a n o ,  a n i m a n o  e  i n f l u e n z a n o  

c o n t i n u a m e n t e  l a  v i t a  i n t e l l e t t u a l e ,  a f f e t t i v a  e  s o c i a l e  d e l l a  c o l l e t t i v i t à .  I  

“ p r o t a g o n i s t i ”  c h e  u t i l i z z a n o  q u e s t i  s v a r i a t i  s i s t e m i  d i  c o m u n i c a z i o n e  s o n o  

s p e s s o  a r t e f i c i  d i  u n a  f o r t e  i n f l u e n z a  s u  t u t t i  e  i n  p a r t i c o l a r e  s u i  g i o v a n i ,  

c h e  a t t i n g o n o  e l e m e n t i  i m p o r t a n t i  p e r  c o s t r u i r e  l a  p r o p r i a  i d e n t i t à  e  l a  

p r o p r i a  v i s i o n e  d e l  m o n d o ,  i  p r o p r i  m o d e l l i  d i  c o m p o r t a m e n t o  s o c i a l e  

p i u t t o s t o  c h e  l a  r a p p r e s e n t a z i o n e  d e l l a  s o c i e t à  i n  g e n e r a l e .  

I n  q u e s t ' o t t i c a ,  i l  C o m i t a t o  R e g i o n a l e  p e r  l e  C o m u n i c a z i o n i  d e l l a  Va l l e  

d ' A o s t a ,  a  p a r t i r e  d a l  2 0 0 5 ,  h a  d e l i b e r a t o  d i  p r o m u o v e r e  u n a  s e r i e  d i  

C o n f e r e n z e  t e m a t i c h e  a v e n t i  c o m e  c o m u n e  d e n o m i n a t o r e  a l c u n i  d e i  

m o l t e p l i c i  m e z z i  e / o  t i p o l o g i e  d i  “ c o m u n i c a z i o n e ” ,  l a  c u i  e s p r e s s i o n e  
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p a s s a  a n c h e  a t t r a v e r s o  l a  c a r t a  s t a m p a t a  e / o  l a  t e l e v i s i o n e  ( v d .  a d  e s :  

F u m e t t o ,  C i n e m a ,  Te a t r o ,  L e t t e r a t u r a ,  M u s i c a ,  P u b b l i c i t à ,  F o t o g r a f i a  e c c ) ,  

p r o p r i o  p e r  s e n s i b i l i z z a r e  l ' o p i n i o n e  p u b b l i c a ,  a t t r a v e r s o  l ' e s p e r i e n z a  d i  

g r a n d i  p r o f e s s i o n i s t i ,  s u l l a  n e c e s s i t à  d i  m e g l i o  c o n o s c e r e  e  v a l u t a r e  t u t t i  

g l i  a s p e t t i  o g g e t t o  d i  i n f o r m a z i o n e .  

N e l  c o r s o  d e g l i  a n n i  s o n o  s t a t e  o r g a n i z z a t e  l e  s e g u e n t i  C o n f e r e n z e :   

1 )  D i s e g n a r e  l a  c o m u n i c a z i o n e :  i l  F u m e t t o  –  A o s t a  2 2  a p r i l e  

2 0 0 5  –  R e l a t o r e :  A l f r e d o  C A S T E L L I ,  c r e a t o r e  e  s c e n e g g i a t o r e  d i  

“ M a r t i n  M y s t è r e ” ;  

2 )  A r t e ,  L e t t e r a t u r a  e  C o m u n i c a z i o n e  -  A o s t a  1 5  d i c e m b r e  2 0 0 5  

–  R e l a t o r e :  V i t t o r i o  S G A R B I ;  

3 )  Pe n s i e r i  e  P a r o l e :  i n c o n t r o  c o n  u n  M a e s t r o  –  A o s t a  1 6  

n ov e m b r e  2 0 0 6  –  R e l a t o r e :  M O G O L .  

4 )  I l  Te a t r o :  C o m u n i c a r e  t r a  f i n z i o n e  e  r a p p r e s e n t a z i o n e  

d e l l a  r e a l t à  -  A o s t a  1 0  d i c e m b r e  2 0 0 7  –  R e l a t o r e :  L u c a  

B A R B A R E S C H I ;  

5 )  I l  C i n e m a :  u n  S o g n o  p e r  c o m u n i c a r e  R e a l t à  –  A o s t a  1 1  

d i c e m b r e  2 0 0 8  –  R e l a t o r e :  M i c h e l e  P L AC I D O  

6 )  L a  c o m u n i c a z i o n e  s c i e n t i f i c a :  R a c c o n t a r e  l a  s c i e n z a  –  A o s t a  

1 3  d i c e m b r e  2 0 0 9  –  R e l a t o r e :  P i e r g o r g i o  O D I F R E D D I  

7 )  L a  c o m u n i c a z i o n e  d e l  q u o t i d i a n o  –  A o s t a  1 9  g e n n a i o  2 0 1 1  –  

R e l a t o r e :  B e p p e  S e v e r g n i n i .  

 

I l  R e l a t o r e  d e l l a  s e r a t a  o r g a n i z z a t a  i n  d a t a  2 5  g e n n a i o  2 0 1 3  s u l  t e m a  “ L a  

t e l e v i s i o n e  c h e  v o r r e i . .”  è  s t a t o  G i u l i o  B a s e  r e g i s t a  e  a t t o r e  è  n a t o  a  To r i n o  

c h e ,  d o p o  e s s e r s i  d i p l o m a t o  a l l a  B o t t e g a  Te a t r a l e  d i  F i r e n z e  d i r e t t a  d a  

V i t t o r i o  G a s s m a n ,  h a  a n c h e  c o n s e g u i t o  d u e  l a u r e e :  u n a  i n  L e t t e r e  e  

F i l o s o f i a  a l l a  S a p i e n z a  d i  R o m a ,  l ’ a l t r a  i n  Te o l o g i a  p r e s s o  l ’ I s t i t u t u m  

P a t r i s t i c u m  A u g u s t i n i a n u m  d i  C i t t à  d e l  Va t i c a n o.  D o p o  a l c u n e  e s p e r i e n z e  

p o s i t i v e  c o m e  a t t o r e  c i n e m a t o g r a f i c o  e  t e l e v i s i v o  r a g g i u n g e  l a  n o t o r i e t à  n e l  

1 9 9 4  q u a n d o  c u r a  l a  r e g i a  d i  “ Po l i z i o t t i ”  ( c o n  M i c h e l e  P l a c i d o  e  K i m  R o s s i  

S t u a r t )  i n  c u i  e m e r g e  l ’ i n f l u e n z a  d e l l a  c i n e m a t o g r a f i a  a m e r i c a n a  p e r  i l  

r i t m o  c h e  v i e n e  i m p r e s s o  a l l a  p e l l i c o l a .  D o p o  i  f i l m  c u l t  “ L e s t ”  e  “ L ov e s t ”  e   
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“ L’ i n c h i e s t a ”  r e m a k e  d e l l ’ o m o n i m a  p e l l i c o l a  d e l  1 9 6 8  d i  D a m i a n o  D a m i a n i ,  

c o n  u n  c a s t  c h e  c o m p r e n d e  a t t o r i  d e l  c a l i b r o  d i  M u r r ay  J .  A b r a h a m , M a x  Vo n  

S y d o w  e  D a n i e l e  L i o t t i ,  B a s e  i n t r a p r e n d e  l a  s t r a d a  d e l l a  r e g i a  n e l l e  f i c t i o n  

T v  t r a  c u i  “ P a d r e  P i o  –  Tr a  c i e l o  e  t e r r a ”  i n t e r p r e t a t o  a n c o r a  d a  M i c h e l e  

P l a c i d o ,  “ M a r i a  G o r e t t i ”  e  “ N o n  h o  l ’ e t à ” .  G i u l i o  B a s e  h a  i n o l t r e  

i n t e r p r e t a t o  e  d i r e t t o  n u m e r o s e  p u n t a t e  d e l l a  f i c t i o n  “ D o n  M a t t e o ”  ( d a l l a  4 °  

s e r i e  i n  p o i )  c o n  Te r e n c e  H i l l  p r o t a g o n i s t a  a n c h e  d e l l a  s u c c e s s i v a  s e r i e  d i  

“ D o c  We s t ”  o l t r e  a  " Tu t t i  p a z z i  p e r  a m o r e  2 "  m e n t r e  n e l  2 0 1 1  h a  r e a l i z z a t o  

i l  r e m a k e  d e  “ L a  d o n n a  d e l l a  d o m e n i c a ”  t r a t t o  d a l  f a m o s o  r o m a n z o  d i  

F r u t t e r o  e  L u c e n t i n i .  
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c a p i t o l o  4  -  a t t i v i t à  d e l e g a t e  

I l  t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  g e s t o r i  
d i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e d  u t e n t i  i n  Va l l e  d ’ A o s t a  –  

r a p p o r t o  2 0 1 3  

f rances co  ciavat tone –  re sponsabil e s t ruttura operativa  
corecom val le d‘ao sta/concil iatore  

 

D a l  1 °  g e n n a i o  2 0 0 4 ,  i l  C o R e C o m  Va l l e  d ’ A o s t a  e s e r c i t a  a l c u n e  f u n z i o n i  

d e l e g a t e  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  c o s ì  c o m e  p r e v i s t o  d a l l a  c o n v e n z i o n e  

f i r m a t a  d a i  P r e s i d e n t i  d e l l ’ AG C O M  ( A u t o r i t à  p e r  l e  G a r a n z i e  n e l l e  

C o m u n i c a z i o n i ) ,  d e l l a  R e g i o n e  Va l l e  d ’ A o s t a  e  d e l  C o R e C o m  a i  s e n s i  d e l l a  

l e g g e  n .  2 4 9 / 1 9 9 7  e  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  n .  2 6 / 2 0 0 1 .  

Tr a  q u e s t e  l a  p i ù  i m p o r t a n t e  d a l  p u n t o  d i  v i s t a  d e l  s e r v i z i o  a l  c i t t a d i n o  e  

d e l l ’ i m p e g n o  i n  r i s o r s e  u m a n e  e d  e c o n o m i c h e  è  i l  “ t e n t a t i v o  o b b l i g a t o r i o  d i  

c o n c i l i a z i o n e  n e l l e  c o n t r ov e r s i e  t r a  g e s t o r i  d i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e d  

u t e n t i ” .  

Q u e s t a  a t t i v i t à  r i e n t r a  i n  q u e l l a  f o r m a  d i  r i s o l u z i o n e  s t r a g i u d i z i a l e ,  d a  t e m p o  

d i f f u s a  n e i  p a e s i  a n g l o s a s s o n i ,  d e l l e  c o n t r ov e r s i e  c h e ,  s o t t o  l a  s i g l a  A D R  

( A l t e r n a t i v e  D i s p u t e  R e s o l u t i o n ) ,  q u a l i f i c a  i l  p r o c e d i m e n t o  a t t r a v e r s o  c u i  u n  

t e r z o  ( i l  C o n c i l i a t o r e )  a i u t a  l e  p a r t i ,  t r a m i t e  l a  s u a  f u n z i o n e  d i  m e d i a t o r e ,  a  

c o m p o r r e  u n a  l i t e .  

D i v e r s a m e n t e  d a  a l t r i  c a s i ,  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  g e s t o r i  d i  s e r v i z i  

d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  l ’ e s p e r i m e n t o  d e l  t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  p r e s s o  i l  

C o R e C o m  è  o b b l i g a t o r i o  p r i m a  d i  p o t e r  r i c o r r e r e  a l l a  g i u s t i z i a  o r d i n a r i a ;  

p r o p r i o  i n  v i r t ù  d i  q u e s t a  o b b l i g a t o r i e t à ,  i l  l e g i s l a t o r e  h a  d i s p o s t o  c h e  I l  

t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  p r e s s o  i l  C o R e C o m  s i a  t o t a l m e n t e  g r a t u i t o.  

S u l  s i t o  i n t e r n e t  d e l  C o R e C o m  Va l l e  d ’ A o s t a  w w w. c o r e c o m v d a . i t ,  n e l l a  

s e z i o n e  “ C o n t r ov e r s i e / C o n c i l i a z i o n i ” ,  s o n o  r e p e r i b i l i  l a  n o r m a t i v a ,  l a  

m o d u l i s t i c a  e  l e  n o z i o n i  n e c e s s a r i e  p e r  u n a  c o m p l e t a  i n f o r m a z i o n e  s u  q u e s t o  

i m p o r t a n t e  i s t i t u t o  g i u r i d i c o.  
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N. B . : P e r  f a v o r i r e  u n a  c o n s u l t a z i o n e  p i ù  f u n z i o n a l e , l a  d i v i s i o n e  i n  p a ra g ra f i  

s e g u e  i l  t e s t o  d e l l a  D e l i b e r a  1 7 3 / 0 7 / C O N S  -  A l l e g a t o  A  –  c o n c e r n e n t e : 

R e g o l a m e n t o  i n  m a t e r i a  d i  p r o c e d u r e  d i  r i s o l u z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  o p e r a t o r i  

d i  c o m u n i c a z i o n i  e l e t t r o n i c h e  e d  u t e n t i   
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§  1  

A r t i c o l o  2  
A m b i t o  d i  a p p l i c a z i o n e  

1 . …  s o n o  r i m e s s e  a l l a  c o m p e t e n z a  d e l l ’ A u t o r i t à  l e  c o n t r o v e r s i e  i n  m a t e r i a  d i  
c o m u n i c a z i o n i  e l e t t r o n i c h e  t r a  u t e n t i  f i n a l i  e d  o p e r a t o r i , i n e r e n t i  a l  m a n c a t o  
r i s p e t t o  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  r e l a t i v e  a l  s e r v i z i o  u n i v e r s a l e  e d  a i  d i r i t t i  d e g l i  u t e n t i  
f i n a l i  s t a b i l i t e  d a l l e  n o r m e  l e g i s l a t i v e , d a l l e  d e l i b e r e  d e l l ’ A u t o r i t à , d a l l e  
c o n d i z i o n i  c o n t r a t t u a l i  e  d a l l e  c a r t e  d e i  s e r v i z i .  

 

A l l ’ a r t i c o l o  1  d e l l ’ A l l e g a t o  A  a l  R e g o l a m e n t o ,  l ’ u t e n t e  è  c o s ì  d e f i n i t o :  o g n i  

p e r s o n a  f i s i c a  o  g i u r i d i c a  c h e  u t i l i z z a  o  c h i e d e  d i  u t i l i z z a r e  u n  s e r v i z i o  d i  

c o m u n i c a z i o n e  e l e t t r o n i c a  a c c e s s i b i l e  a l  p u b b l i c o.  

Ve d i a m o  d u n q u e  i l  g r a f i c o  r e l a t i v o  a l l a  t i p o l o g i a  d i  u t e n t i  c h e  h a n n o  

u s u f r u i t o  d e l  s e r v i z i o  d i  c o n c i l i a z i o n e  p r e s s o  i l  C o R e C o m :  

 

 

 

 

 

Po s s i a m o  n o t a r e  c h e  l a  m a g g i o r a n z a  d e g l i  u t e n t i  s o n o  p r i v a t i  c i t t a d i n i  ( +  2 %  

r i s p e t t o  a l  2 0 1 2 )  a n c h e  s e  l a  v a s t i t à  d i  o f f e r t e  n e l l a  t e l e f o n i a  m o b i l e  e  f i s s a  

s t a  c o i n v o l g e n d o  s e m p r e  d i  p i ù  l e  d i t t e ,  l e  a z i e n d e ,  l e  a t t i v i t à  p r o f e s s i o n a l i  e  

g l i  e n t i  p u b b l i c i  t e r r i t o r i a l i  i n  p a r t i c o l a r e  q u e l l e  c h e ,  p e r  n u m e r o  d i  

d i p e n d e n t i ,  h a n n o  s o v e n t e  n e c e s s i t à  d i  a b b i n a r e  t e l e f o n i a  f i s s a ,  u t i l i z z o  d i  

i n t e r n e t  e  c e l l u l a r i  c o s i d d e t t i  “ a z i e n d a l i ” .  

67% 

32% 

1% 

Privati

Soc./Ditte

Enti pubbilci
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C o r r e  l ’ o b b l i g o  d i  r i c o r d a r e  c h e  g l i  u t e n t i  d i  q u a l s i a s i  t i p o l o g i a  p o s s o n o  

p r e s e n z i a r e  d a  s o l i  a l l e  u d i e n z e  s e n z a  q u i n d i  l ’ o b b l i g o  d i  e s s e r e  a s s i s t i t i  d a  

u n  l e g a l e  p i u t t o s t o  c h e  d a  u n ’ a s s o c i a z i o n e  d e i  c o n s u m a t o r i .  

N e l  c a s o  i n t e n d a n o  i n t e n d o n o  e s s e r e  r a p p r e s e n t a t i  d a  q u e s t i  s o g g e t t i  i n  

n e s s u n  c a s o  l e  e v e n t u a l i  s p e s e  s o s t e n u t e  p o s s o n o  e s s e r e  o g g e t t o  d i  r i m b o r s o  

n e l l ’ a m b i t o  d e l  p r o c e d i m e n t o  c o n c i l i a t i v o.  

N e l  c o r s o  d e l  2 0 1 3  s o n o  s t a t e  i n o l t r a t e  a l l o  S p o r t e l l o  c o n c i l i a z i o n i  2 2 2  

i s t a n z e  ( - 1 6  r i s p e t t o  a l  2 0 1 2 )  c o n  u n  n u m e r o  d i  u d i e n z e  p a r i  a  2 4 9 .  

N a t u r a l m e n t e  n e l  c o m p u t o  s o n o  c o m p r e s e  a n c h e  l e  u l t i m e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  

n e l  m e s e  d i  d i c e m b r e  2 0 1 2 ,  c h e  s o n o  s t a t e  d i s c u s s e  n e l  c o r s o  d e l  m e s e  d i  

g e n n a i o  2 0 1 3 .  

N e l  g r a f i c o  s o t t o s t a n t e  v i e n e  r a p p r e s e n t a t o  i l  n u m e r o  d i  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  

d a l  2 0 0 4  a l  2 0 1 3 .  
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U n  a l t r o  o t t i m o  r i s u l t a t o  r a g g i u n t o  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 3  r i g u a r d a  l a  d u r a t a  d e l  

p r o c e d i m e n t o  c o n c i l i a t i v o.  

F a c e n d o  s e g u i t o  a  q u a n t o  g i à  v e r i f i c a t o s i  n e i  d u e  a n n i  p r e c e d e n t i  a d  u n a  

s o s t a n z i a l e  s t a b i l i z z a z i o n e  n u m e r i c a  d e l l e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  r i s p e t t o  a l l ’ a n n o  

p r e c e d e n t e  n o n  è  c o r r i s p o s t o  u n  a u m e n t o  d e l l a  d u r a t a  m e d i a  d e l  

p r o c e d i m e n t o.  

I n f a t t i ,  a  f r o n t e  d e l l a  n o r m a  c h e  p r e v e d e  l a  c h i u s u r a  d e l  p r o c e d i m e n t o  

r e l a t i v o  a l  t e n t a t i v o  o b b l i g a t o r i o  d i  c o n c i l i a z i o n e  i n  3 0  g i o r n i  d a l l a  

p r e s e n t a z i o n e  d e l l ’ i s t a n z a  ( e  c i ò  p e r  p e r m e t t e r e  a  c h i  v o l e s s e  

i m m e d i a t a m e n t e  a d i r e  a l l a  v i a  g i u d i z i a l e  d i  c o n s i d e r a r e  e s p e r i t o  i l  t e n t a t i v o ) ,  

p u r  c o n  l e  n o t e  c a r e n z e  d i  p e r s o n a l e  d e l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a ,  g r a z i e  

a l l ’ o t t i m o  l a v o r o  s v o l t o  d a l l o  S p o r t e l l o  d i  c o n c i l i a z i o n e  e  a l l a  c o l l a b o r a z i o n e  

n e l l a  g e s t i o n e  d e l l e  p r a t i c h e  a v v i a t a  c o n  i  m a g g i o r i  o p e r a t o r i  d e l l a  t e l e f o n i a ,  

n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 3  i l  d a t o  m e d i o  p e r  i l  c o m p l e t a m e n t o  d e l  p r o c e d i m e n t o  

a m m i n i s t r a t i v o  è  d i  4 3  g g 1.  

 

Ve d i a m o  n e l  g r a f i c o  s u c c e s s i v o  l a  r a p p r e s e n t a z i o n e  d i  q u e s t i  d a t i  d a l  2 0 0 4  a l  

2 0 1 3 :  

 

 

                                                           
1 Nel conteggio sono computate anche le udienze rinviate su richiesta motivata delle parti e il periodo di chiusura delle aziende telefoniche 
dall’1 al 31 agosto. 
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Q u e s t o  i m p o r t a n t e  r i s u l t a t o  r a g g i u n t o ,  n o n o s t a n t e  i l  c o n s i s t e n t e  n u m e r o  d i  

i s t a n z e ,  v a  a s c r i t t o  a l  g r a n d e  i m p e g n o  p e r s o n a l e  d i  t u t t a  l a  s t r u t t u r a  o l t r e  

c h e  a l l ’ e l e v a t o  l i v e l l o  d i  p r o f e s s i o n a l i t à  r a g g i u n t a  c h e  p e r m e t t e  d i  g e s t i r e  a l  

m e g l i o  o g n i  f a s e  d e l  p r o c e d i m e n t o  n e l  d e l i c a t o  r a p p o r t o  t r a  i  v a r i  s o g g e t t i  

d e l  “ s i s t e m a ”  c o n c i l i a z i o n i .  

A  q u e s t o  p r o p o s i t o  c o r r e  l ’ o b b l i g o  d i  s o t t o l i n e a r e  a n c o r a  u n a  v o l t a  c h e  l a  

s i t u a z i o n e  d i  p r e c a r i e t à  d e l  p e r s o n a l e  i m p i e g a t o  ( c o n  c o n t r a t t o  a  t e m p o  

d e t e r m i n a t o )  i m p l i c a  u n  f r e q u e n t e  t u r n  o v e r  c h e  n o n  p e r m e t t e  u n a  

s t a b i l i z z a z i o n e  d e i  d i p e n d e n t i  a p p l i c a t i  a  t a l i  m a n s i o n i .  

Po i c h é  è  d e l  t u t t o  e v i d e n t e  c h e  i l  l a v o r o  d a  s v o l g e r e ,  e s s e n d o  e s t r e m a m e n t e  

s p e c i f i c o ,  è  m o l t o  d i v e r s o  d a l l a  m a g g i o r a n z a  d e i  p o s t i  i n  A m m i n i s t r a z i o n e  

r e g i o n a l e  ( v d .  c o n o s c e n z a  a p p r o f o n d i t a  d e l l e  n o r m e  e  d e g l i  a s p e t t i  t e c n i c i  i n  

m a t e r i a  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  c o n t i n u o  c o n t a t t o  c o n  i l  p u b b l i c o ,  c o n  l e  

a s s o c i a z i o n i  d e i  c o n s u m a t o r i ,  s t u d i  l e g a l i  e  c o n  g l i  u f f i c i  l e g a l i  d e i  g e s t o r i  

e c c . )  n e  c o n s e g u e  c h e  c a m b i a n d o  c o n t i n u a m e n t e  i l  p e r s o n a l e  d e s t i n a t o  a  t a l i  

f u n z i o n i  è  n e c e s s a r i o  p r e v e d e r e  u n  p e r c o r s o  d i  f o r m a z i o n e  d e i  n u ov i  a s s u n t i  

s e n z a  p e r a l t r o  p o t e r  r a l l e n t a r e  l e  a t t i v i t à  i s t i t u z i o n a l i  c o n n e s s e  a l l o  

s v o l g i m e n t o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l  C o R e C o m .  
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§  2  

A r t i c o l o  5  
P r o v v e d i m e n t i  t e m p o ra n e i  i n  m a t e r i a  d i  s o s p e n s i o n e  d e l  s e r v i z i o  

1 . Fe r m o  r e s t a n d o  l ’ o b b l i g o  d i  i n f o r m a r e  l ’ u t e n t e  c o n  c o n g r u o  p r e a v v i s o , l ’ o p e r a t o r e , 
s a l v i  i  c a s i  d i  f r o d e , d i  r i p e t u t i  r i t a r d i  d i  p a g a m e n t o  o  d i  r i p e t u t i  m a n c a t i  
p a g a m e n t i  e  p e r  q u a n t o  t e c n i c a m e n t e  f a t t i b i l e , p u ò  d i s p o r r e  l a  s o s p e n s i o n e  d e l  
s e r v i z i o  s o l o  c o n  r i f e r i m e n t o  a l  s e r v i z i o  i n t e r e s s a t o  d a l  m a n c a t o  p a g a m e n t o .  
2 . … o m i s s i s …  
3 . L’ u t e n t e , c o n t e s t u a l m e n t e  a l l a  p r o p o s i z i o n e  d e l l ’ i s t a n z a  p e r  l ’ e s p e r i m e n t o  d e l  
t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  a i  s e n s i  d e l l ’ a r t i c o l o  3 , c o m m a  1 ,  o v v e r o  n e l  c o r s o  d e l l a  
r e l a t i va  p r o c e d u ra , p u ò  c h i e d e r e  a l  C o. r e . c o m  l ’ a d o z i o n e  d i  p r o v v e d i m e n t i  
t e m p o r a n e i  d i r e t t i  a  g a r a n t i r e  l a  c o n t i n u i t à  d e l l ’ e r o g a z i o n e  d e l  s e r v i z i o  o  a  f a r  
c e s s a r e  f o r m e  d i  a b u s o  o  d i  s c o r r e t t o  f u n z i o n a m e n t o  d a  p a r t e  d e l l ’ o p e r a t o r e  s i n o  a l  
t e r m i n e  d e l l a  p r o c e d u r a  c o n c i l i a t i va , a i  s e n s i  d e l l ’ a r t i c o l o  2 , c o m m a  2 0 , l e t t e r a  e )  
d e l l a  l e g g e  1 4  n o v e m b r e  1 9 9 5 , n . 4 8 1 .  

4 . … o m i s s i s …  
5 . … o m i s s i s …  
6 . … o m i s s i s …  

7 . I l  C o . r e . c o m , e n t r o  d i e c i  g i o r n i  d a l  r i c e v i m e n t o  d e l l a  r i c h i e s t a , c o n  a t t o  
m o t i va t o , a d o t t a  u n  p r o v v e d i m e n t o  t e m p o ra n e o , o v v e r o  r i g e t t a  l a  r i c h i e s t a , 
i n v i a n d o  c o p i a  d e l l a  d e c i s i o n e  a l l e  p a r t i .  
8 . N e l  c o r s o  d e l  p r o c e d i m e n t o  p o s s o n o  e s s e r e  r i c h i e s t i  a t t i  e d  i n f o r m a z i o n i  a n c h e  
a d  o p e r a t o r i  t e r z i  c h e  r i s u l t i n o  c o i n v o l t i  n e l l a  c o n t r o v e r s i a . N e l  c a s o  i n  c u i  
r i s u l t i  c h e  l a  s o s p e n s i o n e  o  l ’ a b u s o  d i p e n d a n o  d a l  c o m p o r t a m e n t o  d i  u n  o p e r a t o r e  
d i v e r s o  d a  q u e l l o  c i t a t o  n e l l ’ i s t a n z a , i l  C o . r e . c o m  p u ò  e s t e n d e r e , s u  i m p u l s o  
d e l l ’ u t e n t e , i l  p r o c e d i m e n t o  n e i  c o n f r o n t i  d e l  s u d d e t t o  o p e r a t o r e , a p p l i c a n d o  i  
c o m m i  6  e  s e g u e n t i  d e l  p r e s e n t e  a r t i c o l o .  
9 . I  p r o v v e d i m e n t i  a d o t t a t i  a  n o r m a  d e l  p r e s e n t e  a r t i c o l o  d e v o n o  e s s e r e  e s e g u i t i  
e n t r o  i l  t e r m i n e  d a  e s s i  i n d i c a t o . I n  c a s o  d i  i n o t t e m p e r a n z a  i l  C o . r e . c o m  
c o m p e t e n t e  n e  i n f o r m a  t e m p e s t i v a m e n t e  l a  D i r e z i o n e . I l  c o n t r a v v e n t o r e  è  p u n i t o  a i  
s e n s i  d e l l ’ a r t . 1  c o m m a  3 1  d e l l a  L e g g e .  

 

I l  p r o c e d i m e n t o  a m m i n i s t r a t i v o  r e l a t i v o  a i  p r ov v e d i m e n t i  t e m p o r a n e i ,  

t e c n i c a m e n t e  d e n o m i n a t i  G U 5  ( d a l  n o m e  d e l  r e l a t i v o  m o d u l o  d a  c o m p i l a r e  a  

c u r a  d e l l ’ u t e n t e ) ,  s o n o  d i  f a t t o  s u d d i v i s i  i n  d u e  d i s t i n t e  f a s i :  l a  p r i m a  è  

s o s t a n z i a l m e n t e  u n a  r i c h i e s t a  d i  c h i a r i m e n t i  c h e  i l  C o R e C o m  i n o l t r a  a l  

g e s t o r e  s u l l a  b a s e  d i  u n ’ i s t r u t t o r i a  p r e v e n t i v a  d i  a m m i s s i b i l i t à  d e l l a  d o m a n d a  

p e r v e n u t a  d a l  r i c o r r e n t e ;  l a  s e c o n d a  f a s e  ( i l  p r o v v e d i m e n t o  v e r o  e  p r o p r i o ) ,  

n e l  c a s o  i n  c u i  i l  g e s t o r e  n o n  a b b i a  p r ov v e d u t o  a l l a  r i a t t i v a z i o n e  d e l  s e r v i z i o ,  

h a  u n a  v a l e n z a  d i  t i p o  o r d i n a t o r i o  q u a n d o ,  s u l l a  b a s e  d i  u n a  m a n c a t a  o  

i n s u f f i c i e n t e  m o t i v a z i o n e ,  v i e n e  i m p o s t o  u n  t e r m i n e  m o l t o  b r e v e  p e r  l a  

r i a t t i v a z i o n e  d e l  s e r v i z i o  s o s p e s o  o  l a  c e s s a z i o n e  d e l l ’ a b u s o.  
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L a  t a b e l l a  s u c c e s s i v a  r i p o r t a  i  d a t i  d e i  G U 5  p r e s e n t a t i  n e l  2 0 1 3  e  i  r e l a t i v i  

e s i t i :  

 

 

 

R i s p e t t o  a l  2 0 1 2  a b b i a m o  u n  a u m e n t o  ( + 5 )  d e l l e  r i c h i e s t e  d i  i n t e r v e n t o  d a  

p a r t e  d e g l i  u t e n t i  r i s p e t t o  a  p r e s u n t i  a b u s i  o  c o m p o r t a m e n t i  s c o r r e t t i  p o s t i  

i n  e s s e r e  d a i  g e s t o r i ,  u n a  d i m i n u z i o n e  d e i  p r ov v e d i m e n t i  e m e s s i  d a l  C o R e C o m  

( - 2 )  e  u n a  c o n f e r m a  n u m e r i c a  r i s p e t t o  a i  q u e l l i  n o n  o t t e m p e r a t i  d a l l e  

c o m p a g n i e  t e l e f o n i c h e  c h e ,  c o m e  p r e v e d e  l a  n o r m a ,  s o n o  s t a t i  t r a s f e r i t i  

a l l ’ AG C O M  p e r  g l i  e v e n t u a l i  e s i t i  d i  l o r o  c o m p e t e n z a .  

Pe r a l t r o ,  l a  p r o c e d u r a  l e g a t a  a l l ’ i s t r u t t o r i a  d e l  f o r m u l a r i o  G U 5 ,  c o m e  

p r e c i s a t a  d a l  s o p r a c i t a t o  a r t .  5  d e l l a  d e l i b e r a  AG C O M  1 7 3 / 0 7 / C O N S ,  

p r e v e d e  u n a  t e m p i s t i c a  d i  d i e c i  g i o r n i  p e r  l a  c o n c l u s i o n e  d e l  p r o c e d i m e n t o ,  

l e g a t a  ov v i a m e n t e  a l l a  n a t u r a  d ’ u r g e n z a  d e l  p r ov v e d i m e n t o ,  c h e  p u ò  v a l e r e  

a n c o r a  o g g i  p e r  l e  s o s p e n s i o n i  d e l l a  l i n e a  o  d e i  s e r v i z i  i n  r a g i o n e  d i  p r o b l e m i  

a m m i n i s t r a t i v i  ( a d  e s . :  m a n c a t o  p a g a m e n t o  d i  f a t t u r e  c o n  c o n s e g u e n t e  

d i s a t t i v a z i o n e  d e l l a  l i n e a  e  s u c c e s s i v a  r i c h i e s t a  d i  r i p r i s t i n o ) .  Q u e s t a  

t i p o l o g i a  d i  d i s a g i o  t u t t a v i a  r a p p r e s e n t a  o r a m a i  m e n o  d e l  5 %  d e l l a  c a s i s t i c a  

p e r  c u i  v i e n e  r i c h i e s t o  l ’ i n t e r v e n t o  d e l  C o R e C o m .  
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I n v e r o  o g g i  s i a m o  d i  f r o n t e  a  p r o b l e m a t i c h e  t e c n i c a m e n t e  p i ù  c o m p l e s s e  

d e r i v a n t i  d a l l a  m i g r a z i o n e  d e l l e  l i n e e  o  d e i  s e r v i z i  t r a  u n  o p e r a t o r e  e  l ’ a l t r o ,  

d a l l ’ a t t i v a z i o n e  d i  s e r v i z i  m a i  r i c h i e s t i ,  d a l l ’ e s e r c i z i o  d e l  d i r i t t o  d i  r e c e s s o  

c o n  c o n s e g u e n t e  r i e n t r o  c o n  l ’ o p e r a t o r e  d i  t e l e f o n i a  p r e c e d e n t e  e c c .  i l  t u t t o  

r i s u l t a  e s s e r e  a n c o r a  p i ù  c o m p l i c a t o  s e  i  r i c o r r e n t i  s o n o  u n a  d i t t a ,  u n a  

s o c i e t à  d i  s e r v i z i  o  u n  e s e r c i z i o  c o m m e r c i a l e  c h e  s u b i s c o n o  i n g e n t i  d a n n i  

e c o n o m i c i  d a l l ’ a s s e n z a  p e r  l u n g h i  p e r i o d i  d e l l a  l i n e a  t e l e f o n i c a  p i u t t o s t o  c h e  

d e l  c o l l e g a m e n t o  i n  i n t e r n e t .  

C o n c l u d e n d o  s i  s o t t o l i n e a  c o m u n q u e  a n c o r a  u n a  v o l t a  c o m e  i l  m e t o d o  

a d o t t a t o  d a l l ’ U f f i c i o  C o R e C o m  d i  m e t t e r e  a  d i s p o s i z i o n e  s e t t i m a n a l m e n t e  a i  

g e s t o r i  p e r  i l  t r a m i t e  d e l l e  c a r t e l l e  i n f o r m a t i c h e  v i r t u a l i  l e  i s t a n z e  g i a c e n t i  

( d u n q u e  i n  l a r g o  a n t i c i p o  r i s p e t t o  a l l a  c o n v o c a z i o n e  d e l l ’ u d i e n z a )  p e r m e t t e  

c o m u n q u e  d i  m a n t e n e r e  c o n t e n u t o  i l  n u m e r o  d i  G U 5  i n  c o r s o  d i  

p r o c e d i m e n t o.  
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§  3  

A r t i c o l o  1 2  
E s i t o  d e l l a  c o n c i l i a z i o n e  

1 . S e  l a  c o n c i l i a z i o n e  h a  e s i t o  p o s i t i v o , è  r e d a t t o  u n  v e r b a l e  i n  c u i  s i  
i n d i c a n o  i  p u n t i  c o n t r o v e r s i  e  s i  d à  a t t o  d e l l ’ a c c o r d o , s p e c i f i c a n d o n e  i l  c o n t e n u t o .  

2 . I l  v e r b a l e  d i  c o n c i l i a z i o n e , s o t t o s c r i t t o , o l t r e  c h e  d a l l e  p a r t i , d a l  
r e s p o n s a b i l e  d e l l a  p r o c e d u ra  d e s i g n a t o  d a l  C o . r e . c o m  t e r r i t o r i a l m e n t e  c o m p e t e n t e , 
o  d a l  s u o  d e l e g a t o , c h e  c e r t i f i c a  l ’ a u t o g r a f i a  d e l l e  s o t t o s c r i z i o n i , c o s t i t u i s c e  
t i t o l o  e s e c u t i v o  a i  s e n s i  d e l l ’ a r t i c o l o  2  c o m m a  2 4 , l e t t e r a  b , d e l l a  l e g g e  n . 4 8 1  
d e l  1 9 9 5 .  

3 . S e  i n  u d i e n z a  n o n  s i  r a g g i u n g e  l ’ a c c o r d o , s u  t u t t i  o  a l c u n i  d e i  p u n t i  
c o n t r o v e r s i , i l  r e s p o n s a b i l e  d e l  p r o c e d i m e n t o  r e d i g e  u n  s i n t e t i c o  v e r b a l e  i n  c u i  s i  
a n n o t a  e s c l u s i va m e n t e  c h e  l a  c o n t r o v e r s i a  è  s t a t a  s o t t o p o s t a  a  t e n t a t i v o  d i  
c o n c i l i a z i o n e  c o n  e s i t o  n e g a t i v o . N e l  p r o c e s s o  v e r b a l e  l e  p a r t i  p o s s o n o  i n d i c a r e  l a  
s o l u z i o n e  p a r z i a l e  s u l l a  q u a l e  c o n c o r d a n o , o v v e r o  l e  r i s p e t t i v e  p r o p o s t e  d i  
c o m p o n i m e n t o . .  

4 . S e  u n o  o  e n t r a m b e  l e  p a r t i  n o n  c o m p a i o n o  i n  u d i e n z a , i l  r e s p o n s a b i l e  d e l  
p r o c e d i m e n t o  d à  a t t o  n e l  v e r b a l e  d e l l ’ e s i t o  n e g a t i v o  d e l l a  p r o c e d u ra  d i  
c o n c i l i a z i o n e . Tu t t a v i a , s e  l ’ a s s e n z a  è  d i p e s a  d a  g i u s t i f i c a t i  m o t i v i  p r o n t a m e n t e  
c o m u n i c a t i , i l  r e s p o n s a b i l e  d e l  p r o c e d i m e n t o  f i s s a  u n a  n u o va  u d i e n z a , d a n d o n e  
c o m u n i c a z i o n i  a l l e  p a r t i .  
 

 

N e l  c o r s o  d e l  2 0 1 3  i  v e r b a l i  d i  a c c o r d o  s o n o  s t a t i  3 1  a i  q u a l i  b i s o g n a  

a g g i u n g e r e  i  1 3 4  a c c o r d i  t r a n s a t t i v i  p r e - u d i e n z a  i n t e r v e n u t i  t r a  l e  p a r t i  s u  

i m p u l s o  d e l  C o R e C o m  p e r  u n  t o t a l e  e s i t i  p o s i t i v i  p a r i  a  1 6 5  ( i  d a t i  

c o m p r e n d o n o  a n c h e  l e  i s t a n z e  d e l  2 0 1 2  c o n v o c a t e  i n  u d i e n z a  n e l  m e s e  d i  

g e n n a i o  2 0 1 3 ) .  

I  v e r b a l i  n e g a t i v i  a m m o n t a n o  a  1 2  ( +  2  r i s p e t t o  a l  2 0 1 2 )  m e n t r e  i  m a n c a t i  

a c c o r d i  p e r  a s s e n z a  d e l l a  c o n t r o p a r t e  s o n o  7 2 2.  

 

  

                                                           
2  Il dato si riferisce alla mancata partecipazione del gestore convocato in udienza. 
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Ve d i a m o  n e l  g r a f i c o  s u c c e s s i v o  i  d a t i  c o m p l e s s i v i  d e l l e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  

r i f e r i t i  a l l e  u d i e n z e  2 0 1 3 :  

 

 

 

L a  p e r c e n t u a l e  d e l  2 9 %  r i f e r i t a  a l l a  m a n c a t a  c o m p a r i z i o n e  d e l  g e s t o r e  

t e l e f o n i c o ,  c o n s i d e r a t a  l a  n o n  o b b l i g a t o r i e t à  d e l l a  p a r t e c i p a z i o n e  a l l a  

c o n c i l i a z i o n e ,  è  u n  d a t o  c h e  s o s t a n z i a l m e n t e  c o n f e r m a  l ’ e s i t o  d e l  2 0 1 2 .  

S e  t e n i a m o  c o n t o  i n v e c e  d e l l e  u d i e n z e  e f f e t t i v a m e n t e  s v o l t e  ( v d .  g r a f i c o  

s u c c e s s i v o )  l a  p e r c e n t u a l e  d i  a c c o r d o  r a g g i u n t o  p a r i  a l  9 3 %  a s s e g n a  u n  

p r i m a t o  d i f f i c i l m e n t e  e g u a g l i a b i l e  p e r  q u a l s i a s i  a l t r o  e n t e  p u b b l i c o  c h e  s i  

o c c u p a  d i  r i s o l u z i o n e  d i  c o n f l i t t i  t r a  u t e n t i  e  g e s t o r i  d i  s e r v i z i  d e s t i n a t i  a l l a  

c o m u n i t à .  

 

 

 

66% 

29% 

5% 
Accordi positivi

Mancata comparizione

Mancati Accordi

93% 

7% Accordi positivi

Mancati Accordi
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Te n u t o  c o n t o  d e l l a  s t a t i s t i c a  p o s s i a m o  q u i n d i  a f f e r m a r e ,  s e n z a  p o t e r  e s s e r e  

s m e n t i t i ,  c h e  l a  c o n c i l i a z i o n e  f u n z i o n a  e  r i s o l v e  i  p r o b l e m i  d e g l i  u t e n t i  i n  

m o d o  a s s a i  r a p i d o  s e n z a  g r a v a r e ,  o l t r e m o d o ,  s u l l a  g i u s t i z i a  o r d i n a r i a .  

Pe r  i l  r a g g i u n g i m e n t o  d i  q u e s t i  o b i e t t i v i  o l t r e  a l l a  p r o f e s s i o n a l i t à  e  

c o m p e t e n z a  d e l l o  s p o r t e l l o  c o n c i l i a z i o n i ,  m o l t o  i m p o r t a n t e  è  s t a t a  a n c h e  l a  

p r o c e d u r a  r a p i d a  e d  e f f i c a c e  d i  g e s t i o n e  d e l l e  p r a t i c h e  c o n c i l i a t i v e  -  m e s s a  a  

p u n t o  d a l l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o R e C o m  Va l l e  d ’ A o s t a  -  c o n  l a  q u a l e  

i n t e r a g i s c o n o  i  g e s t o r i  o p e r a n t i  s u l  n o s t r o  m e r c a t o.  

I n f a t t i  -  p r a t i c a m e n t e  i n  t e m p o  r e a l e  -  o g n i  i s t a n z a  d e p o s i t a t a  d a i  r i c o r r e n t i  

p r e s s o  l o  S p o r t e l l o  c o n c i l i a z i o n i  v i e n e  m e s s a  a  d i s p o s i z i o n e  d e l  g e s t o r e  

t r a m i t e  l ’ i n s e r i m e n t o  d e l l a  s t e s s a  i n  u n a  c a r t e l l a  v i r t u a l e  c o l l o c a t a  

a l l ’ i n t e r n o  d e l  s i s t e m a  i n f o r m a t i c o  c o s ì  c h e  o g n i  o p e r a t o r e  p u ò ,  t r a m i t e  u n  

a c c e s s o  c o n  l o g i n  e  p a s s wo r d  d e d i c a t a ,  c o n s u l t a r e  l a  p r a t i c a  e d  e s t r a r r e  l a  

d o c u m e n t a z i o n e  n e c e s s a r i a .  I n  t a l  m o d o  a v e n d o  i m m e d i a t a  c o n t e z z a  d i  

u n ’ i s t a n z a :  

  S i  e v i t a n o ,  n e l  r i s p e t t o  d e l l ’ a r t .  5  d e l l a  D e l i b.  1 7 3 / 0 7 / C O N S  e  

s u c c .  m o d . ,  a l c u n i  c a s i  d i  i n d e b i t a  s o s p e n s i o n e  d e l l e  l i n e e  

t e l e f o n i c h e  i n  a t t e s a  d i  g i u n g e r e  i n  u d i e n z a ;  

  S i  a c c e l e r a  u l t e r i o r m e n t e  l a  p r o c e d u r a  c o n c i l i a t i v a  i n  q u a n t o  i  

g e s t o r i  p o s s o n o  e v e n t u a l m e n t e  c o n t a t t a r e  c o n  a n t i c i p o  g l i  u t e n t i  e  

p r o p o r r e  u n a  s o l u z i o n e  i n  t e m p i  b r e v i  r i s p e t t o  a l l a  c o n v o c a z i o n e  

d e l l ’ u d i e n z a .  

 

A n c h e  l a  s u c c e s s i v a  g e s t i o n e  d e g l i  e s i t i  d e l l e  u d i e n z e  è  c o m p l e t a m e n t e  g e s t i t a  

i n  m o d o  i n f o r m a t i c o  p e r  c u i  i  g e s t o r i  c h e  n o n  p a r t e c i p a n o  a l l e  u d i e n z e  s o n o  

i n  g r a d o  d i  v i s i o n a r e  i  v e r b a l i  d i  m a n c a t a  c o m p a r i z i o n e  i l  g i o r n o  s t e s s o  

d e l l ’ a v v e n u t a  c o n v o c a z i o n e .  

Q u e s t a  p r o c e d u r a  h a  o l t r e m o d o  g a r a n t i t o  i l  r i s p e t t o  d e l l e  n o r m a t i v e  

s u l l ’ e l i m i n a z i o n e  d e l  d o c u m e n t o  c a r t a c e o  n e l l a  PA  c o n s e n t e n d o ,  d i  

c o n s e g u e n z a ,  u n  n o t e v o l e  r i s p a r m i o  e c o n o m i c o.  
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§  4  

Pa r t e c i p a z i o n e  a l l e  u d i e n z e  

 

Pe r  q u a n t o  c o n c e r n e  l a  p a r t e c i p a z i o n e  a l l e  u d i e n z e ,  s e  e s c l u d i a m o  l a  c o s t a n t e  

p r e s e n z a  d i  Te l e c o m  I t a l i a ,  H 3 G  e  B T  I t a l i a  ( i n  a u d i o c o n f e r e n z a ) ,  Vo d a f o n e  e  

O p i t e l / Te l e  Tu  ( p e r  i l  t r a m i t e  d e l l e  p r o p o s t e  p r e - u d i e n z a )  s i  c o n f e r m a  p e r  

l ’ e n n e s i m o  a n n o  l a  t e n d e n z a  d i  a l t r i  g e s t o r i  a  n o n  p r e s e n z i a r e .  S i  r e g i s t r a n o  

d a t i  n e g a t i v i  c o n  T i s c a l i ,  M e d i a s e t  P r e m i u m  e  S k y  I t a l i a  ( d ov e  l e  m a n c a t e  

c o m p a r i z i o n i  s o n o  l a  r e g o l a ) .  Pe r  g l i  a l t r i  g e s t o r i  d i  s e r v i z i ,  l e  p o c h e  i s t a n z e  

p e r v e n u t e ,  n o n  p o s s o n o  e s s e r e  o g g e t t o  d i  s t a t i s t i c h e  s i g n i f i c a t i v e .  

D a l  p u n t o  d i  v i s t a  d e l l e  i n n o v a z i o n i  r e g o l a m e n t a r i  i n s e r i t e  n e l l a  

d e l i b e r a z i o n e  AG C O M  1 7 3 / 0 7 / C O N S  p e r  m i g l i o r a r e  l a  p o s s i b i l i t à  d i  

p a r t e c i p a z i o n e  d e i  g e s t o r i  a l l e  u d i e n z e  i n  p a r t i c o l a r e  n e l l e  R e g i o n i  d i  c o n f i n e  

o  c o n  u n  n u m e r o  b a s s o  d i  i s t a n z e ,  r e s t a  a n c o r a  m a r g i n a l e  l ’ u t i l i z z o  

d e l l ’ a u d i o c o n f e r e n z a  c h e ,  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i l  C o r e C o m  Va l l e  d ’ A o s t a  è  

a t t u a l m e n t e  u t i l i z z a t a  s o l o  d a  B T  I t a l i a .  

S u l l ’ i n s i e m e  d e l l e  u d i e n z e  s i  e v i d e n z i a  u n a  c o n f e r m a  r i s p e t t o  a l l ’ a n n o  

p r e c e d e n t e  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i l  n u m e r o  d i  r i c o r s i  p r e s e n t a t i  c o n t r o  i  

g e s t o r i  Te l e c o m  I t a l i a ,  Vo d a f o n e  e  B T  I t a l i a ,  u n  c o n s i s t e n t e  a u m e n t o  d e l l e  

i s t a n z e  c o n t r o  F a s t we b  ( + 1 5  r i s p e t t o  a l  2 0 1 2 )  e  S k y  e  u n  s i g n i f i c a t i v o  c a l o  

c h e  r i g u a r d a  H 3 G  m e n t r e  g l i  a l t r i  g e s t o r i  c o n f e r m a n o  c o n  l e g g e r e  v a r i a z i o n i  

p e r c e n t u a l i  i  d a t i  d e l l o  s c o r s o  a n n o.   
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§  5  

A )  T I P O L O G I A  D E L L E  I S TA N Z E  

 

T I P O L O G I A  %  

M a n c a t a  o  p a r z i a l e  f o r n i t u r a  d e l  s e r v i z i o  1 8 %  

I n t e r r u z i o n e  o  s o s p e n s i o n e  d i  s e r v i z i  1 7 %  

R i t a r d o  n e l l a  f o r n i t u r a  d i  s e r v i z i  5 %  

F o r n i t u r a  d i  s e r v i z i  n o n  r i c h i e s t i  7 %  

M o d i f i c h e  c o n t r a t t u a l i  4 %  

F a t t u r a z i o n e / a d d e b i t i  n o n  g i u s t i f i c a t i  3 3 %  

Tr a f f i c o  n o n  r i c o n o s c i u t o  2 %  

M a n c a t a  p o r t a b i l i t à  4 %  

Tr a s p a r e n z a  c o n t r a t t u a l e  1 0 %  

TOT  1 0 0 %  

 

B )  VA L O R E  E C O N O M I C O  M E D I O  

 

A n n o  Va l o r e  e c o n o m i c o  m e d i o  
c o n c i l i a z i o n i  

2 0 1 2  € .  5 5 8 , 0 0  
2 0 1 3  € .  6 5 6 , 0 0  

  

 

C o n  r i f e r i m e n t o  a i  d a t i  r i p o r t a t i  n e l l a  t a b e l l a  A  i n  a u m e n t o  c o s t a n t e  s o n o  l e  

p r o b l e m a t i c h e  c h e  i n v e s t o n o  l e  p i c c o l e  a z i e n d e ,  l e  d i t t e  e  l e  s o c i e t à  o p e r a n t i  

n e l  c o m m e r c i o.  I n  p a r t i c o l a r e ,  l e  n e c e s s i t à  c h e  q u e s t e  c a t e g o r i e  d ’ i m p r e s a  

h a n n o  n e l  l a v o r o  q u o t i d i a n o  è  q u e l l o  d i  p o t e r  u t i l i z z a r e  c o n n e s s i o n i  r a p i d e  e  

s o s t a n z i a l m e n t e  a f f i d a b i l i  c o n s i d e r a n d o  c h e  o r a m a i  u n a  n o t e v o l e  f e t t a  d i  

m e r c a t o  i n t e r a g i s c e  c o n  i l  we b,  l a  m a i l  e c c .  p e r  l e  o r d i n a z i o n i  p i u t t o s t o  c h e  i  

c o n t a t t i  d i  a s s i s t e n z a  e c c .  
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I n  q u e s t i  c a s i  s ov e n t e  s i  r i s c o n t r a n o  a n o m a l i e  s i a  n e l l a  g e s t i o n e  t e c n i c a  d e l l e  

l i n e e  A D S L  ( d i s t a c c h i  t e m p o r a n e i  p e r  g u a s t i ,  m a n c a t o  r a g g i u n g i m e n t o  d i  u n o  

s t a n d a r d  a c c e t t a b i l e  d i  v e l o c i t à  d e l l a  l i n e a  e c c . . )  s i a  i n  q u e l l a  c o n t r a t t u a l e  

( a d  e s . :  o f f e r t e  v a n t a g g i o s e  p r o p o s t e  d a  a g e n t i  c o m m e r c i a l i  p o i  n o n  a t t u a t e  

n e l  l o r o  c o m p l e s s o )  i l  c h e  c o m p o r t a  s ov e n t e  u n o  s p o s t a m e n t o  d i  q u e s t i  u t e n t i  

d a  u n  g e s t o r e  a l l ’ a l t r o  i l  t u t t o  c o n d i t o  d a  p r o b l e m i  d i  p e n a l i ,  c o s t i  

d e l l ’ o p e r a t o r e  e  r i c h i e s t e  d i  d a n n i  s o p r a v v e n u t i  f i n o  a l  c o m p i m e n t o  d e l l a  

n u m b e r  p o r t a b i l i t y  c h e  e l e v a n o  s i c u r a m e n t e  i l  l i v e l l o  d i  d i f f i c o l t à  r e l a t i v o  

a l l a  r i c e r c a  d e l l ’ a c c o r d o  i n  s e d e  c o n c i l i a t i v a .  

Pe r  c o n c l u d e r e  è  u t i l e  r i p o r t a r e  a n c h e  i l  d a t o  e c o n o m i c o  c o m p l e s s i v o  2 0 1 3  

p a r i  a  € .  1 0 2 . 3 3 6 , 0 0  d e r i v a n t e  d a l l e  s o m m e  r i c o n o s c i u t e  e  c o r r i s p o s t e  d a i  

g e s t o r i  d e l l a  t e l e f o n i a  a g l i  u t e n t i  v a l d o s t a n i  c h e  h a n n o  r a g g i u n t o  u n  a c c o r d o  

i n  c o n c i l i a z i o n e  t r a m i t e  i n d e n n i z z i ,  r i m b o r s i ,  s t o r n i  d i  f a t t u r e  e c c . . .  
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c a p i t o l o  5 :  a l t r e  a t t i v i t à  d e l e g a t e  

  D i r i t t o  d i  r e t t i f i c a /  S o n d a g g i  

 

Pe r  q u a n t o  c o n c e r n e  i l  d i r i t t o  d i  r e t t i f i c a  n o n  v i  s o n o  s t a t e  r i c h i e s t e  d i  

i n t e r v e n t o  d a  p a r t e  d i  u t e n t i  m e n t r e ,  i n  o r d i n e  a l  r i s p e t t o  d e l l a  

n o r m a t i v a  i n  m a t e r i a  d i  p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  d i  s o n d a g g i  s u i  m e z z i  

d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a ,  n o n  s o n o  s t a t e  r i s c o n t r a t e  v i o l a z i o n i  a  s e g u i t o  

d i  u n a  c o s t a n t e  v e r i f i c a  p o s t a  i n  e s s e r e  d a l l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  

C o R e C o m  s i a  p e r  q u a n t o  c o n c e r n e  i  p e r i o d i  e l e t t o r a l i  r e l a t i v i  a l l e  

c o m p e t i z i o n i  p o l i t i c h e  e  r e g i o n a l i  s i a  n e i  c o n t r o l l i  “ a  c a m p i o n e ”  a t t u a t i  

n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 3 .  
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c a p i t o l o  6 :  l a  p a r  c o n d i c i o  

N e l  c o r s o  d e l  2 0 1 3  s i  s o n o  t e n u t i  i n  Va l l e  d ’ A o s t a  d u e  a p p u n t a m e n t i  

e l e t t o r a l i .  I l  p r i m o  è  s t a t o  q u e l l o  d e l l e  e l e z i o n i  p o l i t i c h e  ( 2 4 / 2 5  f e b b r a i o  

2 0 1 3 ) ,  m e n t r e  i l  s e c o n d o ,  i l  2 6  m a g g i o ,  h a  r i g u a r d a t o  l e  e l e z i o n i  p e r  i l  

r i n n ov o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .  

F e r m i  r e s t a n d o  i  c o m p i t i  d i  v i g i l a n z a  e d  i s t r u t t o r i  s u l l e  

s e g n a l a z i o n i  p e r v e n u t e  i n  r e l a z i o n e  a  p r e s u n t e  v i o l a z i o n i  d e l l e  n o r m e  i n  

m a t e r i a  d i  p a r  c o n d i c i o ,  i l  C o R e C o m  h a  s u c c e s s i v a m e n t e  p r ov v e d u t o  a l  

c o n t r o l l o  d e g l i  i n t r o i t i  d i c h i a r a t i  d a g l i  e d i t o r i  r i s p e t t o  a l l a  p u b b l i c i t à  

e l e t t o r a l e  p u b b l i c a t a  s u l l a  c a r t a  s t a m p a t a  o  m a n d a t a  i n  o n d a  d a l l e  

e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e  l o c a l i .  
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c a p i t o l o  7 :  s t a t i s t i c a  

 

I l  C o m i t a t o  h a  e f f e t t u a t o  n .  1 0  r i u n i o n i  n e l l e  s e g u e n t i  d a t e :  

 

  1 4  G E N N A I O  2 0 1 3 ;  2 9  G E N N A I O  2 0 1 3 ,  1 9  F E B B R A I O  2 0 1 3 ,  1 8  

M A R Z O  2 0 1 3 ,  8  M AG G I O  2 0 1 3 ,  1 2  G I U G N O  2 0 1 3 ,  4  L U G L I O  

2 0 1 3 ,  3 0  L U G L I O  2 0 1 3 ,  1 2  AG O S TO  2 0 1 3 ,  1 6  D I C E M B R E  2 0 1 3 ;  

 

n e l  c o r s o  d e l l e  q u a l i  s t a t e  a d o t t a t e  n .  3  d e l i b e r a z i o n i .  
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c a p i t o l o  8 :  l e g g e  r e g i o n a l e  4  s e t t e m b r e  2 0 0 1 ,  n .  2 6  

 
I s t i t u z i o n e ,  o r g a n i z z a z i o n e  e  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o m i t a t o  R e g i o n a l e  p e r  l e  
C o m u n i c a z i o n i  ( C o. R e . C o m . ) .  A b r o g a z i o n e  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 7  
d i c e m b r e  1 9 9 1 ,  n .  8 5 .   
( Te s t o  v i g e n t e  c o n  l e  m o d i f i c h e  a p p o r t a t e  d a l l e  L e g g i  R e g i o n a l i  L . R .  1 8  
g e n n a i o  2 0 0 7 ,  n .  1 ,  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2  e  L . R  2 7  m a r z o  2 0 1 2 ,  n .  7 )   
 

A r t .  1  
( O g g e t t o )  

1 .  I n  a t t u a z i o n e  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  1 3 ,  d e l l a  l e g g e  3 1  l u g l i o  1 9 9 7 ,  n .  
2 4 9  ( I s t i t u z i o n e  d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  n o r m e  
s u i  s i s t e m i  d e l l e  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e  r a d i o t e l e v i s i v o ) ,  è  i s t i t u i t o  p r e s s o  i l  
C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  C o m i t a t o  R e g i o n a l e  p e r  l e  C o m u n i c a z i o n i  
( C o. R e . C o m . )  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a ,  d i  s e g u i t o  d e n o m i n a t o  C o m i t a t o ,  a l  f i n e  
d i  a s s i c u r a r e  a  l i v e l l o  r e g i o n a l e  l e  n e c e s s a r i e  f u n z i o n i  d i  g o v e r n o ,  d i  
g a r a n z i a  e  d i  c o n t r o l l o  i n  t e m a  d i  c o m u n i c a z i o n i .   
 

A r t .  2  
( N a t u r a )  

1 .  I l  C o m i t a t o ,  f e r m o  r e s t a n d o  i l  s u o  i n s e r i m e n t o  n e l l ' o r g a n i z z a z i o n e  
r e g i o n a l e ,  è  o r g a n o  f u n z i o n a l e  d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  
c o m u n i c a z i o n i ,  d i  s e g u i t o  d e n o m i n a t a  Au t o r i t à .   
2 .  I l  C o m i t a t o  s v o l g e  f u n z i o n i  d i  g a r a n z i a ,  d i  c o n s u l e n z a ,  d i  s u p p o r t o  e  d i  
g e s t i o n e  p e r  l a  R e g i o n e  n e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  a d  e s s a  s p e t t a n t i ,  
s e c o n d o  l e  l e g g i  s t a t a l i  e  r e g i o n a l i ,  n e l  c a m p o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e .   
3 .  I l  C o m i t a t o ,  o l t r e  a l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  e d  a l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  d i  c u i  
a g l i  a r t i c o l i  1 2  e  1 3 ,  s v o l g e  l e  a t t i v i t à  a f f i d a t e g l i  d a  l e g g i  o  p r o v v e d i m e n t i  
s t a t a l i  e  r e g i o n a l i .   
 

A r t .  3  
( C o m p o s i z i o n e  e  d u r a t a  i n  c a r i c a )  

1 .  I l  C o m i t a t o  è  c o m p o s t o  d a l  P r e s i d e n t e  e  d a  a l t r i  q u a t t r o  c o m p o n e n t i .  I  
c i n q u e  c o m p o n e n t i  s o n o  s c e l t i  t r a  p e r s o n e  c h e  d i a n o  g a r a n z i a  d i  a s s o l u t a  
i n d i p e n d e n z a  s i a  d a l  s i s t e m a  p o l i t i c o  i s t i t u z i o n a l e  c h e  d a l  s i s t e m a  d e g l i  
i n t e r e s s i  d i  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  c h e  p o s s i e d a n o  c o m p e t e n z a  e d  
e s p e r i e n z a  c o m p r ov a t e  n e l  s e t t o r e  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  n e i  s u o i  a s p e t t i  
c u l t u r a l i ,  g i u r i d i c i ,  e c o n o m i c i  e  t e c n o l o g i c i .  
2 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  è  e l e t t o  d a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a  v o t a z i o n e  
s e g r e t a ,  a  m a g g i o r a n z a  d e i  d u e  t e r z i  d e i  c o n s i g l i e r i  a s s e g n a t i .  Q u a l o r a ,  
d o p o  d u e  v o t a z i o n i  c o n s e c u t i v e ,  n e s s u n  c a n d i d a t o  r a g g i u n g a  t a l e  
m a g g i o r a n z a ,  i l  C o n s i g l i o  p r o c e d e  c o n  u l t e r i o r e  v o t a z i o n e  d a  e f f e t t u a r s i  
n e l l a  s t e s s a  s e d u t a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  r i s u l t a  e l e t t o  i l  c a n d i d a t o  c h e  
r i p o r t a  l a  m a g g i o r a n z a  a s s o l u t a  d e i  c o n s i g l i e r i  a s s e g n a t i .   
3 .  G l i  a l t r i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  s o n o  e l e t t i  d a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a  
v o t a z i o n e  s e g r e t a ,  c o n  v o t o  l i m i t a t o  a  t r e  n o m i .  I n  c a s o  d i  p a r i t à  è  e l e t t o   
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i l  p i ù  a n z i a n o  d i  e t à .  A l m e n o  u n  c o m p o n e n t e  d e v e  e s s e r e  e s p r e s s o  d a l l a  
m i n o r a n z a .   
4 .  I  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  r e s t a n o  i n  c a r i c a  c i n q u e  a n n i  a  d e c o r r e r e  
d a l l a  d a t a  d e l l ’ e l e z i o n e  e  n o n  s o n o  i m m e d i a t a m e n t e  r i e l e g g i b i l i .  I l  d i v i e t o  
d i  i m m e d i a t a  r i e l e z i o n e  n o n  s i  a p p l i c a  a i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c h e  
a b b i a n o  s v o l t o  l a  l o r o  f u n z i o n e  p e r  u n  p e r i o d o  d i  t e m p o  i n f e r i o r e  a  d u e  
a n n i  e  s e i  m e s i .  I  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c o n t i n u a n o  a d  e s e r c i t a r e  l e  l o r o  
f u n z i o n i  f i n o  a l  g i o r n o  a n t e c e d e n t e  l ’ i n s e d i a m e n t o  d e i  s u c c e s s o r i ,  s u  
c o n v o c a z i o n e  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   
5 .  I n  c a s o  d i  m o r t e ,  d i  d i m i s s i o n i  o  d i  d e c a d e n z a  d i  u n  m e m b r o  d e l  
C o m i t a t o ,  i l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o c e d e  a l l ' e l e z i o n e  d e l  s o s t i t u t o ,  c h e  
r e s t a  i n  c a r i c a  f i n o  a l l a  s c a d e n z a  d e l  C o m i t a t o.  A l l e  e l e z i o n i  p e r  i l  r i n n ov o  
p a r z i a l e  d e l  C o m i t a t o  n o n  s i  a p p l i c a  i l  m e t o d o  d e l  v o t o  l i m i t a t o.   
6 .  N e l  c a s o  i n  c u i  i l  C o m i t a t o  s i  r i d u c a  a  d u e  c o m p o n e n t i ,  s i  p r o c e d e  a l  
r i n n ov o  i n t e g r a l e  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o.   
7 .  A l l e  p r o c e d u r e  d i  r i n n ov o  i n t e g r a l e  d e l  C o m i t a t o  s i  p r ov v e d e  e n t r o  
s e s s a n t a  g i o r n i  d a l l a  s c a d e n z a  o r d i n a r i a  o  d a l  v e r i f i c a r s i  d e l l ' i p o t e s i  d i  c u i  
a l  c o m m a  6 .  A l  r i n n ov o  p a r z i a l e  d e l  C o m i t a t o ,  i n  s e g u i t o  a  c e s s a z i o n e  
a n t i c i p a t a  d a l l a  c a r i c a  d i  u n o  o  d u e  m e m b r i ,  s i  p r o c e d e  e n t r o  s e s s a n t a  
g i o r n i  d a l l a  m o r t e  d e l  c o m p o n e n t e  o  c o n t e s t u a l m e n t e  a l l a  p r e s a  d ' a t t o  d e l l e  
d i m i s s i o n i  o  a l l a  d e l i b e r a z i o n e  c o n s i l i a r e  d i  d e c a d e n z a  d e l  c o m p o n e n t e .  I n  
c a s o  d i  d i m i s s i o n i  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  s i  p r o v v e d e  a l l a  s o s t i t u z i o n e  
a  n o r m a  d e l  c o m m a  2  n e l  t e r m i n e  d i  s e s s a n t a  g i o r n i .   
8 .  A i  f i n i  d e l l a  n o m i n a  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  e  d e g l i  a l t r i  c o m p o n e n t i  
n o n  s i  a p p l i c a  l a  l e g g e  r e g i o n a l e  1 0  a p r i l e  1 9 9 7 ,  n .  1 1  ( D i s c i p l i n a  d e l l e  
n o m i n e  e  d e l l e  d e s i g n a z i o n i  d i  c o m p e t e n z a  r e g i o n a l e ) .  
 

A r t .  4  
( I n c o m p a t i b i l i t à )  

1 .  L a  c a r i c a  d i  P r e s i d e n t e  e  q u e l l a  d i  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  s o n o  
i n c o m p a t i b i l i  c o n  l e  s e g u e n t i  s i t u a z i o n i :   
a )  m e m b r o  d e l  P a r l a m e n t o  e u r o p e o  o  d e l  P a r l a m e n t o  n a z i o n a l e ;   
b )  c o m p o n e n t e  d e l  G ov e r n o  n a z i o n a l e ;   
c )  p r e s i d e n t e  d i  R e g i o n e ,  c o m p o n e n t e  d i  G i u n t a  r e g i o n a l e ,  c o n s i g l i e r e  
r e g i o n a l e ;   
d )  s i n d a c o ,  p r e s i d e n t e  d i  a m m i n i s t r a z i o n e  p r ov i n c i a l e ,  a s s e s s o r e  c o m u n a l e  o  
p r ov i n c i a l e ,  c o n s i g l i e r e  c o m u n a l e  n e i  C o m u n i  c o n  p o p o l a z i o n e  s u p e r i o r e  a  
5 . 0 0 0  a b i t a n t i ,  c o n s i g l i e r e  p r ov i n c i a l e ,  p r e s i d e n t e  d i  c o m u n i t à  m o n t a n a ;   
e )  p r e s i d e n t e ,  a m m i n i s t r a t o r e ,  c o m p o n e n t e  d i  o r g a n i  d i r e t t i v i  d i  e n t i  
p u b b l i c i  a n c h e  n o n  e c o n o m i c i ,  o  d i  s o c i e t à  a  p r e v a l e n t e  c a p i t a l e  p u b b l i c o ,  
n o m i n a t i  d a  o r g a n i  g ov e r n a t i v i ,  r e g i o n a l i ,  p r ov i n c i a l i  o  c o m u n a l i ;   
f )  d e t e n t o r e  d i  i n c a r i c h i  d i  d i r e z i o n e  i n  p a r t i t i  e  m ov i m e n t i  p o l i t i c i ;   
g )  a m m i n i s t r a t o r e ,  d i r i g e n t e ,  d i p e n d e n t e  o  s o c i o  d i  i m p r e s e  p u b b l i c h e  o  
p r i v a t e  o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  r a d i o t e l e v i s i v o  o  d e l l e  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  d e l l a  
p u b b l i c i t à ,  d e l l ' e d i t o r i a  a n c h e  m u l t i m e d i a l e ,  d e l l a  r i l e v a z i o n e  d e l l ' a s c o l t o  e  
d e l  m o n i t o r a g g i o  d e l l a  p r o g r a m m a z i o n e ,  a  l i v e l l o  s i a  n a z i o n a l e  s i a  l o c a l e ;   
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h )  t i t o l a r e  d i  r a p p o r t i  d i  c o l l a b o r a z i o n e  o  c o n s u l e n z a  i n  a t t o  c o n  i  s o g g e t t i  
d i  c u i  a l l a  l e t t e r a  g ) ;   
i )  d i p e n d e n t e  d e l  c o m p a r t o  u n i c o  d e l  p u b b l i c o  i m p i e g o  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a .   
1 b i s .  L a  r i m o z i o n e  d e l l e  c a u s e  d i  i n c o m p a t i b i l i t à  d i  c u i  a l  c o m m a  1  h a  l u o g o  
e n t r o  v e n t i  g i o r n i  d a l l a  d a t a  d i  r i c e v i m e n t o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e ,  d a  p a r t e  
d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d e l l ' e l e z i o n e ,  p e n a  l a  d i c h i a r a z i o n e  
d i  d e c a d e n z a  d e l  P r e s i d e n t e  o  d e l  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  d a  p a r t e  d e l  
C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   
2 .  C i a s c u n  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  è  t e n u t o  a  c o m u n i c a r e  
t e m p e s t i v a m e n t e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  e d  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  
r e g i o n a l e  i l  s o p r a v v e n i r e  d i  s i t u a z i o n i  c h e  p o s s a n o  c o n f i g u r a r e  c a u s e  d i  
i n c o m p a t i b i l i t à .  

 
A r t .  5  

( D e c a d e n z a )  
1 .  I l  P r e s i d e n t e  e  g l i  a l t r i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  d e c a d o n o  d a l l ' i n c a r i c o :   
a )  q u a l o r a  n o n  i n t e r v e n g a n o ,  s e n z a  g i u s t i f i c a t o  m o t i v o ,  a  t r e  s e d u t e  
c o n s e c u t i v e  ov v e r o  a d  u n  n u m e r o  d i  s e d u t e  p a r i  a l l a  m e t à  d i  q u e l l e  
e f f e t t u a t e  n e l l ' a n n o  s o l a r e ;   
b )  q u a l o r a  s o p r a v v e n g a  u n a  c a u s a  d i  i n c o m p a t i b i l i t à  e  l ' i n t e r e s s a t o  n o n  
p r ov v e d a  a  r i m u ov e r l a ;   
c )  q u a l o r a  n o n  i n t e r v e n g a n o  a l l e  s e d u t e  d e l  C o m i t a t o ,  p e r  m o t i v i  d i  s a l u t e ,  
p e r  u n  p e r i o d o  s u p e r i o r e  a  s e i  m e s i .   
2 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o c e d e ,  a  n o r m a  d e l  c o m m a  3 ,  a l l a  
c o n t e s t a z i o n e  d e l l e  c a u s e  d i  d e c a d e n z a  d ' u f f i c i o  o  s u  s e g n a l a z i o n e  d e l  
P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  c h e  è  t e n u t o  a  c o m u n i c a r e  g l i  e v e n t i  d i  c u i  a l  
c o m m a  1 ,  l e t t e r e  a )  e  c ) ,  n o n c h é ,  s e  n e  è  a  c o n o s c e n z a ,  l ' e s i s t e n z a  d i  a l t r e  
c a u s e  d i  d e c a d e n z a .   
3 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  e n t r o  d i e c i  g i o r n i  d a  q u e l l o  i n  c u i  
è  v e n u t o  a  c o n o s c e n z a  d e l l a  c a u s a  d i  d e c a d e n z a ,  l a  c o n t e s t a  p e r  i s c r i t t o  
a l l ' i n t e r e s s a t o ,  c o n  i n v i t o  a  r i m u o v e r l a  e n t r o  t r e n t a  g i o r n i .  L ' i n t e r e s s a t o ,  
e n t r o  t r e n t a  g i o r n i  d a l l a  d a t a  d e l l a  c o n t e s t a z i o n e ,  p u ò  p r e s e n t a r e  
o s s e r v a z i o n i  e  c o n t r o d e d u z i o n i .  E n t r o  i  s u c c e s s i v i  d i e c i  g i o r n i  i l  P r e s i d e n t e  
d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o v v e d e  a l l ' a r c h i v i a z i o n e  d e l  p r o c e d i m e n t o  q u a l o r a  
l a  c a u s a  d i  d e c a d e n z a  r i s u l t i  i n s u s s i s t e n t e  o  s i a  s t a t a  r i m o s s a ,  ov v e r o  
p r o p o n e  a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  l ' a d o z i o n e  d e l  p r ov v e d i m e n t o  d i  d e c a d e n z a  
n e g l i  a l t r i  c a s i .   
 

A r t .  6  
( D i m i s s i o n i )  

1 .  L e  d i m i s s i o n i  d e l  p r e s i d e n t e  e  d e i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  s o n o  
p r e s e n t a t e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   
2 .  I  c o m p o n e n t i  d i m i s s i o n a r i  c o n t i n u a n o  a  s v o l g e r e  l e  l o r o  f u n z i o n i  f i n o  a l  
g i o r n o  a n t e c e d e n t e  l ' i n s e d i a m e n t o  d e i  s u c c e s s o r i .   
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A r t .  7  
( C o m u n i c a z i o n i )  

1 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  c o m u n i c a  a l l ' A u t o r i t à  l ' a v v e n u t a  
e l e z i o n e  d e l  C o m i t a t o  e  d e l  s u o  P r e s i d e n t e ,  n o n c h é  l e  e v e n t u a l i  v a r i a z i o n i  
n e l l a  c o m p o s i z i o n e  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o.  
 

A r t .  8  
( F u n z i o n i  d e l  P r e s i d e n t e )  

1 .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o :   
a )  r a p p r e s e n t a  i l  C o m i t a t o  e  c u r a  l ' e s e c u z i o n e  d e l l e  s u e  d e l i b e r a z i o n i ;   
b )  c o n v o c a  i l  C o m i t a t o ,  d e t e r m i n a  l ' o r d i n e  d e l  g i o r n o  d e l l e  s e d u t e ,  l e  
p r e s i e d e ,  n e  s o t t o s c r i v e  i  v e r b a l i  e  l e  d e l i b e r a z i o n i ;   
c )  c u r a  i  r a p p o r t i  c o n  g l i  o r g a n i  r e g i o n a l i ,  c o n  l ' Au t o r i t à  e  c o n  g l i  o r g a n i  
n a z i o n a l i  d i  c o o r d i n a m e n t o.   
2 .  I n  c a s o  d i  a s s e n z a  o  d i  i m p e d i m e n t o  d e l  P r e s i d e n t e ,  l e  s u e  f u n z i o n i  s o n o  
e s e r c i t a t e  d a  u n  c o m p o n e n t e  d a  l u i  d e l e g a t o  s e c o n d o  u n  c r i t e r i o  d i  
r o t a z i o n e .   
 

A r t .  9  
( R e g o l a m e n t o  i n t e r n o )  

1 .  E n t r o  t r e  m e s i  d a l l a  d a t a  d e l  s u o  i n s e d i a m e n t o ,  i l  C o m i t a t o  a d o t t a ,  c o n  
v o t o  u n a n i m e ,  i l  r e g o l a m e n t o  i n t e r n o  c h e  d i s c i p l i n a :   
a )  l ' o r g a n i z z a z i o n e  e d  i l  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o m i t a t o ,  c o m p r e s a  l a  
p o s s i b i l i t à  d i  d e l e g a  d i  c o m p i t i  p r e p a r a t o r i  e d  i s t r u t t o r i  a i  s i n g o l i  
c o m p o n e n t i ;   
b )  l e  m o d a l i t à  d i  c o n s u l t a z i o n e  d e i  s o g g e t t i  e s t e r n i ,  p u b b l i c i  e  p r i v a t i ,  
o p e r a n t i  n e i  s e t t o r i  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  d e l l ' i n f o r m a z i o n e .   
2 .  I l  C o m i t a t o  a p p r o v a  a l t r e s ì ,  c o n  v o t o  u n a n i m e ,  u n  c o d i c e  e t i c o  v o l t o  a  
r e g o l a r e  l a  d e o n t o l o g i a  d e i  c o m p o n e n t i ,  d e i  d i p e n d e n t i  e  d e i  c o n s u l e n t i .   
 

A r t .  1 0  
( I n d e n n i t à  d i  f u n z i o n e  e  r i m b o r s i )  

1 .  A l  P r e s i d e n t e  e  a i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  è  a t t r i b u i t a  u n a  i n d e n n i t à  
m e n s i l e  d i  f u n z i o n e ,  p e r  d o d i c i  m e n s i l i t à ,  p a r i  a l :   
a )  p e r  i l  P r e s i d e n t e ,  v e n t i c i n q u e  p e r  c e n t o  d e l l ' i n d e n n i t à  d i  c a r i c a  m e n s i l e  
l o r d a  s p e t t a n t e  a i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i ;   
b )  p e r  i  c o m p o n e n t i ,  s e d i c i  p e r  c e n t o  d e l l ' i n d e n n i t à  d i  c a r i c a  m e n s i l e  l o r d a  
s p e t t a n t e  a i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .  
2 .  A i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c h e  n o n  r i s i e d o n o  n e l  l u o g o  d i  r i u n i o n e  d e l  
C o m i t a t o  s t e s s o  è  d ov u t o ,  p e r  o g n i  g i o r n a t a  d i  s e d u t a ,  i l  r i m b o r s o  d e l l e  
s p e s e  d i  v i a g g i o  n e l l a  m i s u r a  p r e v i s t a  p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .   
3 .  A i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o ,  c h e  s u  i n c a r i c o  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o  s i  
r e c a n o  i n  l o c a l i t à  d i v e r s e  d a  q u e l l a  d i  r e s i d e n z a ,  è  d ov u t o  i l  t r a t t a m e n t o  
e c o n o m i c o  d i  m i s s i o n e  p r e v i s t o  p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .   
3 b i s .  L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  s e n t i t e  l e  e s i g e n z e  d e l  C o m i t a t o ,  s t a b i l i s c e  i  
c r i t e r i  e  l e  m o d a l i t à  p e r  l ' a c q u i s i z i o n e  d i  b e n i ,  s e r v i z i  e  s u p p o r t i   
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f u n z i o n a l i  a l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  a t t i v i t à  d e i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o ,  n o n c h é  
p e r  l ' a t t i v a z i o n e  d e l l e  c o p e r t u r e  a s s i c u r a t i v e ,  i n  m i s u r a  c o m u n q u e  n o n  
s u p e r i o r e  a  q u a n t o  p r e v i s t o  p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .   
 

A r t .  1 1  
( M o d a l i t à  d i  e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i )  

1 .  Pe r  l o  s v o l g i m e n t o  d e l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  o  d e l e g a t e  d i  c u i  a g l i  a r t i c o l i  
1 2  e  1 3  i l  C o m i t a t o  d i s p o n e  d e l l a  s t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  
1 6 .  S i  a v v a l e  i n o l t r e  d e l l ' I s p e t t o r a t o  t e r r i t o r i a l e  d e l  M i n i s t e r o  c o m p e t e n t e  
i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n i ,  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 3  d e l  d e c r e t o  l e g i s l a t i v o  
3 1  l u g l i o  2 0 0 5 ,  n .  1 7 7  ( Te s t o  u n i c o  d e i  s e r v i z i  d i  m e d i a  a u d i o v i s i v i  e  
r a d i o f o n i c i ) .   
2 .  N e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  d a l l ' A u t o r i t à ,  i l  C o m i t a t o  p u ò  
a v v a l e r s i  d i  t u t t i  g l i  o r g a n i  p e r i f e r i c i  d e l l ' a m m i n i s t r a z i o n e  s t a t a l e  d i  c u i  
p u ò  a v v a l e r s i  l ' Au t o r i t à .   
 

A r t .  1 2  
( F u n z i o n i  p r o p r i e )  

1 .  I l  C o m i t a t o  s v o l g e  l e  s e g u e n t i  f u n z i o n i  p r o p r i e :   
a )  f u n z i o n i  d i  c o n s u l e n z a  p e r  i l  C o n s i g l i o  e  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e ,  i n  
p a r t i c o l a r e :   
1 )  f o r m u l a  p r o p o s t e  d i  p a r e r e  s u l l o  s c h e m a  d i  p i a n o  n a z i o n a l e  d i  
a s s e g n a z i o n e  e  d i  r i p a r t i z i o n e  d e l l e  f r e q u e n z e  t r a s m e s s o  a l l a  R e g i o n e  a i  
s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n n .  1 )  e  2 )  d e l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 ,  
n o n c h é  s u i  b a c i n i  d i  u t e n z a  e  s u l l a  l o c a l i z z a z i o n e  d e i  r e l a t i v i  i m p i a n t i ;   
2 )  f o r m u l a  p r o p o s t e  d i  p a r e r e  s u l  p r o g e t t o  d i  r e t e  t e l e v i s i v a  s e n z a  r i s o r s e  
p u b b l i c i t a r i e  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  3 ,  c o m m a  9 ,  d e l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 ;   
3 )  s u  r i c h i e s t a  d e g l i  o r g a n i  d e l l a  R e g i o n e ,  c u r a  a n a l i s i  e  r i c e r c h e  a  s u p p o r t o  
d e i  p r ov v e d i m e n t i  c h e  l a  R e g i o n e  a d o t t a  p e r  d i s p o r r e  a g e v o l a z i o n i  a  f a v o r e  
d i  e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  d i  i m p r e s e  d i  e d i t o r i a  l o c a l e  e  d i  
c o m u n i c a z i o n i  o p e r a n t i  n e l l a  r e g i o n e ;  
4 )  m o n i t o r i z z a  l ' u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  d e g l i  e n t i  p u b b l i c i  
d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  4 1  d e l  d . l g s .  1 7 7 / 2 0 0 5 ,  p r e s e n t a n d o  r a p p o r t i  p e r i o d i c i ;   
5 )  s u  r i c h i e s t a  d e g l i  o r g a n i  d e l l a  R e g i o n e  p r e d i s p o n e  p a r e r i ,  a n a l i s i  e  
r i c e r c h e  s p e c i f i c h e  a  s u p p o r t o  d e l l ' e l a b o r a z i o n e  d i  p r o g e t t i  d i  l e g g e  
r e g i o n a l e  r e l a t i v i  a l  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ;   
6 )  c u r a  i l  m o n i t o r a g g i o  e  l ' a n a l i s i  d e l l e  p r o g r a m m a z i o n i  r a d i o f o n i c h e  e  
t e l e v i s i v e  t r a s m e s s e  i n  a m b i t o  l o c a l e ,  s i a  d a  p a r t e  d i  e m i t t e n t i  l o c a l i  c h e  d i  
e m i t t e n t i  n a z i o n a l i ;   
6 b i s )  m o n i t o r i z z a  l a  p r e s e n z a  s u i  m e d i a  l o c a l i  d e l l e  f o r z e  p o l i t i c h e  
r a p p r e s e n t a t e  i n  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 8  d e l l a  l e g g e  
r e g i o n a l e  1 8  a p r i l e  2 0 0 8 ,  n .  1 1  ( N u o v e  d i s p o s i z i o n i  i n  m a t e r i a  d i  i n t e r v e n t i  
a  s o s t e g n o  d e l l ' i n f o r m a z i o n e  e  d e l l ' e d i t o r i a  l o c a l e ) ;   
7 )  f o r m u l a  p r o p o s t e  i n  o r d i n e  a  f o r m e  d i  c o l l a b o r a z i o n e  f r a  l a  
c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o ,  l a  R e g i o n e  e  l e  
i s t i t u z i o n i  e d  o r g a n i s m i  c u l t u r a l i  o p p u r e  o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  
d e l l ' i n f o r m a z i o n e ,  n o n c h é  s u i  c o n t e n u t i  d e l l e  c o n v e n z i o n i  c h e  p o s s o n o  
e s s e r e  s t i p u l a t e  d a l l a  R e g i o n e  i n  a m b i t o  l o c a l e  c o n  i  c o n c e s s i o n a r i  p r i v a t i ;   
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8 )  p r o p o n e  i n i z i a t i v e  a t t e  a  s t i m o l a r e  e  s v i l u p p a r e  l a  c o n o s c e n z a ,  l a  
f o r m a z i o n e  e  l a  r i c e r c a  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  r a d i o t e l e v i s i v a  e  
m u l t i m e d i a l e ,  a n c h e  t r a m i t e  c o n f e r e n z e  r e g i o n a l i  s u l l ' i n f o r m a z i o n e  e  l a  
c o m u n i c a z i o n e ;   
9 )  p r o m u ov e  i n i z i a t i v e  p e r  g a r a n t i r e  l a  p r o d u z i o n e ,  l a  r i c e z i o n e  e  l a  
t r a s m i s s i o n e  d i  p r o g r a m m i  r a d i o t e l e v i s i v i  t r a n s f r o n t a l i e r i  e  l a  
c o l l a b o r a z i o n e  t r a  e n t i  p u b b l i c i  e  s o c i e t à  d i  g e s t i o n e  r a d i o t e l e v i s i v e  a  
l i v e l l o  t r a n s f r o n t a l i e r o ;   
1 0 )  c u r a  r i c e r c h e  e  r i l e v a z i o n i  s u l l ' a s s e t t o  e  s u l  c o n t e s t o  s o c i o - e c o n o m i c o  
d e l l e  i m p r e s e  o p e r a n t i  a  l i v e l l o  r e g i o n a l e  n e l  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ,  
p r e s e n t a n d o  r a p p o r t i  a g l i  o r g a n i  d e l l a  R e g i o n e ;   
1 1 )  a t t u a  i d o n e e  f o r m e  d i  c o n s u l t a z i o n e ,  s u l l e  m a t e r i e  d i  s u a  c o m p e t e n z a ,  
c o n  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  
r a d i o t e l e v i s i v o ,  c o n  l e  a s s o c i a z i o n i  d e l l e  e m i t t e n t i  p r i v a t e ,  c o n  l ' O r d i n e  d e i  
g i o r n a l i s t i ,  c o n  l ' A s s o c i a z i o n e  S t a m p a  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a ,  c o n  l e  
a s s o c i a z i o n i  d e g l i  u t e n t i  e  d e i  c o n s u m a t o r i ,  c o n  l a  C o m m i s s i o n e  r e g i o n a l e  
p e r  l e  p a r i  o p p o r t u n i t à ,  c o n  g l i  o r g a n i  d e l l ' a m m i n i s t r a z i o n e  s c o l a s t i c a  e  c o n  
g l i  a l t r i  e v e n t u a l i  s o g g e t t i  c o l l e t t i v i  i n t e r e s s a t i  a l  s e t t o r e  d e l l e  
c o m u n i c a z i o n i ;  
b )  f u n z i o n i  g e s t i o n a l i :   
1 )  c o l l a b o r a  c o n  l ' A g e n z i a  r e g i o n a l e  p e r  l a  p r o t e z i o n e  d e l l ' a m b i e n t e  
( A R PA ) ,  m e t t e n d o  a  d i s p o s i z i o n e  l e  i n f o r m a z i o n i  e  i  d a t i  d i  c u i  d i s p o n e ,  
a l l a  t e n u t a  d e l  c a t a s t o  d e l l e  s t a z i o n i  r a d i o e l e t t r i c h e  p e r  
r a d i o t e l e c o m u n i c a z i o n i  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 6  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  4  
n ov e m b r e  2 0 0 5 ,  n .  2 5  ( D i s c i p l i n a  p e r  l ' i n s t a l l a z i o n e ,  l a  l o c a l i z z a z i o n e  e  
l ' e s e r c i z i o  d i  s t a z i o n i  r a d i o e l e t t r i c h e  e  d i  s t r u t t u r e  d i  
r a d i o t e l e c o m u n i c a z i o n i .  M o d i f i c a z i o n i  a l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  6  a p r i l e  1 9 9 8 ,  n .  
1 1  ( N o r m a t i v a  u r b a n i s t i c a  e  d i  p i a n i f i c a z i o n e  t e r r i t o r i a l e  d e l l a  Va l l e  
d ' A o s t a ) ,  e  a b r o g a z i o n e  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 1  a g o s t o  2 0 0 0 ,  n .  3 1 ) ;   
2 )  r e g o l a  l ' a c c e s s o  r a d i o f o n i c o  e  t e l e v i s i v o  r e g i o n a l e  d i  c u i  a l l a  l e g g e  1 4  
a p r i l e  1 9 7 5 ,  n .  1 0 3  ( N u o v e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  d i f f u s i o n e  r a d i o f o n i c a  e  
t e l e v i s i v a ) ,  c o m e  d a  u l t i m o  m o d i f i c a t a  d a l  d . l .  1 5 / 1 9 9 9 ,  c o n v e r t i t o  d a l l a  l .  
7 8 / 1 9 9 9 ;   
3 )  c u r a  l a  t e n u t a  e  l ' a g g i o r n a m e n t o  d e l  r e g i s t r o  r e g i o n a l e  d e l l e  i m p r e s e  
o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ;   
c )  f u n z i o n i  d i  c o n t r o l l o :   
1 )  c o l l a b o r a ,  m e t t e n d o  a  d i s p o s i z i o n e  l e  i n f o r m a z i o n i  e  i  d a t i  d i  c u i  
d i s p o n e ,  c o n  l ' A R PA  e  g l i  a l t r i  o r g a n i s m i  a  c i ò  p r e p o s t i ,  a l l a  v i g i l a n z a  
c o n t i n u a  s u l  r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i v a  n a z i o n a l e  e  r e g i o n a l e  r e l a t i v a  a i  l i m i t i  
d i  e s p o s i z i o n e  a l l e  r a d i o f r e q u e n z e  c o m p a t i b i l i  c o n  l a  s a l u t e  u m a n a  e  v e r i f i c a  
c h e  t a l i  l i m i t i ,  a n c h e  p e r  e f f e t t o  c o n g i u n t o  d i  p i ù  e m i s s i o n i  
e l e t t r o m a g n e t i c h e ,  n o n  v e n g a n o  s u p e r a t i .   
2 .  I l  C o m i t a t o  c o n c o r r e  a l l a  t u t e l a  e d  a l l a  v a l o r i z z a z i o n e  d e l  p a r t i c o l a r i s m o  
l i n g u i s t i c o  e  c u l t u r a l e  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a .  R a p p r e s e n t a  a l l ' Au t o r i t à  l a  
p a r t i c o l a r e  s i t u a z i o n e  e t n o - l i n g u i s t i c a  d e l l a  r e g i o n e  e  l a  n e c e s s i t à  d e l  
r i s p e t t o  d e l l e  c o n v e n z i o n i  t r a  l a  R e g i o n e ,  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  
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c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o  e  i  c o n c e s s i o n a r i  p r i v a t i  
p e r  i  p r o g r a m m i  d i  d i f f u s i o n e  r e g i o n a l e .   
 

A r t .  1 3  
( F u n z i o n i  d e l e g a t e )  

1 .  I l  C o m i t a t o  e s e r c i t a  l e  f u n z i o n i  d i  g a r a n z i a ,  d i  g e s t i o n e  e  d i  c o n t r o l l o  
d e l e g a t e  d a l l ' Au t o r i t à  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  1 3 ,  d e l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7  
e  d e l  r e g o l a m e n t o  a d o t t a t o  d a l l ' Au t o r i t à  s t e s s a  i n  a p p l i c a z i o n e  d e l l a  
m e d e s i m a  n o r m a .  S o n o  d e l e g a b i l i  a l  C o m i t a t o ,  t u t t e  l e  f u n z i o n i  d i  g ov e r n o ,  
d i  g a r a n z i a  e  d i  c o n t r o l l o  d i  r i l e v a n z a  l o c a l e  d e l  s i s t e m a  d e l l e  
c o m u n i c a z i o n i  e  c h e  n o n  p r e g i u d i c h i n o  l a  r e s p o n s a b i l i t à  g e n e r a l e  a s s e g n a t a  
i n  m a t e r i a  a l l ' A u t o r i t à  d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7  e  d a l l e  d i s p o s i z i o n i  l e g i s l a t i v e  
v i g e n t i  i n  m a t e r i a .  
2 .  I n  p a r t i c o l a r e  p o s s o n o  e s s e r e  d e l e g a t e  a l  C o m i t a t o  l e  s e g u e n t i  f u n z i o n i  
p r e v i s t e  d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 :   
a )  f u n z i o n i  c o n s u l t i v e ,  i n  m a t e r i a  d i :   
1 )  a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  p e r  l ' o r g a n i z z a z i o n e  e  l a  t e n u t a  d e l  r e g i s t r o  
d e g l i  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  
n .  5 ) ;   
2 )  d e f i n i z i o n e  d e i  c r i t e r i  r e l a t i v i  a l l e  t a r i f f e  m a s s i m e  p e r  l ' i n t e r c o n n e s s i o n e  
e  p e r  l ' a c c e s s o  a l l e  i n f r a s t r u t t u r e  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  
1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  7 ) ;   
3 )  e m a n a z i o n e  d e l l e  d i r e t t i v e  c o n c e r n e n t i  i  l i v e l l i  g e n e r a l i  d i  q u a l i t à  d e i  
s e r v i z i  e  p e r  l ' a d o z i o n e  d a  p a r t e  d i  c i a s c u n  g e s t o r e  d i  u n a  C a r t a  d i  s e r v i z i o  
d i  s t a n d a r d  m i n i m i  p e r  o g n i  c o m p a r t o  d ' a t t i v i t à ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  
c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  2 ) ;   
4 )  a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  s u l l a  p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  d e i  s o n d a g g i ,  
d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 2 ) ;   
5 )  p r e d i s p o s i z i o n e  d e l l o  s c h e m a  d i  c o n v e n z i o n e  a n n e s s a  a l l a  c o n c e s s i o n e  d i  
s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  
n .  1 0 ) ;   
b )  f u n z i o n i  d i  g e s t i o n e  i n  m a t e r i a  d i :   
1 )  t e n u t a  d e l  r e g i s t r o  d e g l i  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  
1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  5 ) ;   
2 )  m o n i t o r a g g i o  d e l l e  t r a s m i s s i o n i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  
c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 3 ) ;   
c )  f u n z i o n i  d i  v i g i l a n z a  e  c o n t r o l l o ,  i n  m a t e r i a  d i :   
1 )  e s i s t e n z a  d i  f e n o m e n i  d i  i n t e r f e r e n z e  e l e t t r o m a g n e t i c h e ,  d i  c u i  
a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  3 ) ;   
2 )  r i s p e t t o  d e i  d i r i t t i  d i  i n t e r c o n n e s s i o n e  e  d i  a c c e s s o  a l l e  i n f r a s t r u t t u r e  d i  
t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  8 ) ;   
3 )  r i s p e t t o  d e i  l i m i t i  d i  e s p o s i z i o n e  a l l e  r a d i o f r e q u e n z e  c o m p a t i b i l i  c o n  l a  
s a l u t e  u m a n a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  1 5 ) ;   
4 )  c o n f o r m i t à  a l l e  p r e s c r i z i o n i  d i  l e g g e  d e i  s e r v i z i  e  d e i  p r o d o t t i  c h e  s o n o  
f o r n i t i  d a  c i a s c u n  o p e r a t o r e  d e s t i n a t a r i o  d i  c o n c e s s i o n e  o  a u t o r i z z a z i o n e  i n  
b a s e  a l l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  
1 ) ;   
5 )  v e r i f i c a  d e l  r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i v a  i n  m a t e r i a  d i  c a m p a g n e  e l e t t o r a l i ;   
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6 )  m o d a l i t à  d i  d i s t r i b u z i o n e  d e i  s e r v i z i  e  d e i  p r o d o t t i ,  i n c l u s a  l a  p u b b l i c i t à  
i n  q u a l u n q u e  f o r m a  d i f f u s a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  3 ) ;   
7 )  r i s p e t t o  d e i  p e r i o d i  m i n i m i  c h e  d e b b o n o  t r a s c o r r e r e  p e r  l ' u t i l i z z a z i o n e  
d e l l e  o p e r e  a u d i ov i s i v e  d a  p a r t e  d e i  d i v e r s i  s e r v i z i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  
c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  4 ) ;   
8 )  r i s p e t t o ,  n e l  s e t t o r e  r a d i o t e l e v i s i v o ,  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  t u t e l a  d e i  
m i n o r i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  6 ) ;   
9 )  r i s p e t t o  d e l l a  t u t e l a  d e l l e  m i n o r a n z e  l i n g u i s t i c h e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  
c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  7 ) ;   
1 0 )  r i s p e t t o  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  d i r i t t o  d i  r e t t i f i c a  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  
1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  8 ) ;   
1 1 )  r i s p e t t o  d e i  c r i t e r i  f i s s a t i  n e l  r e g o l a m e n t o  r e l a t i v o  a l l a  p u b b l i c a z i o n e  e  
d i f f u s i o n e  d e i  s o n d a g g i  s u i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a ,  d i  c u i  
a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 2 ) ;   
1 2 )  r i s p e t t o  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  r e l a t i v e  a l  d i v i e t o  d i  p o s i z i o n i  d o m i n a n t i ,  d i  
c u i  a l l ' a r t i c o l o  2 ;   
d )  f u n z i o n i  i s t r u t t o r i e ,  i n  m a t e r i a  d i :   
1 )  c o n t r ov e r s i e  i n  t e m a  d i  i n t e r c o n n e s s i o n e  e  a c c e s s o  a l l e  i n f r a s t r u t t u r e  d i  
t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  9 ) ;   
2 )  c o n t r ov e r s i e  t r a  g l i  e n t i  g e s t o r i  d e i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e  g l i  
u t e n t i  p r i v a t i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  1 0 ) .   
3 .  L e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  s o n o  e s e r c i t a t e  d a l  C o m i t a t o  n e l l ' a m b i t o  e  n e l  
r i s p e t t o  d e i  p r i n c i p i  e  d e i  c r i t e r i  d i r e t t i v i  s t a b i l i t i  d a l l ' A u t o r i t à  a l  f i n e  d i  
a s s i c u r a r e  i l  n e c e s s a r i o  c o o r d i n a m e n t o  s u l l ' i n t e r o  t e r r i t o r i o  n a z i o n a l e  d e i  
c o m p i t i  a d  e s s a  a f f i d a t i .   
4 .  L ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  è  s u b o r d i n a t o  a l l a  s t i p u l a z i o n e  d i  
a p p o s i t e  c o n v e n z i o n i ,  s o t t o s c r i t t e  d a l  P r e s i d e n t e  d e l l ' A u t o r i t à ,  d a l  
P r e s i d e n t e  d e l l a  R e g i o n e ,  d ' i n t e s a  c o n  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  
e  d a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  n e l l e  q u a l i  s o n o  s p e c i f i c a t e  l e  s i n g o l e  
f u n z i o n i  d e l e g a t e ,  n o n c h é  l e  r i s o r s e  u m a n e  e  f i n a n z i a r i e  a s s e g n a t e ,  
n e c e s s a r i e  p e r  p r ov v e d e r e  a l  l o r o  e s e r c i z i o .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  
r e g i o n a l e  i l l u s t r a  a l l a  C o m m i s s i o n e  c o n s i l i a r e  c o m p e t e n t e  i  c o n t e n u t i  d e l l e  
c o n v e n z i o n i  d a  s t i p u l a r e .   
5 .  I n  c a s o  d i  a c c e r t a t a  i n e r z i a ,  r i t a r d o  o  i n a d e m p i m e n t o  d e l  C o m i t a t o  
n e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e ,  ov v e r o  i n  c a s o  d i  r i p e t u t a  v i o l a z i o n e  
d e l l e  d i r e t t i v e  g e n e r a l i  s t a b i l i t e  d a l l ' A u t o r i t à ,  d a  c u i  d e r i v i  u n  g r a v e  
p r e g i u d i z i o  a l l ' e f f e t t i v o  p e r s e g u i m e n t o  d e l l e  f i n a l i t à  i n d i c a t e  d a l l a  l .  
2 4 9 / 1 9 9 7 ,  l ' Au t o r i t à  o p e r a  d i r e t t a m e n t e ,  i n  v i a  s o s t i t u t i v a ,  p r e v i a  
c o n t e s t a z i o n e  a l  C o m i t a t o  e  a s s e g n a z i o n e ,  s a l v o  i  c a s i  d i  u r g e n z a ,  d i  u n  
c o n g r u o  t e r m i n e  p e r  r i m u ov e r e  l ' o m i s s i o n e  o  p e r  r e t t i f i c a r e  g l i  a t t i  a s s u n t i  
i n  v i o l a z i o n e  d e i  p r i n c i p i  e  c r i t e r i  d i r e t t i v i  d i  c u i  a l  c o m m a  2 .  D e l l a  
c o n t e s t a z i o n e  e  d e g l i  a t t i  c o n s e g u e n t i  l ' Au t o r i t à  d à  t e m p e s t i v a  
c o m u n i c a z i o n e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   
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A r t .  1 4  

( P r o g r a m m a z i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  d e l  C o m i t a t o )  
1 .  E n t r o  i l  3 0  s e t t e m b r e  d i  o g n i  a n n o  i l  C o m i t a t o  p r e s e n t a  a l l ' U f f i c i o  d i  
P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  p e r  l ' a n n o  
s u c c e s s i v o ,  c o n  l ' i n d i c a z i o n e  d e l  r e l a t i v o  f a b b i s o g n o  f i n a n z i a r i o.  L a  p a r t e  
d e l  p r o g r a m m a  r e l a t i v a  a l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  è  p r e s e n t a t a  a n c h e  
a l l ' Au t o r i t à .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  t r a s m e t t e  i l  p r o g r a m m a  
d i  a t t i v i t à  a l  P r e s i d e n t e  d e l l a  R e g i o n e  e  a l l a  C o m m i s s i o n e  c o n s i l i a r e  
c o m p e t e n t e .   
2 .  L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  p r e v i a  d i s c u s s i o n e  c u i  p a r t e c i p a  a n c h e  i l  
P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  e s a m i n a  e d  a p p r o v a  i l  p r o g r a m m a .  I  m e z z i  e  l e  
r i s o r s e  d a  i s c r i v e r e  n e l l a  p r e v i s i o n e  d i  s p e s a  d e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  
r e g i o n a l e  s o n o  d e t e r m i n a t i  i n  c o n f o r m i t à  a l  p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à .   
3 .  E n t r o  i l  3 1  m a r z o  d i  o g n i  a n n o  i l  C o m i t a t o  p r e s e n t a  a l  C o n s i g l i o  
r e g i o n a l e  e  a l l ' Au t o r i t à :   
a )  u n a  r e l a z i o n e  s u l  s i s t e m a  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  i n  a m b i t o  r e g i o n a l e  n o n c h é  
s u l l ' a t t i v i t à  s v o l t a  n e l l ' a n n o  p r e c e d e n t e ;   
b )  i l  r e n d i c o n t o  d e l l a  g e s t i o n e  d e l l a  p r o p r i a  d o t a z i o n e  f i n a n z i a r i a  c h e  è  
a l l e g a t o  a l  r e n d i c o n t o  a n n u a l e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   
4 .  L a  r e l a z i o n e  d i  c u i  a l  c o m m a  3 ,  l e t t e r a  a ) ,  è  t r a s m e s s a  d a l  P r e s i d e n t e  d e l  
C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  a l  P r e s i d e n t e  d e l l a  R e g i o n e .   
5 .  I l  C o m i t a t o ,  d ' i n t e s a  c o n  l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  r e n d e  p u b b l i c i  i l  
p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  e  l a  r e l a z i o n e  a n n u a l e  d i  c u i  a l  c o m m a  3 ,  l e t t e r a  a ) ,  
a t t r a v e r s o  g l i  s t r u m e n t i  i n f o r m a t i v i  r i t e n u t i  o p p o r t u n i .  
 

A r t .  1 5  
( C o l l a b o r a z i o n e  c o n  g l i  e n t i  l o c a l i )  

1 .  A i  f i n i  d e l l ' e s e r c i z i o  d e l l ' a t t i v i t à  d i  v i g i l a n z a  c o r r e l a t a  a l l e  f u n z i o n i  
g e s t i o n a l i  e  d i  c o n t r o l l o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 2 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r e  b )  e  c ) ,  g l i  
e n t i  l o c a l i  c o m u n i c a n o  a l  C o m i t a t o  i  p r o v v e d i m e n t i  d i  c o m p e t e n z a  
c o n c e r n e n t i  l e  p o s t a z i o n i  e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  n o n c h é  g l i  i m p i a n t i  d i  
r a d i o t r a s m i s s i o n e ,  o  d i  r i p e t i z i o n e  d e i  s e g n a l i  d i  t e l e f o n i a  f i s s a  e  m o b i l e  o  
d i  o g n i  a l t r a  s o r g e n t e  d i  e m i s s i o n i  r a d i o e l e t t r i c h e .   
 

A r t .  1 6  
( D o t a z i o n e  o r g a n i c a )  

1 .  L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d ' i n t e s a  c o n  l ' Au t o r i t à  
i n d i v i d u a ,  a l l ' i n t e r n o  d e l l e  s t r u t t u r e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  l a  s t r u t t u r a  d i  
s u p p o r t o  a l  C o m i t a t o.  Ta l e  s t r u t t u r a  è  p o s t a  a l l e  d i p e n d e n z e  f u n z i o n a l i  d e l  
C o m i t a t o  e d  o p e r a  i n  p i e n a  a u t o n o m i a  r i s p e t t o  a l  r e s t a n t e  a p p a r a t o  
r e g i o n a l e .  L a  s t r u t t u r a  p u ò  e s s e r e  i n t e g r a t a ,  p r e v i a  i n t e s a  s u l l e  m o d a l i t à  e  
l e  p r o c e d u r e  d i  i n t e g r a z i o n e  t r a  l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  
r e g i o n a l e ,  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e  e  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  d a l l ' a p p o r t o  
p e r m a n e n t e  o  s p e c i a l e  d i  a l t r i  u f f i c i  r e g i o n a l i .   
2 .  L a  d o t a z i o n e  o r g a n i c a  d e l l a  s t r u t t u r a  d i  c u i  a l  c o m m a  1  è  d e t e r m i n a t a  
d ' i n t e s a  c o n  l ' A u t o r i t à  e  l ' a s s e g n a z i o n e  d e l  r e l a t i v o  p e r s o n a l e  e  d e l l e  
r i s o r s e  è  a p p r o v a t a  s e c o n d o  l e  v i g e n t i  n o r m e  r e g i o n a l i  s u l l ' o r g a n i z z a z i o n e  
d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   
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3 .  N e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  p r o p r i e  f u n z i o n i  i l  C o m i t a t o  p u ò  a t t i v a r e  r a p p o r t i  d i  
c o l l a b o r a z i o n e  c o n  s o g g e t t i  o d  o r g a n i s m i  d i  r i c o n o s c i u t a  i n d i p e n d e n z a  e  
c o m p e t e n z a ,  n e l l ' a m b i t o  d e l l e  p r e v i s i o n i  d i  s p e s a  c o n t e n u t e  n e l  p r o g r a m m a  
a p p r o v a t o  d a l l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a .   
 

A r t .  1 7  
( G e s t i o n e  a m m i n i s t r a t i v a ,  e c o n o m i c a  e  f i n a n z i a r i a )  

1 .  N e l l ' a m b i t o  d e l l e  p r e v i s i o n i  c o n t e n u t e  n e l  p r o g r a m m a  a n n u a l e  d i  a t t i v i t à  
e  d e l l a  c o r r i s p o n d e n t e  d o t a z i o n e  f i n a n z i a r i a ,  i l  C o m i t a t o  g o d e  d i  a u t o n o m i a  
g e s t i o n a l e .   
2 .  G l i  a t t i  p e r  l a  g e s t i o n e  t e c n i c a ,  f i n a n z i a r i a  e  a m m i n i s t r a t i v a  r i g u a r d a n t i  
l ' a t t i v i t à  d e l  C o m i t a t o  s o n o  d i  c o m p e t e n z a  d e l  d i r i g e n t e  r e s p o n s a b i l e  d e l l a  
s t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o ,  s u l l a  b a s e  d e g l i  i n d i r i z z i  i m p a r t i t i  d a l  C o m i t a t o.   
3 .  I l  d i r i g e n t e  d i  c u i  a l  c o m m a  2  è  n o m i n a t o  d a l l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  
C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  p r e v i a  i n t e s a  c o n  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o.  E s s o  è  
s o g g e t t o  a l l a  r e s p o n s a b i l i t à  p r e v i s t a  p e r  i  d i r i g e n t i  r e g i o n a l i  e  r i s p o n d e  d e l  
s u o  o p e r a t o  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o.  
 

A r t .  1 8  
( A b r o g a z i o n e )  

1 .  L a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 7  d i c e m b r e  1 9 9 1 ,  n .  8 5  è  a b r o g a t a .   
 

A r t .  1 9  
( N o r m a  d i  c o o r d i n a m e n t o )  

1 .  O v e  i n  l e g g i  r e g i o n a l i  f i g u r i  l a  l o c u z i o n e  " C o m i t a t o  r e g i o n a l e  p e r  i  
s e r v i z i  r a d i o t e l e v i s i v i " ,  t a l e  l o c u z i o n e  d e v e  i n t e n d e r s i  s o s t i t u i t a  c o n  
" C o m i t a t o  r e g i o n a l e  p e r  l e  c o m u n i c a z i o n i " .   
 

A r t .  2 0  
( M o d i f i c a z i o n e  a l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 6  m a g g i o  1 9 9 8 ,  n .  4 1 )  

A r t i c o l o  a b r o g a t o  d a l l ' a r t .  2 2  d e l l a  L . R .  1 8  a p r i l e  2 0 0 8 ,  n .  1 1 .  S o s t i t u i v a  l a  
l e t t e r a  d )  d e l  c o m m a  1  d e l l ' a r t .  1 0  d e l l a  L . R .  2 6  m a g g i o  1 9 9 8 ,  n .  4 1   
 

A r t .  2 1  
( N o r m a  t r a n s i t o r i a )  

1 .  I n  s e d e  d i  p r i m a  a p p l i c a z i o n e ,  a l l a  e l e z i o n e  d e i  m e m b r i  d e l  C o m i t a t o  e d  
a l l a  n o m i n a  d e l  s u o  P r e s i d e n t e  s i  p r ov v e d e  e n t r o  s e s s a n t a  g i o r n i  d a l l ' e n t r a t a  
i n  v i g o r e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e .   
2 .  N e l l e  m o r e  d e l l ' a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  i n t e r n o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  9 ,  
c o n t i n u a n o  a d  a p p l i c a r s i ,  i n  q u a n t o  c o m p a t i b i l i ,  l e  d i s p o s i z i o n i  v i g e n t i  p e r  
i l  C o. R e . R a t .   
3 .  A l l ' e v e n t u a l e  i n c r e m e n t o  d e l l a  d o t a z i o n e  o r g a n i c a  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 6  s i  
p r ov v e d e  c o n  l a  l e g g e  f i n a n z i a r i a  p e r  l ' a n n o  2 0 0 2 .   
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A r t .  2 2  

( N o r m a  f i n a n z i a r i a )  
1 .  L ' o n e r e  d e r i v a n t e  d a l l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e  è  v a l u t a t o  i n  l i r e  
3 0 0  m i l i o n i  ( e u r o  1 5 4 . 9 3 7 )  p e r  l ' a n n o  2 0 0 1  e  i n  a n n u i  e u r o  4 2 0 . 0 0 0  a  
d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  2 0 0 2 .  
2 .  L ' o n e r e  d i  c u i  a l  c o m m a  1  t r o v a  c o p e r t u r a  n e l l ' o b i e t t i v o  p r o g r a m m a t i c o  
1 . 1 . 1 .  " C o n s i g l i o  r e g i o n a l e "  e  s i  p r o v v e d e  p e r  l ' a n n o  2 0 0 1  m e d i a n t e  
r i d u z i o n e  d i  p a r i  i m p o r t o  d e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  a l  c a p i t o l o  6 9 0 0 0  
" Fo n d o  g l o b a l e  p e r  i l  f i n a n z i a m e n t o  d i  s p e s e  c o r r e n t i " ,  d e l l ' o b i e t t i v o  
p r o g r a m m a t i c o  3 . 1 .  " Fo n d i  g l o b a l i " ,  a  v a l e r e  s u l l ' a c c a n t o n a m e n t o  p r e v i s t o  
a l  p u n t o  A . 1  " I s t i t u z i o n e  d e l  C o. R e . C o m " ,  d e l l ' a l l e g a t o  1  d e l  b i l a n c i o  d i  
p r e v i s i o n e  d e l l a  R e g i o n e  p e r  l ' a n n o  f i n a n z i a r i o  2 0 0 1 .  A  d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  
2 0 0 2 :  
a )  q u a n t o  a  e u r o  1 5 5 . 0 0 0  s i  p r ov v e d e  m e d i a n t e  r i d u z i o n e  d i  p a r i  i m p o r t o  
d e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  a l  c a p i t o l o  6 9 0 0 0  " F o n d o  g l o b a l e  p e r  i l  
f i n a n z i a m e n t o  d i  s p e s e  c o r r e n t i " ,  d e l l ' o b i e t t i v o  p r o g r a m m a t i c o  3 . 1 .  " Fo n d i  
g l o b a l i " ,  a  v a l e r e  s u l l ' a c c a n t o n a m e n t o  p r e v i s t o  a l  p u n t o  A . 1  " I s t i t u z i o n e  d e l  
C o. R e . C o m " ,  d e l l ' a l l e g a t o  1  d e l  b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  p l u r i e n n a l e  d e l l a  
R e g i o n e  p e r  g l i  a n n i  2 0 0 1 / 2 0 0 3 ;  
b )  q u a n t o  a  e u r o  2 6 5 . 0 0 0  g r a v a  s u l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  t r o v a  
c o p e r t u r a  n e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  s u l  c a p i t o l o  2 0 0 0 0  " F o n d o  p e r  i l  
f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e "  d e l l ' o b i e t t i v o  p r o g r a m m a t i c o  1 . 1 . 1 .  
" C o n s i g l i o  r e g i o n a l e "  d e l  b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  p l u r i e n n a l e  d e l l a  R e g i o n e  
p e r  g l i  a n n i  2 0 0 1 / 2 0 0 3 .  
3 .  L e  r i s o r s e  t r a s f e r i t e  d a l l ' A u t o r i t à  p e r  l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  
p r e v i s t e  a l l ' a r t i c o l o  1 3  s o n o  i s c r i t t e  n e l l o  s t a t o  d i  p r e v i s i o n e  d e l l ' e n t r a t a  
d e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .  
4 .  N e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  5  d e l l a  l e g g e  
r e g i o n a l e  2 8  f e b b r a i o  2 0 1 1 ,  n .  3  ( D i s p o s i z i o n i  i n  m a t e r i a  d i  a u t o n o m i a  
f u n z i o n a l e  e  n u o v a  d i s c i p l i n a  d e l l ' o r g a n i z z a z i o n e  a m m i n i s t r a t i v a  d e l  
C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a / Va l l é e  d ' A o s t e .  A b r o g a z i o n e  d e l l a  
l e g g e  r e g i o n a l e  3 0  l u g l i o  1 9 9 1 ,  n .  2 6  ( O r d i n a m e n t o  a m m i n i s t r a t i v o  d e l  
C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ) ) ,  s o n o  i n s e r i t e  a p p o s i t e  v o c i  d i  s p e s a  p e r  l ' a t t i v i t à  e  l e  
f u n z i o n i ,  p r o p r i e  e  d e l e g a t e ,  d e l  C o m i t a t o.  
5 .  Pe r  l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e  è  a u t o r i z z a t a  
a d  a p p o r t a r e ,  c o n  p r o p r i a  d e l i b e r a z i o n e ,  s u  p r o p o s t a  d e l l ' A s s e s s o r e  
r e g i o n a l e  c o m p e t e n t e  i n  m a t e r i a  d i  b i l a n c i o  e  f i n a n z e ,  l e  o c c o r r e n t i  
v a r i a z i o n i  d i  b i l a n c i o.  

 

 


